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Power Supply Units

Warranty Card

Warranty regulations are different depending on regions.

Please check with your local support site.



ASUS Warranty Information Form

Mr/Mrs./Ms/Miss:

Telephone Number:

Address:

E-mail:

Purchase Date: / / (DD/MM/YYYY)

Dealer's Name:

Dealer's Telephone Number:

Dealer's Address:

Serial Number

Important: Please store this card in a secured location for future reference. ASUS
reserves the right to request this document before accepting repair requests.
ASUS warranty does not affect or limit your mandatory statutory rights.




This ASUS manufacturer warranty (hereafter referred to as the “Warranty”) is granted
by ASUSTeK Computer Inc. (hereafter referred to as “ASUS”) to the purchaser (hereafter
referred to as“You") of the ASUS Power Supply Units (hereafter referred to as the
“Product”). This Warranty is being delivered with the Product, subject to the following
terms and conditions. ASUS accredited Service Agents and Repair Centers will provide
the services covered under this Warranty.

Warranty Period of the Product

This warranty applies for the period of up to 120 months and can vary by model from
the date the product was first purchased by an end-customer (“Date of Purchase”). If
proof of purchase cannot be provided, the manufacture date as recorded by ASUS will
be deemed to be the start of the Warranty Period.

120 months:

ROG THOR Series PSUs have a 10-year warranty.

ROG STRIX Series PSUs have a 10-year warranty.

TUF Gaming Series PSUs have a 6-year warranty.

The OLED panel and RGB LEDs are subject to a 3-year warranty for three years.

Core product operation is subject to a limited 10-year warranty for more information
on the conditions below:

*

*

*

*

*

a) Without the original proof of purchase, this product will be subject to a 3-year
warranty calculated from the manufacture date.

Statutory Rights

This warranty is given independently of any statutory rights that may apply in the
country of purchase and does not affect or limit such statutory rights in any manner
whatsoever.

1. General

ASUS warrants the Product to be free from defects in workmanship and materials for
the Warranty Period. The Warranty does not cover bundled accessories, which were
delivered together with the Product such as: cables, adapter, game , etc. If the Product
fails during normal and proper use within the Warranty Period, ASUS, at its discretion,
will repair or replace the defective parts of the Product, or the Product itself, with new
or reconditioned parts or products that are functionally equivalent or superior to




those originally supplied.

This Warranty applies only if the Product was newly manufactured on the Date of
Purchase and not sold as used, refurbished or manufacturing seconds. Please keep
the original purchase invoice and this warranty card for future service request. This
Warranty does not include failure caused by improper installation, operation, cleaning
or maintenance, accident, damage, misuse, abuse, non-ASUS modifications to the
product, any third party software programs, normal wear and tear or any other event,
act, default or omission outside ASUS’ control. For further details, see section 5 of this
Warranty Card.

All components that an ASUS Service Center repaired or replaced will be under
warranty for three months or for the remainder of the warranty period, whichever is
applicable.

If the Product is under Warranty, You hereby agree to transfer the ownership of

replaced defective parts and such parts shall automatically become the property of
ASUS.

2, Software Support

Any software delivered with the Product is provided “as-is” ASUS does not guarantee
uninterrupted or error-free operation of any software provided with the Product.

This warranty covers the hardware of the Product. ASUS will provide technical support
for the Product’s preinstalled software only when it concerns the proper functioning
of the hardware. For other problems with the software, we advise You to review the
user manuals, the ASUS support web site and/or other online resources.Third party
software may require support from the respective vendors.

3. Customer responsibility

When using the Product:

*  Read the user manual first and use the Product only according to the user
manual.

. Do not remove thermal module, reassemble thermal module may cause contact
defective and damage components.

+  Please check the manual and the ASUS support website for troubleshooting
solutions, before contacting the customer service.

«  Technical support E-mail Address can be found at
http://www.asus.com/support




4, Warranty Service

Please go to the Dealer where you purchased your product to pursue this ASUS
warranty.

In any case that the above mentioned dealer could not help you pursue ASUS
warranty, please visit ASUS service center website at

http://www.asus.com/support/ for detailed contact information.

5. Exclusions from this limited Warranty Service

ASUS does not warrant uninterrupted or error-free operation of this Product.The

warranty only covers technical hardware issues during the Warranty Period and in
normal use conditions. It applies to firmware issues but not to any other software
issues or customer induced damages or circumstances such as but not limited to:

(1) Damage caused to this Product(s) by you or any non-authorized third party.

(2) The serial number of the Product, components or accessories has been altered,
cancelled or removed.

(3) Obsolescence.

(4) Damage (accidental or otherwise) to the Product that does not impact the
Product’s operation and functions, such as without limitation to rust, change in
color, texture or finish, wear and tear, and gradual deterioration.

(5) Damage to the Product caused by war, terrorism, fire, accident, natural disaster,
intentional or accidental misuse, abuse, neglect or improper maintenance, and
use under abnormal conditions.

(6) Damage to the Product caused by improper installation, improper connection or
malfunction of a peripheral device such as printer, optical drive, network card, or
USB device, etc.

(7) Damage to the Product caused by an external electrical fault or any accident;

(8) Damage to the Product resulting from use outside of the operation, storage
parameters, or environment detailed in the User’s Manual.

(9) Damage to the Product caused by third party software or virus(es); or there is
software loss or data loss that may occur during repair or replacement.

(10) Unusability of or damage to the Product caused by contamination with
hazardous substances, diseases, vermin, or radiation.

(11) Fraud, theft, unexplained disappearance, or damages/detrimental circumstances
caused by an willful act of the customer.




(12) Damage to the Product that arises from cryptocurrency mining or related
activities unless the model is especially designed for mining.

(13) If the power supply unit is modified or used in an unusual ambient environment,
or in any other way that falls outside of the boundary of Intel's current ATX
specification - including cooling requirements, connector configuration and
pertinent electrical and signal timing specifications, the warranty might be void.

6. Limitation of Liability

Except as provided in this warranty and to the maximum extent permitted by law,
ASUS is not responsible for direct, special, incidental or consequential damages
resulting from any breach of warranty or condition, or under any other legal theory,
including but not limited to loss of use; loss of revenue; loss of actual or anticipated
profits (including loss of profits on contracts); loss of the use of money; loss of
anticipated savings; loss of business; loss of opportunity; loss of goodwill; loss of
reputation; loss of, damage to or corruption of data; or any indirect or consequential
loss or damage whatsoever caused including the replacement of equipment and
property, any costs of recovering or reproducing any data stored on or used with the
Product.The foregoing limitation shall not apply to death or personal injury claims,
or any statutory liability for intentional and gross negligent acts and/or omissions
by ASUS. Some jurisdictions do not allow the exclusion or limitation of incidental or
consequential damages; to the extent such jurisdiction is governing this Warranty the
above limitations do not apply to You.

7. Privacy

Itis necessary for ASUS to collect, process, and use Your personal data in order to
facilitate the requested service; and for this purpose Your personal data may be
transferred to, stored, processed or used by ASUS' affiliated companies or ASUS’
service providers who may be located in a different country to you. ASUS committed
that all said transfer, storage, process or use of Your personal data shall be subject

to applicable laws on privacy protection and personal data security and the "ASUS
Privacy Policy”Please access and read the ASUS Privacy Policy at: http://www.asus.
com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Out-of-Warranty cases

Returning the Product to the ASUS Repair Center during the Warranty Period does not
automatically mean that it will be repaired free of charge. Upon receiving Your Product,
ASUS reserves the right to check the validity of Your Warranty and Your request for




Warranty service. If the Warranty Period has lapsed or if any of the exclusions in clause
5 apply, Your request will be deemed out of warranty (“OOW”).

If Your service request is OOW and if your product is repairable under ASUS' evaluation,
a Service Charge List with an offer for repair will be provided to You, which You may
accept or reject. If You accept the repair and the service charge list, ASUS will repair
your product accordingly. After the repair finished , we will provide You with an invoice
for the repair labor, spare parts and other costs stated in the Service Charge List,
provided theta you shall pay accordingly within 14 days of the invoice’s issue date.

9. Abandoned Property

After Your Product has been repaired/replaced, or if You do not agree to the repair
offer, ASUS will return your repaired Product/product replacement via the agreed

RMA method. If You do not pick up Your Product, or if delivery is not possible at the
address provided by You, ASUS will send You a notice at the address You provided
when requesting the service.If You still failed to pick up the Product within a period of
90 days from sending the notice, ASUS reserves the right to claim damages from you,
including the cost of storage; to dispose the product in accordance with the applicable
laws and regulations; and any statutory right of lien for unpaid charges.

10.  Warranty and Support
This Warranty applies in the country of purchase.
You acknowledge that in this warranty:

«  Service procedures may vary by country.

. Some service and/or spare parts may not be available in all countries.

+  Some countries may have fees and restrictions that apply at the time of service,
please visit the ASUS Support site at http://www.asus.com/support for more
details.

+  Certain countries may require additional documentation, such as proof of
purchase or proof of proper importation, prior to performing Warranty and
Support, please visit the ASUS Support site at http://www.asus.com/support for
more details.

To enjoy comprehensive warranty service, visit ASUS Service Center website at

http:/ www.asus.com/support/ for detailed locations.

ASUS reserves the right to interpret the provisions in this ASUS Warranty Information.
The information in this warranty card may change without prior notice. Please visit the




ASUS Support site at http://www.asus.com/support for current and complete ASUS
warranty information.

ASUS contact details

This warranty is provided by:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447




y 4
3axpaHBaLyu MOAYIN

[apaHUMOHHa KapTa

rapaHul/lOHHVlTe YCoBUWA Ca Pa3NNyHK B 3aBUCUMOCT OT pervoHa.

lpoBepeTe Ha MeCTHaTa CTPaHILIA 33 NOAAPBKKA.



NHdopmauuoHeH dopmynap 3a rapaHums oT
ASUS

[-H/-xa/l-ua:

TenepoHeH Homep:

Appec:

Nmeiin:

[ata Ha nokynka: / / (AA/MM/ITTT)

Nme Ha Tbproseua:

TenedoHeH Homep Ha Tbproseva:

ALpec Ha Tbprosewa:

CepueH Homep

BaxHo: Mons, 3anaseTe Ta3u KapTa Ha CUTYpPHO MACTO 3a 6bAeLm cnpaBKM.
ASUS cn 3anasBa npaBoTo Aja M3MCKa TO31 y T npean Aa np 3anBKa
3a nonpasku. FfapaHunaTa Ha ASUS He Bnuse Ha BawumTe pernameHTnpaHn npaBa
1 He I orpaHnyYaBa.




Ta3u rapaHuma Ha npoussoanTensa oT ASUS (no-HaTaTbK B JOKyMeHTa HapuyaHa
“lapaHuuaTa”) ce pasa ot ASUSTeK Computer Inc. (no-HaTaTbk B JOKyMeHTa
HapuyaHa “ASUS") Ha cO6CTBEHMKDBT (MO-HaTaTbK B JOKYMeHTa HapuyaH “Bac”) Ha
ASUS 3axpaHBalyy moaynu (no-HataTbk B JOKyMeHTa HapuyaHa “Mpoaykt”). Tasu
rapaHLVMOHHa KapTa, NpeAocTaBAHa 3aefiHo ¢ poayKTa, NOANEXM Ha CefHNTe

npaswuia n ycnosua. )’cnyrme no Ta3u rapaHuua we 6bpat npeaocTaBeHn OT CepBU3HU

NPEeACTaBUTENV 1 LIEHTPOBE, akpeanTUparu ot ASUS.
FapaHunoHeH nepuop 3a MpopykTa:

Ta3u rapaHUuA Baxu 3a nepuog ot 120 Mecella OT AaTaTa Ha MbpBOHaYanHaTa
NOKyrKa OT KpaeH notpe6uTen ([lata Ha NoKynkata). AKo He MoXe Aja NpefocTaBu
[IOKa3aTencTBO 3a MOKYMKaTa, JaTaTa Ha NPOM3BOACTBO 3anucaHa ot ASUS, e ce
CYNTa 33 HAYanNO Ha rapaHLNOHHUA Neproa.

120 meceua:

*

3axpaHBawyute mogynu ot cepua ROG THOR nmat 10-roguiiHa rapaHuma.

*

3axpaHBawyute mogynu ot cepua ROG STRIX umat 10-roguiiHa rapaHuma.

*

3axpaHBawyute mogynu ot cepua TUF Gaming nmart 6-roguiuHa rapaHuma.

*

OLED naHensT 1 RGB LED ca ¢ TpuroguiuHa rapaHuyma.

*

PaboTaTa Ha OCHOBHUWA NPOAYKT e € orpaHnyeHa 10-roguiHa rapaHuna. 3a

VIH¢0pMaLlVI5| OTHOCHO YC/TIOBUATa BUXKTE NO-A0NY:

a) be3 opuruHanHo AokasaTencTBo Ha NOKynkKa To3u NPOAYKT Le e € 3-ToAuLIHa
rapaHuua, CYNTaHO OT AaTaTta Ha NPON3BOACTBO.

PernameHTupaHu npaBa

I'apaHLu/mTa Ce npefocTasA He3aBUCUMO OT PEFJ'IaMeHTI/IpaHI/l npasa B CTpaHaTa Ha
MnoKynkKa. TA MO HUKaKbB HauYWH He BNWAE, HUTO OrpaHuyaBsa rapaHuuATa, Ha KOATO
KNWEHTBT MMma Pel’ﬂaMeHTMpaHV] npasa.

1. 06wa nipopmaunsa

ASUS rapanTunpa, ye MpoayKTbT HAMa Aa NposBu fAedekTn B u3paboTkata u
matepuanuTe no Bpeme Ha fapaHUVMOHHWA neproa. fapaHunATa He NoKpuBa
BKJIIOYEHITE aKCeCcoapy, NPeAoCTaBeHyl 3aeHO C NPOAYKTa, KaTo Hanpumep:




Kabenu, YaHTa, MMLLKa 1 Ap. AKO NP1 HOPManHa v npasuiHa ynotpe6a MpogyKTst
npecraHe Aa paboTi B pamMKuTe Ha rapaHLMoHHUA nepuog, ASUS e nonpasu unm
3ameHu AedeKTHUTE YacTv Ha MpopyKTa uin camus NMpoayKT ¢ HOBM Win GabpnyHo
PELMKANPaHI YaCTV MK MPOAYKTY, KOUTO Ca Hail-ManKkoTo GyHKLMOHaNHO
€KBNBA/IEHTHY Ha T3V, OCTaBEHI MbPBOHAYANHO.

Ta3u lapaHumA Baxu camo 3a MpoayKT, HOBO NPoON3BeAEeH KbM AaTaTa Ha MOKynKa.'n He
e NpojajeH, cnef Kato e 61n ynotpe6aBaH, PeMOHTUPaH Wi NOBTOPHO Npo3nBeseH”
Ma3seTe opurnHanHata $pakTypa 1 Ta3u rapaHLNOHHa KapTa 3a eBeHTYalIHI CepPBU3HIA
3aABKM. Ta3un fapaHLnA He BKNIOYBa NOBPEAV NOPaaV HeNpaBuUiHa MHCTanaLns,
paboTa, nouncTBaHe UNM NOAAPBLKKA, 3M0MONYyKa, NOBPea, HenpasuHa ynotpeba,
MoANGUKaLMM Ha NPOAYKTa, KOUTO He ca ofobpeHn ot ASUS, codTyepHu nporpamu
Ha TPETU CTpaHu, N3HOCBaHe OT HopMaJsiHa yrnoTpeba nin CbouTuA, AeiCTBUA UNn
NpOMycKM 13BbH KOHTpona Ha ASUS. 3a noseye MHGOPMaLMA MONA OTBOpETe CeKLnA
5 oT HacToAwaTta lapaHyunoHHa Kapra.

Bcnukn KOMMOHEHTN, NONpaBeHN NN CMeHEHN OT OTOPU3NPAHUAT CEPBU3HEH LEHTBP
Ha ASUS wwe 6bAaT B rapaHLmA 3a 0CTaBalyyaA CPOK Ha rapaHLMATa, HO 3a He Mo-Manko
oT 3 Mecella, KOETO OT fjBeTe e NMPUIOXKNMO, KOETO OT iBeTe € MPUIOKUMO.

Ako FlponyKn;T eB I'apaHL(m, C HacToAleTo Bue Aasate Cbryacue 3a npexsbpnaHe
COBCTBEHOCTTA Ha 3aMeHeHNTe Fled)eKTHI/I 4acTu N Te3n YaCTn aBTOMATUYHO CTaBaT
cobcTBeHoCT Ha ASUS.

2. CodtyepHa noaapbKKa

Bcekn codTyep, AOCTaBEH C NPOAYKTa, Ce NpefocTaBa ” KakTo e . ASUS He rapaHTupa
HenpekbcHaTa uu 6esnpobnemta pabota Ha copTyep, NpeaocTaBeH C NPOAYKTa.

Ta3wn rapaHuma nokpusa xapayepa Ha Mpoaykta. ASUS wie npeaocTaBm TexHuyecka
noAApbXKKa 3a CoPTyepa, NpeBapuUTeIHO MHCTaNMPaH Ha pofyKTa, camo Korato

ce ocurypABa NpaBuUIHOTO GyHKLMOHMPaHe Ha xapayepa. Mpu apyrv codTyepHin
npo6nemu, npenopbysame Bu Aa npoyeTeTe pbKOBOACTBaTa Ha NoTpebuTens, Aa
non3garte yeb caitta 3a noaapbxKka Ha ASUS u/vnu fpyrv oHnaii pecypcn. Codpryepst
OT Ay GUPMU MOXe Aa 13MCKBa NOAAPBKKA OT AOCTaBYMKA Ha CbOTBETHUA
codryep.




3. 3aAb/KeHNA Ha KNMeHTa

Mpn nsnonssaxe Ha Mpopykra:

«  [bpBo NpoyeTeTe PHKOBOACTBOTO Ha NOTpe6UTena 1 n3nonssaite MNpoaykTa B
CHOTBETCTBME C yKa3aHMATa.

. He OTCTpaHﬂBaVITe TepmManHua moayn. nOBTOpHOTO MOHTUpaHe Ha TepManHuAa
MOpyN MOXe fia loBeAe A0 AepeKT UK NoBPesia Ha KOMMOHEHTUTe.

. I'IoprceTe B PbKOBOACTBOTO Ha norpeﬁmTenﬂ MW Ha ye6 canTa 3a noaapbXKKa Ha
ASUS pelueHus 3a OTCTpaHABaHe Ha HEM3NPaBHOCTUTE, NPeaw fja ce CBbpXKeTe C
oTgena 3a OﬁCJ‘Iy)KBaHe Ha KNneHTn.

. Homepa Ha ropeuarta NMH1A 3a TexHMYecKa NnogapbxKa e HamepuTe Ha agpec
https://www.asus. com/support.

4. TapaHyuoHHO o6ciy

P

OTnaeTe Npy TbproseLia, OT KOTOTO CTe 3aKynunu Bawna npoaykKT, 3a Aa n3nonseate
cBoATa rapaHuma ot ASUS.

B cnyyait Ye ropenocoyeHUAT TbProseL, He Moxe fia Bit momorHe Aa ce Bb3nonssare
oT rapaHumATa Ha ASUS, noceTeTe yeb caiiTa CbC cepBU3HI LieHTpoBe Ha ASUS Ha
aapec https://www.asus. com/support 3a nopo6Ha MHPOPMALKA 33 KOHTAKTU.

5. WsknioueHns, npn Konto NapaHumnATa He BaXxn

ASUS He rapaHTipa HenpekbCcHaToTO Um 6€3 rpelkn GyHKLUMOHMpaHe Ha To3n
MpoaykT. fapaHumMATa NOKPNBa EAUHCTBEHO TEXHUYECKM Npobnemn ¢ xapayepa
npu HopMasHa yrnoTpeba no Bpeme Ha rapaHLVoHHNA nepuop. Ta He ce oTHacA
3a copTyepHu NPoBaemMU UK NOBPEAM, NPUUUHEHN OT NOTPEGUTENA, HUTO 3a
0BCTOATENCTBA, KaTo HaMpUMep, HO He CaMo:

(1) Mospeaw, npuunHeHn Ha To3m MpoayKT (te3u MpoayKTu) oT Bac unu
HeoTopK3NpaHa TpeTa CTpaHa.

(2)  AKko cepnitHuAT Homep Ha MpoayKTa, KOMMOHEHTM UMK akcecoapy Ca NPOMeHeHM,
V3KMIOYEHN UMM OTCTPaHEHMU.

(3) OcrapsBaHe /13na3bn oT ynotpeba.

(4) Mospepna (HeBonHa unu apyra) Ha MpofyKTa, KOATO He OKa3Ba BAUAHIE BbPXY
paboTarta 1 pyHKLUMOHMPAHETO Ha MpopyKTa, KaTo Hanpumep, HO He Camo, PbXAa,
NpoMAHa Ha LiBeTa, TEKCTypaTa Ui NOKPUTUETO, N3HOCBAHE U 13TPUBaHe,
NOCTeNeHHO BrioWaBaHe.




(10)
(1

(12)

(13)

(14)

Mospepa Ha MpoayKTa, NpUYNHeHa OT BOiiHa, TePOPU3bM, NoXap, 3710MoNyKa,
npupoHo 6eACTBMe, BOSIHA UV HEBOMHA HeNpasuiHa ynoTpeba, HeMapaMBoCT
vnu ynotpeba npu aHopmanHu 06CToATeNCTBa.

yBpex/jaHe Ha NpoJlyKTa, MPUYMHEHO OT HEeMOAXOAALLA UHCTaNnaLMA Unn
CBbp3BaHe C Hel3npaBHU NepudepHI YCTPOIICTBa KaTo: MPUHTEPH, ONTUYHY
YCTPOWNCTBa, MpexoBa KapTa unu USB ycTpoiictsa 1 ap.

MoBpeay, NPUUNHEH OT HEM3NPABHOCT Ha eNIeKTPIUYeCKaTa Mpexa uin Apyr
VHLUUAEHT.

MoBpepaw Ha MpopyKTa nopaay ynotpeba Ha OTKPUTO, yNoTpe6a 1nm CbxpaHeHue
B Cpefla C NapaMeTpy, pa3ninyaBalljyl ce OT NOCOUEHNTe B PbKOBOACTBOTO Ha
notpebutens.

MoBpepa Ha MpoayKTa B pe3yntat oT copTyep Ha Apyrvt Gupmu nnu upyc(v),
nnu codpTyepHm 3ary6u, unu 3arybu Ha AaHHU, KOUTO Ca Bb3MOXHM MO BpeMe Ha
nonpasKa Uny NoAMaHa.

Hewnsnon3ssaemocT 3apaau 3abpaBeHn nnu U3rybeHn naponu 3a alnTa;
Hewnsnonsaemoct unu nospefa Ha MpoayKTa B pesynTaT oT 3aMmbpcaABaHe C
BpeAHU Cy6CTaHLnK, 60NecTy, BpeAnTenu Uni paguauna.

W3mama, Kpax6a, HeoBACHNMO He NN WeTn/Bc obcTosaTencrsa
nopaju 3/10HaMepPeHo AefiCTBIE Ha KNneHTa.

Mospenata Ha MpoaykTa, Bb3HMKHaNa B CNEACTBIE Ha T.Hap. "konaeHe/
no6rBaHe Ha KpUNTO BanyTa” UMW AENHOCTY CBbP3aHu € TOBa, CamMo ako MoAena e
cneumanHo NpoeKkTVpaH 3a” KonaeHe'",

AKO 3axpaHBaLLMAT MOAY/ e NPOMEHEH WV U3MON3BaH B HeobUYaiHa cpefa,
WU NO KaKbBTO U fla GUNO APYr HauMH, KOUTO NoMNaa N3BbH rpaHnuuTe Ha
Tekywara ATX cneundukauma Ha Intel - BKIIOUMTENHO U3NCKBaHWA 3a OXnaxaaHe,
KOHOUrypaLmsa Ha KOHEKTOPU 1 CbOTBETHUTE CeLMUKaLn 3a eNeKTPUYecTBO
W TalMWHT Ha CUTHana, rapaHumMATa Moxe Aa 6bae aHynmpaHa.




6. OrpaHu4eHue Ha OTTOBOPHOCTTa

OcBeH NOCOYEHOTO B Ta3 rapaHLMA 1 10 MaKCMasHaTa CTeneH, paspelueHa

oT 3aKoHa, ASUS He noema 0TrOBOPHOCT 3a NPeK, CNeLjyaHii, KOCBEHN 1nu
nocneABalLy WeTK B pe3ynTaT OT HapyllaBaHe Ha rapaHLVATa WK HeHO ycnoBue
cnopep Apyra 3akoHofiaTeNHa 6a3a, BKIOUMTENHO, HO He CaMo, NPoMnycHaTa ynoTpeba,
npomnycHaTV Non3u, 3aryba Ha AeCTBUTENHI UM OYaKBaHK Neyan6u (BKoUNTeNHo
3ary6a Ha neyan6u ot Jorosopw), 3ary6a oT N3N0N3BaHETO Ha AeCTBUTENHM

VN OYaKBaHW CpeacTBa (BKOUMTENHO 3aryba Ha neyanbu ot gorosopw), 3aryba

Ha ouaKBaHu neyan6bu; 3aryba Ha 6rsHeca; 3aryba Ha Bb3MOXHOCTY, 3aryba Ha
Bb3HarpaxzieHue, 3ary6a Ha penyTauus, 3ary6a, noBpeaa Unm 13onayasaHe Ha AaHHM,
NpeKM U1 KOCBEHM 3ary6u, KOCBEHM NV NOCeABaLLM 3ary6u unn WeTn B pesynTat
OT NoAMAHaTa Ha 060pyABaHe 1 NMYLLECTBO, Pa3XOA 3a Bb3CTaHOBABAHE Ha AaHHM,
CbXpaHeHU Ha U 13non3saHu ¢ MpogykTa. opHaTO OrpaHUYEeHMe He BaXU 3a NCKOBE
NPV CMBPT AN HapaHABaHe, UM BUHOBHOCT MO 3aKOH 3a BOJHY WM HEBOJTHI aKTOBE
Ha HebpexkHOCT n/unu nponycku Ha ASUS. Hakon 3akoHoaaTencTsa He paspeluasat
V3K/IOYBAHETO WM OTPaHMYaBaHETO Ha KOCBEHNTE UV MOCeABaLLY WeTH; B pamMKiTe
Ha NOAUYMHEHIeTO Ha Ta3u lapaHLMA Ha Te3n 3aKOHOAATeNCTBa OrpaHNyeHATa No-
rope He Baxart 3a Bac.

7. 3awnTa Ha AaHHK

ASUS nma Hyxpa aa cbbupa, obpaboTsa v 13non3sa Bawwmte nnyHm AanHw, 3a

[1a ynecHABa 3anABeHaTa ycyra. 3a Tasu uen Bawute IMUHN faHHU MOXe Aa ce
NpeXBbPNAT, CbXpaHABaT, 06paboTeaT 1N U3MON3BaT OT CBbp3aHuTe ¢ ASUS
[pYKecTBa 1 JOCTaBUMLNTE Ha ycnyri Ha ASUS, KoTo Moxe Ala ce HamMMpart B
['bpXaBa, pa3nnyHa ot Bawara. ASUS noema 3abmkeHNeTo BCUYKM yrioMeHaTu
NpexBbPAAHMUA, CbXpaHeHune, 06paboTka unu ynoTpeba Ha Bawunte nMYHN AaHHM a ce
V3BbPLUBAT B CbOTBETCTBUE C NPUNOXNMUTE 3aKOHU 3@ 3aLLNTa Ha NOBEPUTENHOCTTA

W INYHWTE AaHHWY, KakTo 1 “MonuTiKaTa 3a noseputenHoct Ha ASUS”. MoxeTe fia
oTBOpUTe 1 NpoyeTeTe MonuTnKata 3a noBeputenHocT Ha ASUS Ha agpec:

http:// www.asus. com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.




8. Cnyy4an, KOMTO He ce NOK| T OT ray Ta

lMpepaBaHeTo Ha lpofyKTa B cepBU3eH LeHTbP Ha ASUS He 03HauyaBa aBTOMATU4HO,
ye To Lwe 6bae nonpaseH 6e3nnatHo. Cnep nonyyasaHeTo Ha Bawwa MpoaykT
CepBU3HUAT LeHTbP Ha ASUS c1 3ana3sa npaBoTo Aa NPoBepy BaNHOCTTa Ha
lapaHuUuATa 1 Ha BallaTa 3aABKa 3a rapaHLMOHHO 06CyBaHe. AKO [apaHUMOHHUAT
Nepuoz e UTEKb/ UM € B Cia HAKOE OrpaHiyeHe Mo Touka 5, BaluaTa 3asBKa HAMa
[la ce NOKpyBa OT rapaHuuaTa (“Hama rapaHuma”).

Ako BaluaTa 3asBKa 3a cepBu3 He ce MOKPYBa OT rapaHuuATa 1 ako cnopeg ASUS
BawmAT npogyKT Moxe Aia 6be nonpaseH, lie Bu 6bae npegoctaBeH CNMCHK C Takcn
33 PEMOHT 1 0pepTa, KONTO MOXKETE Aa MpreMeTe UK OTKaxeTe. AKo npuemeTte
ronpasKaTa 1 CNcbKa ¢ Takey, ASUS wwe nonpasu Bawwma npopyKT. Korato peMoHTbT
3aBbpLUY, We By u3npatm pakTypa 3a peMOHTHWTE JeHOCTY, pe3epBHITE YacTh N
Apyrv pa3xoau, nocoyeHn B CN1cbKa € Takcu 3a peMoHT. TpAGBa fja 3aniaTute cymata
no pakTypata B pamMKuTe Ha 14 1HN OT AaTaTa Ha U3[jaBaHe Ha pakTypata.

9. N3ocTaBeHo umyiecTeo

Ako BawwAaT MpoayKT e 6un akTyanusupax/HaarpaaeH/CMeHeH Unm ako He cTe
CbrMACcHN € rapaHLU1oHHaTa opepta 3a peMoHT, ASUS e BbpHe MpopyKTa/cmeHeHns
npoayKT no ofobpeHNa MeTop 3a BpblyaHe. AKo Bue He B3emeTe MpoayKTa cvt v ako
[loCTaBKaTa He e Bb3MOXHa Ha afpeca, KOUTo cTe npegocTasuny, ASUS wie nsnpatu
M3BeCTVie Ha afpeca, KOTo CTe MPefoCTaBUAN NPV 3asBKaTa 3a ycnyrata. AKO Bce ole
He CTe B3env NpoAyKTa B nepuop ot 90 iHW Clef U3npalyaHeTo Ha n3sectue, Acyc cn
3anasBa NpaBoTo J1a N31CKBa 06e3LeTeHe, BKIOUMTENHO 3a TaKca 3a CbXpaHeHue:

[1a N3XBBPNIN NPOlyKTa B CbOTBETCTBIE C NMPUIOKIMITE 3aKOHN 1 pasniopeabu 1 aa
M3M0N13Ba 3aKOHOBO MPaBo 3a CbbUpaHe Ha HennaTeHn Takcu.

10. FapaHuuA 1 noaapbKKa

Ta3v fapaHLVs BaXw 3a CTpaHaTa, B KOATO € KyneH MpoayKTbT.

MpopyKT, 3aKyneH B EBponeiickus Cbio3, 0TroBapsA Ha yCNoBUATa 3a rapaHLIMOHHa
ycnyra ASUS B pamkuTe Ha EBponeiickns cbios.

anIeMaTe, 4ye B Ta3un rapaHuuna:
. CEpBVIBHI/ITE npoueaypu morat Aa ce pasnn4yasat B PasiniyHUTe CTpaH.

«  HAKoW CepBU3HM N/MNK Pe3epPBHU YacTV MOXe fja He Ca AOCTBIHM BbB BCUYKN
cTpaHu.




«  Hakou fbpXaBu MoraT 4a npunarar Takcu v OrpaHYeHIA, KOUTO Ca BasugHM Mo
BpeMe Ha PeMOHT, noceTeTe ye6 cailTa 3a nopapbxka Ha ASUS Ha agpec
https://www.asus. com/support 3a noseye nHpopmaLna.

«  Bb3MOXHO e HaKoW CTpaHW Aja M3NCKBAT JOMbIHUTENHI JOKYMEHTY, KaTo
HanpumMep J0Ka3aTeNCcTBO 3a MOKYMKa, J0Ka3aTeNcTBo 3a NPaBuUIeH BHOC 1 Ap.
npeAv npefocTasaAHe Ha MexayHapoaHa rapaHLMA 1 noaapbkKa, noceTeTe yeb
caifTa 3a nopipbxKa Ha ASUS Ha aapec https://www.asus. com/support 3a
noseye MHpOPMaLVA.

3a ja nonyunTe MbAHO MeXAYHaPOfIHO rapaHLIYOHHO 06CyXBaHe, NoceTeTe ye6

caiiTa Ha LieHTbpa 3a ob6cnyxBaHe Ha ASUS, https://www.asus. com/support, 3a

aapecu.

ASUS cu 3ana3Ba npaBoTo Aa NoAcHW 1 Tbkysa ASUS lapaHunoHHata MHpopmauma.

Mons o6bpHeTe ce KbM 0drLManHUA CanT 3a NoAApbKKa Ha ASUS https://www.asus.

com/support 3a TekyLya 1 mbaHa ASUS fapaHumoHHata MHdopmaums.

Detalii contact ASUS Garantia este oferita de:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447




I-—I 7
Jedinice elektricnog

napajanja
Jamstvena kartica

Odredbe o garancijiama se rezlikuju u zavisnost od regije.

Molimo da provijerite kod lokalnog servisa za podrsku.



ASUS obrazac s podacima o garanciji

Gospodin/Gospoda/Gospodica:

Broj telefona:

Adresa:

Email:

Datum kupnje: / / (DD/MM/GGGG)

Ime predstavnika:

Telefonski broj zastupnika:

Adresa zastupnika:

Serijski broj

Vazno: Ovu garancijsku karticu spremite na bezbjedno mjesto radi buduclh

potreba. ASUS zadrzava pravo zatraziti ovaj d prije prit j j

za popravak. Garancija za ASUS proizvode ne utjece na ok juca i zak
odredena prava niti ih ogranicava.
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Ovu ASUS garanciju proizvodaca (dalje: “garancija”) odobrila je kompanija ASUSTeK
Computer Inc. (dalje: "ASUS") kupcu (dalje: “Vama”) ASUS Jedinice elektri¢cnog
napajanja (dalje: “proizvoda”). Ova garancija je isporu¢ena s proizvodom i podlijeze
sljedecim uslovima i odredbama. Servisni agenti i servisni centri koje je ovlastio ASUS
pruzaju usluge obuhvacene ovom garancijom.

Garancijski period za proizvod

Ova garancija je vazeca u vremenskom periodu od 120 mjeseci od dana prve
kupovine proizvoda od strane krajnjeg korisnika (“Datum kupovine”). Ako se ne moze
obezbijediti dokaz o kupnji, datum proizvodnje koji je zabiljezio ASUS smatrati ce se
datumom pocetka garancijskog perioda.

120 mjeseci:

*

Jedinice napajanja iz serije ROG THOR dolaze s garancijom od 10 godina.
Jedinice napajanja iz serije ROG STRIX dolaze s garancijom od 10 godina.
Jedinice napajanja iz serije TUF Gaming dolaze s garancijom od 6 godina.

*

*

*

OLED ploca i RGB LED-ovi obuhvaceni su garancijom u trajanju od tri godine.

*

Osnovni proizvod obuhvacen je garancijom za rad u trajanju od 10 godina, vise

informacija potrazite u nastavku:

a) Bez originalnog dokaza o kupniji proizvod je obuhvacen trogodisnjom garancijom
¢iji se pocetak ra¢una od datuma proizvodnje.

Zakonska prava

Ova garancija daje se nezavisno o zakonskim garancijama koje mogu biti vazece u
drzavi kupnje te i ona ne utjece niti ogranicava takve zakonske garancije u bilo kojem
obliku

1. Opcenito

ASUS u garancijskom periodu garantuje da na proizvodu nece biti kvarova u izradi ili

u materijalu. Garancija ne pokriva dodatnu opremu (kablovi, adapter, igra, itd.), koja

se isporucuje zajedno sa proizvodom. Ako se proizvod pokvari za vrijeme normalne

i pravilne upotrebe unutar garancijskog perioda, ASUS ce popraviti i zamijeniti
pokvarene dijelove proizvoda ili sam proizvod novim ili popravljenih dijelovima koji su
ekvivalentni u radu originalnima ili bolji od njih.
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Ova garancija vazi samo za novi proizvod na datum kupnje i ako nije prodan kao
koristen, obnovljen ili fabricki koristen. Sacuvajte originalni racun i ovu garancijsku
karticu radi buducih servisnih zahtjeva. Ova garancija ne obuhvata kvarove uzrokovane
neispravnom instalacijom, neispravnim koristenjem, ¢is¢enjem ili odrzavanjem,
nezgodama, ostecenjima, nepravilnim nacinom upotrebe, zloupotrebom, izmjenama
na proizvodu koje nisu odbrene od ASUS-a, bilo kakvim programima trecih lica,
normalnog trosenja ili bilo kojeg drugog dogadaja ili propusta izvan utjecaja ASUS-a.
Vise detalja potraZite u poglavlju 5 ove garancijske kartice.

Svi dijelovi koji su popravljeni ili zamijenjeni u ASUS servisnom centru bit ¢e pod
garancijom tri mjeseca ili u preostalom trajanju garancijskog perioda, ovisno o tome
$to se moze primijeniti.

Ako je proizvod pod garancijom, vi ovime pristajete na prijenos vlasnistva
zamijenjenih ostecenih dijelova na kompaniju ASUS.

2. Softverska podrska

Sav softver isporucen s proizvodom dolazi u stanju u “kakvom jest”. ASUS ne garantuje
rad bez prekida i bez gesaka bilo kojeg softvera isporu¢enog s ovim proizvodom.

Ova garancija obuhvata hardver proizvoda. ASUS ¢e obezbijediti tehnicku podrsku za
vec instalirani softver proizvoda samo ako je ona neophodna za pravilan rad hardvera.
U vezi ostalih problema sa softverom, preporuc¢ujemo da procitate korisnicka uputstva,
ASUS-ove internetske stranice sa podrskom i/ili druge online izvore. Za softver drugih
proizvodaca podrsku obezbjeduju pripadajuci dobavljaci.

3. 0Odgovornost kupca

Za vrijeme koristenja proizvoda

«  Prvo procitajte korisnicko uputstvo, a proizvod koristite samo u skladu s njime.

. Nemojte sami uklanjati niti zamjenjivati termalni modul, jer njegova prepravka
moze izazvati neispravnost kontakata i ostecenje drugih dijelova.

«  Rjesenja problema potrazite u uputstvu i na ASUS web stranici podrske prije
nego kontaktirate korisnicku sluzbu.

«  Email adresa tehnicke podrske moze se naci na https://www.asus. com/support
4, Usluge po garanciji

Molimo Vas da odete na prodajno mjesto gdje ste kupili svoj proizvod kako biste
ostvarili prava iz ASUS garancije.
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U slucaju da prodavac proizvoda nije u mogucnosti da Vam pomogne u ostvarivanju
Vasih zajamcenih prava u vezi ASUS proizvoda, posjetite internet stranicu ASUS centra
za podrsku na https://www.asus. com/support za dobijanje detaljnih informacije
kome treba da se obratite.

5. lzuzeci od ovog servisa uz ogranic¢enu garanciju

ASUS ne garantuje da ¢e rad ovog proizvoda biti bez prekida ili bez gresaka. Garancija
obuhvata samo tehni¢ke probleme sa hardverom za vrijeme garancijskog perioda
nastale uz normalnu upotrebu. Ona ne vazi za softverske probleme ili o3tecenja
nastala zbog korisni¢kog postupanja ili u sljedecim ili sli¢nim uslovima:

(1) Ostecenje koje ste vi ili bilo koja neovlastena treca strana uzrokovali na
proizvodu(ima);

(2) Serijski broj proizvoda, njegovi dijelovi ili oprema su promijenjeni, ponisteni ili
uklonjeni;

(3) Zastarjelost;

(4) Ostecenje (nehotic¢no ili drugo) proizvoda koje ne utjece na rad i funkcije
proizvoda, koje ukljucuju (ali bez ogranicenja) rdanje, promjenu boje, teksture ili
povrsinskog sloja, trosenje i postepeno propadanje;

(5) Ostecenja proizvoda uzrokovana ratom, terorizmom, pozarom, nesrecom,
prirodnom katastrofom, namjernom ili slu¢ajnom pogresnom upotrebom,
zloupotrebom, zanemarivanjem ili neodgovaraju¢im odrzavanjem ili upotrebom
u nenormalnim uslovima;

(6) Ostecenja proizvoda koja nastanu zbog nepravilne instalacije ili povezivanja ili
kvara perifernog uredaja kao $to je printer, opticki pogon, mrezna kartica ili USB
modul, itd,;

(7) Ostecenje proizvoda uzrokovano vanjskim elektri¢nim kvarom ili nezgodom;

(8) Do ostecenja proizvoda doslo je zbog koristenja ili skladistenja protivno
uputstvima ili zastiti okolisa Sto je zadano u korisnickom uputstvu;

(9) Ostecenja proizvoda uzrokovao je softver drugog proizvodaca ili virus(i) ili je
doslo do gubitka softvera ili podataka za vrijeme popravka ili zamjene;

(10) Nemogucnost koristenja zbog zaboravljenih ili izgubljenih bezbjednosnih lozinki;

(11) Nemogucnost koristenja ili o3tecenje proizvoda uzrokovano zbog kontaminacije
stetnim materijalima, bolestima, $teto¢inama ili radijacijom;

(12) Prevara, krada, neobjasnjen nestanak ili ostecenje/stetni uslovi opotrebe
namjerno izazvani od strane korisnika;
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(13) Ostecenje proizvoda koje proizlazi iz rudarenja kriptovalute ili vezanih aktivnosti
osim kada je model specijalnoprojektovan za rudarenje;

(14) Ako se jedinica elektri¢nog napajanja modificira ili koristi u neuobicajenoj radnoj
okolini ili na bilo koji drugi nacin spada izvan granice Intelovih trenutnih ATX
specifikacija — uklju¢ujudi zahtjeve u pogledu hladenja, konfiguraciju priklju¢ka i
ujednacene elektri¢ne i signalne vremenske postavke, mogli biste izgubiti pravo
na garanciju.

6. Ogranicenja od odgovornosti

Ako nije tako odredeno ovom garancijom i u maksimalnoj mjeri dopustenoj zakonom,
ASUS ne odgovara za direktna, specijalna, nehoti¢na ili posljedi¢na ostecenja nastala
zbog krienja garancije ili uslova ni pod kakvom pravnom teorijom, $to ukljucuje, ali
bez ogranicenja na gubitak mogucnosti koristenja; gubitak prihoda; gubitak stvarnih

i o¢ekivanih profita (uklju¢ujuci gubitak ugovornih profita); gubitak novca; gubitak
ocekivane ustede; gubitak poslovnih aktivnosti; gubitak prilika; gubitak dobre volje;
gubitak reputacije; gubitak, ostecenje i kvarenje podataka ili bilo koji direktan ili
indirektan gubitak ili o3tecenje koje je bilo kako uzrokovano, sto uklju¢uje zamjenu
opreme i imovine, sve troskove za oporavak i reproduciranje podataka skladistenih na
ili koristenih od strane proizvoda. Prethodno ograni¢enje ne vrijedi u slu¢aju smrti ili
potrazivanja zbog fizickih povreda ili za bilo koju zakonsku odgovornost za namjerne
ilinemarne postupke i/ili propuste personala ASUS-a. Neki pravni sistemi ne dopustaju
izuzimanije ili ogranic¢avanje nehoti¢nih ili posljedi¢nih ostecenja; ako takav pravni
sistem regulide ovu garanciju, gornja ogranic¢enja ne vaze za vas.

7. Privatnost

Za kompaniju ASUS je neophodno da prikuplja, obraduje i koristi Vase licne podatke
kako bi se olaksalo pruzanje trazene usluge; U tu svrhu Vasi li¢ni podaci mogu biti
prenoseni, skladisteni ili obradivani od strane ASUS-ovih partnerskih kompanija

ili pruzaoca usluga kompaniji ASUS, koji se mogu nalazati izvan Vase zemlje. ASUS
garantuje da ce sva navedena prenosenja, skladisetnja ili obradivanja Vasih li¢nih
podataka podlijegati vazec¢im zakonima o zastiti privatnosti i sigurnosti licnih
podataka te “Politici privatnosti kompanije ASUS". Politiku privatnosti kompanije ASUS
mozete nadii procitati je na:

http://www.asus. com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.
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8. Slucaji koje ne obuhvata garancija

Vracanje proizvoda u ASUS servisni centar za vrijeme garancijskog perioda ne
podrazumijeva, automatski i besplatan popravak. Nakon zaprimanja proizvoda, ASUS
servisni centar zadrzava pravo provjere valjanosti garancije i zahtjeva za popravkom
koji obuhvata garancija. Ako je garancijski period zavrsio ili ako se primjenjuje bilo
koje od izuzeca iz 5. klauzule, zahtjev ¢e se smatrati kao neobuhvacen garancijom
(“OOW").

Ako se Vas zahtjev za servisiranje odnosi na OOW, i ako se Va3 proizvod moze popraviti
na osnovu ASUS procjene, vi ¢ete primiti cjenovnik usluga s ponudom za popravku
Vaseg proizvoda, koji moZete prihvatiti ili odbiti. Ako prihvatite cjenovnik usluga, ASUS
e u skladu s tim izvrsiti popravku. Nakon popravke mi ¢emo Vam poslati ra¢un za
izvréene radove, rezervne dijelove i druge troskove navedene u cjenovniku, uz uslov
placanja u roku od 14 dana od izdavanja racuna.

9. Napustena imovina

Nakon popravka/zamjene proizvoda ili ako ne pristanete na ponudu za popravak,
ASUS ¢e vam popravljeni/zamjenski proizvod vratiti dogovorenom RMA metodom.
Ako ne podignete proizvod ili ako dostava na navedenu adresu nije moguca, ASUS
¢e vam poslati obavijest na adresu koju ste dali kod zahtjeva servisa. Ako i dalje ne
podignete proizvod u roku od 90 dana od slanja obavijesti, ASUS zadrzava pravo na
naplatu kvara, uklju¢ujudi troskove skladistenja; za odlaganje proizvoda u skladu sa
vazecim zakonima i propisima i zakonskim pravima zadrzavanja zbog neplaéenih
potrazivanja.

10.  Medunarodna garancija i podrska

Ova garancija vazi u zemlji kupnje.

Proizvod nabavljen u Evropskoj uniji podlijeze ASUS uslugama iz garancije koje vaze

na podrucju Evropske unije.

Kako biste se uvjerili da je ovo dio garancije za proizvod:

«  Postupci servisa mogu se razlikovati od zemlje do zemlje.

«  Odredeni popravci i/ili rezervni dijelovi nisu raspolozivi u svim zemljama.

«  Neke zemlje imaju takse i ograni¢enja koja vrijede u vrijeme popravka, za vise
detalja posjetite ASUS stranicu za podrsku na https://www.asus. com/support.
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« U nekim zemljama biti ¢e potrebna dodatna dokumentacija, kao sto je dokaz
o kupniji ili dokaz o pravilnom uvozu, prije potrazivanja garancije i podrske, za
vi$e pojedinosti posjetite ASUS stranicu za podrsku na https://www.asus. com/
support.
Za pristup opseznoj usluzi servisa posjetite web stranicu ASUS-ova servisnog centra
na adresi https://www.asus. com/support gdje cete pronaci lokacije sa detaljima.
ASUS zadrzava pravo interpretaciju odredbi u ovim informacijama o ASUS garanciji.
Podaci u ovoj garancijskoj kartici podlijezu promjenama bez prethodne najave.
molimo Vas da posjetite internet stranicu ASUS centra za podrsku na https://www.
asus. com/support kako biste dobili vise podataka.

Podaci za kontaktiranje ASUS-a

Ova garancija omogucava:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Telefon: +886-2-2894-3447
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I-—I | 7]
Jedinice za elektri¢no

napajanje
Jamstvena kartica

Propisi u vezi jamstva razlikuju se za razne regije.

Provjerite to na strnici s lokalnom podrskom.



ASUS obrazac s podacima o jamstvu

Gospodin/Gospoda/Gospodica:

Broj telefona:

Adresa:

E-posta:

Datum kupnje: / / (DD/MM/GGGG)

Ime prodajnog mjesta:

Telefonski broj prodajnog mjesta:

Adresa prodajnog mjesta:

Serijski broj

Vazno: Ovu jamstvenu karticu spremite na sigurno radi buducih potreba. ASUS
zadrzava pravo zatraziti ovaj dokument prije prihvacanja zahtjeva za popravak.
ASUS jamstvo ne utjece na vasa obvezna zakonska prava niti ih ogranicava.
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Ovo ASUS jamstvo proizvodaca (dalje: “jamstvo”) odobrila je tvrtka ASUSTeK Computer

Inc. (dalje: "ASUS”) vlasniku (dalje: “Vama") ASUS Jedinice za elektricno napajanje (dalje:
“proizvoda”). Ova jamstvena kartica isporucuje se uz proizvod, a sukladna je sliede¢im
uvjetima koristenja. Servisni agenti i servisni centri koje je opunomocio ASUS pruzaju usluge
obuhvacene ovim jamstvom.

Jamstveno razdoblje za proizvod

Ovo jamstvo vrijedi u razdoblju od 120 mjeseci od datuma kada je krajnji korisnik
prvi puta kupio proizvod ("Datum kupnje"). Ukoliko nije prilozen dokaz o kupnji, datum
proizvodnje, zabiljezen od strane ASUSa, smatrat e se kao pocetak jamstvenog roka.

120 mjeseci:

*

Jedinice napajanja iz serije ROG THOR dolaze s 10-godisnjim jamstvom.
Jedinice napajanja iz serije ROG STRIX dolaze s 10-godisnjim jamstvom.
Jedinice napajanja iz serije TUF Gaming dolaze s 6-godi$njim jamstvom.
OLED ploca i RGB LED-ovi obuhvaceni su jamstvom u trajanju od tri godine.

*

*

*

*

Osnovni proizvod obuhvacen je jamstvom za rad u trajanju od 10 godina, vise

informacija potrazite u nastavku:

a) Bez originalnog dokaza o kupnji proizvod je obuhvacen trogodi3njim jamstvom
&iji se pocetak ra¢una od datuma proizvodnje.

Zakonska prava

Ovo jamstvo daje se neovisno o zakonskim jamstvima koja mogu biti vrijediti u zemlji
kupnije te ne utjece niti ograni¢ava takva zakonska jamstva u bilo kojem obliku.

1. Opcenito

ASUS u jamstvenom razdoblju jamci da na proizvodu nece biti kvarova u izradi ili u
materijalu. Jamstvo ne obuhvaca dodatnu opremu, koja se isporucuje s proizvodom,
primjerice: kabeli, vreca, mig itd. Ukoliko se proizvod pokvari za vrijeme normalne

i pravilne upotrebe unutar jamstvenog razdoblja, ASUS ¢e prema vlastitoj odluci
azurirati/nadograditi firmver proizvoda ili zamijeniti cijeli proizvod. ili sam proizvod
novim ili popravljenim dijelovima ili proizvodima koji su funkcionalno ekvivalentni ili
bolji od izvornih.
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Ovo jamstvo primjenjuje se samo ako je proizvod novo proizveden na datum kupnje
te nije prodan kao koristen, obnovljen ili sekundarno proizveden. Sacuvajte originalni
racun i ovu jamstvenu karticu radi buducih servisnih zahtjeva. Ovo jamstvo ne
obuhvaca kvarove uzrokovane neispravnom instalacijom, neispravnim koristenjem,
cis¢enjem ili odrzavanjem, nezgodama, ostecenjima, nepropisanim nacinom upotrebe,
zloupotrebom, preinakama na proizvodu koje nisu ovlastene od ASUS-a, i softverski
programi drugog proizvodaca, normalnog trosenja ili bilo kojeg drugog dogadaja

ili propusta izvan utjecaja ASUS-a. Za vise detalja pogledajte 5 stavku ove jamstvene
kartice.

Svi dijelovi koji su popravljeni ili zamijenjeni u ASUS servisnom centru bit ¢e pod
jamstvom tri mjeseca ili u preostalom trajanju jamstvenog razdoblja, ovisno o tome
$to se moze primijeniti.

Ako je proizvod pod jamstvom, Vi ovime pristajete na prijenos vlasnistva zamijenjenih
ostecenih dijelova na tvrtku ASUS.

2. Softverska podrska

Bilo koji softver isporucen uz Proizvod je pod uvjetom “kako-je”. ASUS ne jamdi
neprekidan i besprijekoran rad bilo kojeg softvera koji se isporucuje uz proizvod.
Ovo jamstvo obuhvaca hardver proizvoda. ASUS ¢e osigurati tehnicku podrsku za vec¢
instalirani softver proizvoda samo ako je ona neophodna za pravilni rad hardvera.

U vezi ostalih probleme sa softverom, preporu¢ujemo vam procitate korisnicke
prirucnike, ASUS-ove internetske stranice s podrskom i/ili drugih online izvora. Za
softver drugih proizvodaca podrsku osiguravaju pripadajuci dobavljaci.

3. 0Odgovornost kupca

Za vrijeme koristenja proizvoda

«  Prvo procitajte korisnicki prirucnik, a proizvod koristite samo u skladu s istim.

«  Nemojte uklanjati toplinski modul ili ga ponovno sastavljati jer tako moze doci
do ostecenja dijelova i neispravnosti istih zbog kontakta.

«  Rjesenja problema potrazite u priru¢niku i na ASUS web stranici podrike prije
nego kontaktirate korisnicku sluzbu.

«  Telefonski broj dezurne linije tehnicke podrske pronaci cete na adresi
https://www.asus. com/support
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4, Jamstveni servis

Ako Zelite iskoristiti ovo ASUS jamstvo, obratite se u trgovinu gdje ste kupili proizvod.
U bilo kojem slucaju kada gore navedeni trgovac ne moze omoguciti iskoristavanje
ASUS jamstva, posjetite internetsku stranicu ASUS-ova servisnog centra na adres

https://www.asus. com/support radi detaljnih podataka za kontakt.

5. Iznimke od ovog servisa uz ograni¢eno jamstvo

ASUS ne jam¢i rad ovog proizvoda bez prekida ili rad bez gresaka. Jamstvom su
obuhvaceni samo tehnicki problemi s hardverom u trajanju jamstvenog razdoblja
nastale pod normalnu upotrebu. Ono ne vrijedi za softverske probleme ili ostec¢enja
nastala zbog korisni¢ckog postupanja ili u sliedecim ili sli¢nim uvjetima:

(1) Steta koju ste vi ili bilo koja neovlastena tre¢a strana izazvali na proizvodu(ima);

(2) Serijski broj proizvoda, njegovi dijelovi ili oprema su promijenjeni, ponisteni ili
uklonjeni;

(3) Zastarjelost;

(4) Ostecenje (nehoti¢no ili drugo) proizvoda koje ne utjece na rad i funkcije
proizvoda, koje ukljucuju (ali bez ogranicenja) hrdanje, promjenu boje, teksture
ili povrsinskog sloja, trosenje i postupno propadanje;

(5) Ostecenja proizvoda uzrokovano ratom, terorizmom, pozarom, nesrecom,
prirodnom katastrofom, namjernom ili slu¢ajnom pogresnom upotrebom,
zloupotrebom, zanemarivanjem ili neodgovarajuc¢im odrzavanjem ili upotrebom
u nenormalnim uvjetima;

(6) Ostecenja proizvoda nastala nepravilnom instalacijom, nepravilnom konekcijom
ili kvarom perifernog uredaja poput printera, optickog uredaja, mrezne kartice,
USB uredaja i sl;

(7) Ostecenje proizvoda uzrokovano vanjskim elektri¢nim kvarom ili nezgodom;

(8) Ostecenje proizvoda proizaslo zbog koristenja ili pohranjivanja nesukladno
uputama opisanim u korisnickom priru¢niku;

(9) Ostecenja proizvoda uzrokovao je softver drugog proizvodaca ili virus(i) ili je
doslo do gubitka softvera ili podataka za vrijeme popravka ili zamjene;

(10) Nemogucnost koristenja zbog zaboravljenih ili izgubljenih sigurnosnih lozinki;

(11) Nemogucnost koristenja ili ostecenje proizvoda uzrokovano zbog kontaminacije
Stetnim tvarima, bolestima, Steto¢inama ili zracenjem;
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(12) Prijevara, krada, neobjasnjiv nestanak ili ostecenja/stetne okolnosti do kojih je
doslo svjesnim djelovanjem korisnika;

(13) Ostecenje proizvoda nastalo rudarenjem/miningom kriptovaluta ili sli¢nim
aktivnostima osim ako proizvod nije dizajniran bas za rudarenje/mining;

(14) Ako se jedinica elektri¢nog napajanja preinaci ili koristi u neuobicajenom radnom
okruzenju ili na bilo koji drugi nacin spada izvan granice Intelovih trenutnih ATX
specifikacija - uklju¢ujuci zahtjeve u pogledu hladenja, konfiguraciju prikljucka i
ujednacene elektri¢ne i signalne vremenske postavke, mogli biste izgubiti pravo
na jamstvo.

6. Ogranicenje od odgovornosti

Osim ako je tako odredeno ovim jamstvom i u maksimalnoj mjeri dopustenoj
zakonom, ASUS ne odgovara za izravna, posebna, nehoti¢na ili posljedi¢na ostec¢enja
nastala zbog krienja jamstva ili uvjeta niti pod kakvom pravnom teorijom, $to
ukljucuje, ali bez ograni¢enja na gubitak moguénosti koristenja; gubitak prihoda;
gubitak stvarnih i oéekivanih profita (uklju¢ujuci gubitak ugovornih profita); gubitak
novca; gubitak ocekivane ustede; gubitak poslovnih djelatnosti; gubitak prilika;
gubitak dobre volje; gubitak ugleda; gubitak, ostecenje i kvarenje podataka; ili

bilo koji izravni ili neizravni gubitak ili ostecenje koje je bilo kako uzrokovati, $to
uklju¢uje zamjenu opreme i imovine, sve troskove za oporavak i reproduciranje
podataka pohranjenih na ili koristenih od strane proizvoda. Prethodno ogranicenje ne
vrijedi u slu¢aju smrti ili potrazivanja zbog tjelesnih ozljeda ili za bilo koju zakonsku
odgovornost za namjerne ili nemarne postupke i/ili propuste osoblja ASUS-a. Neki
pravni sustavi ne dopustaju izuzimanje ili ograni¢avanje nehoti¢nih ili posljedi¢nih
ostecenja; ako takav pravni sustav regulira ovo jamstvo, gornja ograni¢enja ne vrijede
zavas.

7. Zastita podataka

Potrebno je da ASUS prikuplja, obraduje i koristi vase osobne podatke kako bi olaksao
pruzanje trazene usluge i s tom svrhom se vasi osobni podaci mogu prenositi, ¢uvati,
obradivati ili koristiti u ASUS-ovim podruznicama ili ASUS-ovim dobavljacima usluga
koji se mogu nalaziti u drugoj zemlji nego vi. ASUS je odlu¢an da ce taj spomenuti
prijenos, cuvanje , obrada ili koristenje vasih osobnih podataka biti u skladu s vaze¢im
zakonima o zastiti privatnosti i sigurnosti osobnih podataka “ASUS pravila o zastiti
privatnosti”. Otvorite i procitajte ASUS pravila o zastiti privatnosti na: http://www.
asus. com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.
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8. Slucaji koji nisu obuhvaceni jamstvom

Vracanje proizvoda u ASUS servisni centar tijekom jamstvenog perioda ne
podrazumijeva, automatski, besplatan popravak. Nakon zaprimanja proizvoda, ASUS
servisni centar zadrzava pravo provjere valjanosti jamstva i zahtjeva za popravkom
koje obuhvaca jamstvo. Ako je jamstveno razdoblje zavrsilo ili ako se primjenjuje
bilo koje od izuzec¢a iz 5. klauzule, zahtjev ¢e se smatrati kao neobuhvacen jamstvom
(“oow”)

Ako je vas servisni zahtjev izdan izvan razdoblja valjanosti jamstva, a popravak se
moze obaviti temeljem ASUS-ove procjene, dobit cete cjenik servisa s ponudom za
popravak koju mozete prihvatiti ili odbiti. Ako prihvatite popravak i cjenik servisa,
ASUS ¢e sukladno tome popraviti vas uredaj. Po zavrsetku popravka dobit ¢ete racun
za troskove rada na popravku, rezervne dijelove i ostale troskove navedene u cjeniku
servisa, uz napomenu da trebate platiti u roku 14 dana od datuma izdavanja racuna.

9. Napustena imovina

Nakon popravka proizvoda ili ako ne pristanete na ponudu za popravak, ASUS ¢e vam
proizvod vratiti dogovorenom RMA metodom. Ako ne podignete proizvod ili ako
dostava na navedenu adresu nije moguca, ASUS ¢e poslati obavijesti na adresu koju
ste prilozili pri zahtijevanju popravka. Ukoliko niste preuzeli proizvod u roku 90 dana
od datuma slanja obavjesti, ASUS ¢e zadrzati pravo naplate kvara, uklju¢ujudi troskove
skladistenja; troskove odlaganja proizvoda u skladu s vaze¢im zakonima i propisima; i
zakonska prava zadrzavanja zbog neplacenih potrazivanja.

10. Jamstvo i podrska

Ovo jamstvo vrijedi u zemlji kupnje.

Proizvod kupljen u Europskoj Uniji kvalificiran je za ASUS jamstvenu uslugu unutar

Europske Unije.

Vi potvrdujete da u ovom jamstvu:

«  Postupci popravka mogu se razlikovati od zemlje do zemlje.

«  Odredene usluge i/ili rezervni dijelovi nisu dostupni u svim zemljama.

«  Neke zemlje imaju pristojbe i ogranicenja koja vrijede u vrijeme popravka,
pojedinosti potrazite na ASUS-ovoj stranici podrike https://www.asus. com/
support.
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« U nekim zemljama bit ¢e potrebna dodatna dokumentacija, kao sto je dokaz o
kupniji ili dokaz o pravilnom uvozu, prije potrazivanja medunarodnog jamstva
i podrike, pojedinosti potrazite na ASUS-ovoj stranici podrike https:/www.
asus. com/support.

Za pristup opseznoj usluzi medunarodnog servisa posjetite web stranicu ASUS-

ova servisnog centra na adresi https://www.asus. com/support gdje cete pronaci

lokacije s pojedinostima.

ASUS zadrzava pravo tumaciti odredbe u ovim informacijama o ASUS jamstvu.

Informacije u ovom jamstvenom listu mogu se promijeniti bez prethodne najave

Molimo posjetite ASUS stranice za podrsku na https://www.asus. com/support za
tekuce i potpune informacije o ASUS jamstvu.

Kontakt podaci za ASUS

Ovo jamstvo omogucuje:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Telefon: +886-2-2894-3447
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y 4
Napajeci zdroje

Zarucni list

Predpisy o zéruce se lisi v zavislosti na regionech.

Vyhledejte informace na mistnim webu podpory.
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Formulaf zaruénich informaci ASUS

Pan/Pani/Sle¢na:

Telefonni ¢islo:

Adresa:

E-mailova adresa:

Datum nakupu: / / (DD/MM/RR)

Jméno prodejce:

Telefonni ¢islo prodejce:

Adresa prodejce:

Sériové ¢islo

Duilezité: Tento list si pe¢livé uschovejte pro budouci pouziti. ASUS si vyhrazuje
pravo vyzadat tento dokument pied pfijetim Zadosti o opravu. Zaruka ASUS

je ani je vase ni a prava.
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Tato zaruka vyrobce ASUS (déle jen,Zaruka”) je udélena spole¢nosti ASUSTeK
Computer Inc. (déle jen,ASUS") majiteli (dale jen,Vy”) Napajeci zdroje ASUS (dale jen
Vyrobek”). Tento zarucni list je poskytovén spolecné s vyrobkem, a to za nasledujicich
podminek. Akreditovani servisni zastupci a servisni stfediska ASUS budou poskytovat
sluzby na zékladé této Zaruky.

Zarucni doba na Vyrobek:

Tato zaruka plati maximalné po dobu 120 mésict od dne zakoupeni vyrobku
koncovym zékaznikem (,datum zakoupeni”) a mize se u jednotlivych modeld lisit.
Pokud nelze poskytnout doklad o koupi, za pocatek zaru¢ni Ihity bude povazovano
datum vyroby produktu zaznamenané ASUSem.

120 mésich:

*

Na napajeci zdroje ROG THOR Series je poskytovéna 10letd zaruka.

Na napajeci zdroje ROG STRIX Series je poskytovéna 10leta zaruka.

Na napajeci zdroje TUF Gaming Series je poskytovana 6letd zaruka.

Pro panel OLED a RGB LED diody plati 3leta zaruka.

Na zakladni funkcnost vyrobku se vztahuje omezend 10letd zaruka. Dalsi informace
o podminkach jsou uvedeny nize:

*

*

*

*

a) Bez pvodniho dokladu o zakoupeni bude pro tento vyrobek platit 3leta zaruka,
ktera se pocita od data vyroby.

Zakonna prava

Tato zaruka je poskytovana nezavisle na piipadnych zakonnych pravech, ktera mohou
platit v zemi nakupu, a zadnym zplsobem neovliviiuje ani neomezuje zékonnd prava.

1. Vseobecné

Spolecnost ASUS zarucuje, ze Vyrobek bude béhem Zaru¢ni doby prosty vad
zpracovani a materialtl. Zaruka se nevztahuje na pfibalené pfislusenstvi, které bylo
dodano spolu s Vyrobkem, napi.: kabely, taska, mys atd. Pokud se na Vyrobku pfi
bézném a spravném pouzivani vyskytne vada béhem Zaruéni doby, spole¢nost ASUS
podle vlastniho uvézeni zaktualizuje/upgraduje firmware Produktu nebo vymeéni cely
Produkt, ktery bude funkcné minimalné rovnocenny s ptivodné dodanou ¢asti nebo
vyrobkem.
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Tato Zaruka plati pouze v pfipadé, ze byl Vyrobek nové vyroben v den ndkupu a nebyl
prodan jako pouzity, repasovany nebo 2. jakost. Original faktury a zarucni list si prosim
uschovejte pro pfipad budouci Zadosti o servis. Tato Zaruka se nevztahuje na poruchy
vzniklé v dlsledku nespravné instalace, provozu, ¢isténi nebo tdrzby, nehody,
poskozeni, $patného pouZiti, zneuziti, iprav vyrobku neprovedenych spole¢nosti
ASUS, jakékoli softwarové programy jinych vyrobc(, béZzného opotiebeni nebo
jakékoli jiné udélosti, jednani, chyby nebo opomenuti mimo kontrolu spole¢nosti
ASUS. Pro vice informaci si prostudujte bod 5 tohoto zaru¢niho listu.

Na viechny komponenty, které byly opraveny nebo vyménény v servisnim stredisku
ASUS, je poskytovéana zaruka v trvani minimalné ti mésicq, pripadné zbyvajici zaruéni
doby na cely vyrobek.

Pokud se na Vyrobek vztahuje Zaruka, souhlasite timto s prevodem vlastnictvi
vyménénych vadnych ¢ésti a takové Casti se automaticky stévaji majetkem spole¢nosti
ASUS.

2. Podpora softwaru

Veskery software dodany s Vyrobkem je dodéavan "tak jak je". ASUS nezarucuje
nepierudeny ¢i bezchybny provoz softwaru dodaného s Vyrobkem.

Tato zaruka se vztahuje na hardware Vyrobku. Spole¢nost ASUS bude poskytovat
technickou podporu k predinstalovanému softwaru Vyrobku pouze v pfipadé, ze
se jednd o fadné fungovani hardwaru. V pfipadé jinych problém se softwarem
Vam doporucujeme prostudovat si uzivatelské pfirucky, webové stranky podpory
spolecnosti ASUS a/nebo jiné online zdroje. Software tieti strany mlze vyzadovat
podporu od prislusnych dodavatelG.

3. Odpovédnost zakaznika

P¥i pouzivani tohoto Vyrobku

. Nejprve si proctéte uzivatelskou pfirucku a Vyrobek pouzivejte pouze podle této
prirucky.

«  Nedemontujte chladici modul; pfi zpétné montazi modulu by mohlo dojit k
poskozeni kontakttl a sou¢astek.

«  Pfed kontaktovanim zakaznického servisu prosim nahlédnéte do navodu a na
webové stranky podpory spole¢nosti ASUS do ¢asti odstrafiovani zavad.

«  Telefonni ¢islo na horkou linku technické podpory Ize nalézt na
https://www.asus.com/support/
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4, Zarucni oprava

S pfipadnou zarucni opravou se obratte na prodejce, u kterého jste vyrobek zakoupili.
V pfipadé, ze vyse uvedeny prodejce neni schopen zérucni opravu ASUS zajistit,
navstivte webové stranky servisnich stfedisek ASUS na adrese

https://www.asus.com/support/ s podrobnymi kontaktnimi Gdaji.
5. Vyluky z omezené zaruky

Spole¢nost ASUS nezarucuje nepierusovany ani bezchybny provoz tohoto Vyrobku.
Zaruka se vztahuje pouze na technické problémy s hardwarem v pribéhu zaru¢ni
doby a za normélnich podminek pouziti. Zaruka se nevztahuje na softwarové
problémy ani $kody zptsobené zakaznikem a napfiklad tyto dalsi okolnosti:

(1) Poskozeni tohoto produktu zptsobené vami ¢i jakoukoli neopravnénou treti
stranou.

(2) Sériové ¢islo Vyrobku, komponentti nebo pislusenstvi bylo pozménéno, zruseno
nebo odstranéno;

(3) Zastarani;

(4)  Poskozeni (ndhodné i jiné), které nema vliv na provoz ani funkce Vyrobku, jako
je naptiklad koroze, zména barvy, textury nebo povrchové tpravy, opotiebeni a
postupné zhorsovani;

(5)  Poskozeni Vyrobku zplisobené vélkou, terorismem, pozarem, havarii, Zivelnou
pohromou, imysinym nebo nahodnym nespravnym pouzitim, zneuzitim,
zanedbanim nebo nespravnou Udrzbou a pouzivanim za neobvyklych podminek;

(6) Poskozeni Vyrobku zplisobené nespravnym pfipojenim k perifernimu zafizenti,
nebo poruchou periferniho zafizeni napt. tiskarné, optické mechanice, sitové
karté, USB zafizeni atd.;

(7)  Poskozeni Vyrobku zplisobené externi elektrickou poruchou nebo jinou
nehodou;

(8)  Poskozeni Vyrobku zplisobené pouzivanim mimo provozni a skladovaci
parametry nebo v prostfedi popsaném v uzivatelské piirucce;

(9)  Poskozeni Vyrobku zplisobené softwarem tieti strany nebo viry nebo ztrata
softwaru nebo dat, kterd miize nastat pfi opravé nebo vyméné;

(10) Nepouzitelnost nebo poskozeni Vyrobku zptisobené znecisténim nebezpecnymi
latkami, nakazami, $kdidci nebo zarenim;
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(11) Podvod, kradez, nevysvétlitelné zmizeni nebo poskozeni/skodlivé okolnosti
zpUsobené imysinym jednanim zakaznika;

(12) Poskozeni tohoto produktu zptisobené tézbou kryptomén nebo souvisejicimi
cinnostmi, neni-li tento model vyslovné zkonstruovén pro tézbu.

(13) Pokud je napajeci zdroj upraven nebo pouzivan v neobvyklém prostiedi nebo
jakymkoli zptisobem, ktery nespliiuje aktualni specifikaci ATX spolec¢nosti Intel,
vcetné pozadavkii na chlazeni, konfigurace konektord a piislusnych elektrickych
a frekven¢nich specifikaci, zaruka miize pozbyt platnosti.

6. Omezeni odpovédnosti

S vyjimkou pfipad(i uvedenych v této zaruce a v maximalni mozné mife povolené
zdkonem neodpovida spole¢nost ASUS za piimé, mimofadné, nahodné nebo nésledné
skody vyplyvajici z jakéhokoli poruseni zaruky nebo podminky nebo na zékladé jinych
prévnich teorii, napfiklad za ztratu pouziti, ztratu p¥ijmu, ztratu skute¢nych nebo
predpokladanych ziskl (vcetné ztraty zisku ze zakazek), ztratu pouzivani penéznich
prostiedkd, ztratu predpoklddanych Uspor, ztratu obchodu, ztratu pfilezitosti, ztratu
goodwill, ztratu dobrého jména; ztratu, poskozeni nebo zni¢eni dat ani za pfipadné
nepiimé nebo nasledné ztraty, vcetné vymény zafizeni a majetku, a naklady na obnovu
a reprodukci dat ulozenych nebo pouzitych s Vyrobkem. Vyse uvedené omezeni se
nevztahuje k naroktm vyplyvajicim z usmrceni nebo ijmy na zdravi ani na zakonnou
odpovédnost v piipadé imyslu a hrubé nedbalosti a/nebo opomenuti ze strany ASUS.
Nékteré jurisdikce neumoznuiji vylouceni nebo omezeni ndhodnych nebo naslednych
$kod, pokud je takova jurisdikce urcujici pro tuto Zaruku, vyse uvedena omezeni se na
Vés nevztahuji.

7. Soukromi

Je nezbytné, aby spolecnost ASUS v zajmu zjednoduseni poskytovani pozadované
sluzby shromazdovala, zpracovavala a pouzivala vase osobni tdaje; pro tento ucel
mohou vase osobni tidaje pfijimat, uchovavat, zpracovavat nebo pouzivat pridruzené
spolecnosti ASUS nebo poskytovatelé sluzeb, ktefi mohou sidlit v zahranici.
Spolecnost ASUS se zavazala, Ze veskeré uvedené prenosy, uchovéavani, zpracovavani
nebo pouzivani vasich osobnich Gdaji bude probihat v souladu s platnymi zékony na
ochranu soukromi a zabezpeceni osobnich tdajil a,Zasady ochrany soukromi ASUS".
Se Zasadami ochrany soukromi ASUS se mUzete seznamit na adrese:
https://www.asus.com/cz/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.
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8. Mimozarucni pripady

Vraceni Vyrobku do servisniho stfediska spolecnosti ASUS v prilbéhu zaruéni doby
automaticky neznamena bezplatnou opravu Vyrobku. Po obdrzeni Vaseho Vyrobku

si spolecnost ASUS vyhrazuje pravo zkontrolovat platnost Vasi Zaruky a Vasi zadosti o
zéarucni servis. Pokud Zarucni doba uplynula nebo plati néktera z vyjimek uvedenych v
odstavci 5, Vase zadost bude povazovana za mimozaru¢ni (,O0W").

Zadate-li o pozéruéni opravu a pokud spole¢nost ASUS ohodnotila vés vyrobek jako
opravitelny, obdrzite Seznam servisnich poplatkii s nabidkou k opravé, ktery miizete
pfijmout nebo odmitnout. Pfistoupite-li na opravu a seznam servisnich poplatkd,
spolecnost ASUS vés vyrobek opravi. Po dokonceni opravy vdm bude vystavena
faktura za opravaiské prace, nahradni dily a dalsi naklady dle seznamu servisnich
poplatkd; fakturu je nutné uhradit do 14 dni od data vystaveni faktury.

9. Opustény majetek

Po aktualizaci/upgradu/vyméné vaseho Produktu nebo v piipadé, ze nebudete
souhlasit s nabidkou zaru¢ni opravy, vdm spolecnost ASUS zasle vas Produkt/nahradu
produktu dohodnutym zplsobem zpét. Pokud si Vyrobek nevyzvednete nebo jeho
doruceni na Vami poskytnutou adresu nebude mozné, ASUS Vam zasle oznameni

na adresu, kterou jste poskytli pfi zadosti o servis. Pokud si Vyrobek ani posléze
nevyzvednete do 90 dni od oznameni, ASUS si vyhrazuje pravo pozadovat nahradu
skody, a to véetné nakladd na skladovani, nakladat s Vyrobkem v souladu s platnymi
z&kony a predpisy a jakymkoli zakonnym zéstavnim pravem na nezaplacené poplatky.

10.  Zaruka a podpora

Tato Zaruka plati v zemi nakupu.

Na produkt zakoupeny v Evropské unii se vztahuje zarucni servis ASUS v ramci
Evropské unie.

Berete na védomi, ze v této zéruce:

«  Servisni postupy se mohou lisit podle jednotlivych zemi.
« Néktery servis a/nebo nahradni dily nemuseji byt dostupné ve viech zemich.

«  Nékteré zemé mohou Uctovat poplatky a mit omezeni platné v dobé servisu,
dal3i podrobnosti najdete na webovych strankach technické podpory
spole¢nosti ASUS na adrese https://www.asus.com/support/.
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«  Nékteré zemé mohou pred provedenim mezinarodni zaruky a podpory vyzadovat
dalsi dokumentaci, napt. doklad o koupi nebo doklad o fadném dovozu. Dalsi
podrobnosti najdete na webovych strankéch technické podpory spolecnosti
ASUS na adrese https://www.asus.com/support/.

Chcete-li vyuzit komplexni mezinarodni zarucni servis, navstivte webové stranky
servisniho strediska ASUS na adrese https://www.asus.com/support/ pro jednotliva
mista.

Spolecnost ASUS si vyhrazuje pravo vykladu téchto Zaru¢nich ustanoveni. Informace
obsazené v tomto zaru¢nim listu se mohou zménit bez predchoziho upozornéni, pro
aktualni a kompletni informace o zaruce ASUS, navstivte stranky podpory ASUS na
https://www.asus.com/support/, prosim.

Kontaktni Gidaje spolecnosti ASUS

Tato zaruka je poskytovana:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447
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V 4
Voedingseenheden

Garantiekaart

De garantievoorschriften verschillen afhankelijk van de regio.

Raadpleeg uw lokale ondersteuningssite.



Informatieformulier ASUS-garantie

Dhr./Mevr.:

Telefoonnr.:

Adres:

E-mailadres:

Aankoopdatum: / / (DD/MM/JJJ)

Naam verkoper:

Telefoonnummer verkoper:

Adres verkoper:

Seri

Let op: Gelieve deze garantiekaart goed te bewaren voor eventuele toekomstige
raadpleging. ASUS behoudt zich het recht voor om een kopie van deze
garantiekaart te vragen alvorens de reparatieaanvraag te accepteren. De ASUS-
garantie heeft geen invloed op uw wettelijke statutaire rechten of beperkt ze
niet.

44



Deze ASUS fabrieksgarantie (hierna “garantie” genoemd) wordt door ASUSTeK Computer
Inc. (hierna “ASUS" genoemd) verleend aan de koper (hierna“U” genoemd) van het ASUS
Voedingseenheden (hierna het “product” genoemd”). Deze garantiekaart wordt bij het
product geleverd en is onderhevig aan de volgende algemene voorwaarden. De diensten
die in deze garantie vermeld staan, zullen geleverd worden door door ASUS erkende
service-agenten and reparatiecentra.

Garantieperiode van het product

Deze garantie is van toepassing voor de periode van maximum 120 maanden en
kan verschillen per model vanaf de datum dat het product de eerste keer werd
aangeschaft door een eindklant (“Aankoopdatum”). Indien er geen aankoopbewijs
geleverd kan worden zal de datum van productie van het product, zoals vastgelegd
door ASUS, aangehouden worden als aanvang van de garantieperiode.

120 maanden:

* PSU's van de ROG THOR-serie hebben 10 jaar garantie.

* PSU's van de ROG STRIX-serie hebben 10 jaar garantie.

* PSU's van de TUF Gaming-serie hebben 6 jaar garantie.

* Voor het OLED-paneel en de RGB-LED's geldt een garantie van 3 jaar.

* Het gebruik van kernproducten is onderworpen aan een beperkte garantie voor 10
jaar.Meer informatie over de voorwaarden vindt u hieronder:

a) Zonder het originele aankoopbewijs wordt het product onderworpen aan een
garantie van 3 jaar, berekend vanaf de productiedatum.

Statutaire rechten

Deze garantie wordt onafhankelijk van niet-uitsluitbare wettelijke rechten of
waarborgen die van toepassing zijn in het land van aankoop gegeven en heeft op
geen enkele manier invloed op deze wettelijke rechten of waarborgen, en beperkt
deze op geen enkele manier.

1. Algemeen

ASUS garandeert dat het product gedurende de garantieperiode vrij is van materiaal-
en fabricagefouten. De garantie dekt gebundelde accessoires die bij het product
geleverd zijn, zoals kabels, tas, muis, etc,, niet. Indien het product in de garantieperiode
tijdens normaal en juist gebruik een mankement vertoont, zal ASUS de defecte
onderdelen van het product, of het product zelf, repareren of vervangen met nieuwe of
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gerepareerde onderdelen of producten die functioneel gezien gelijkwaardig of beter
zijn dan de onderdelen of producten die oorspronkelijk geleverd zijn.

Deze garantie is alleen geldig indien het product nieuw was op de datum van aankoop
en niet werd verkocht als gebruikt, gerenoveerd of showmodel. Bewaar de originele
aankoopbon en deze garantiekaart voor toekomstige serviceverzoeken. Deze garantie
geldt niet voor storingen die veroorzaakt zijn door incorrect(e) installatie, gebruik,
reiniging of onderhoud, ongeluk, schade, misbruik, verkeerd gebruik, aanpassingen aan
het product door anderen dan ASUS, alle softwareprogramma’s van derden, normale
slijtage of andere gebeurtenissen, voorvallen, fouten of nalatigheid die buiten het macht
van ASUS vallen. Voor verdere details verwijzen wij u naar Sectie 5 van deze garantiekaart.

Alle onderdelen die gerepareerd of vervangen zijn door een ASUS Service Center
hebben garantie voor de rest van de garantieperiode, maar ten minste 3 maanden,
afhankelijk welke periode van toepassing is.

Indien het product onder de garantie valt, gaat u er hierbij mee akkoord dat de
eigendom van de vervangen defecte onderdelen automatisch overgedragen wordt
aan ASUS.

2. Softwareondersteuning

Software meegeleverd met het Product wordt geleverd “zoals deze is". ASUS garandeert
niet de ononderbroken of foutloze werking van welke software dan ook die werd
meegeleverd met het Product.

Deze garantie dekt de hardware van het product. ASUS zal alleen technische
ondersteuning leveren voor de vooraf geinstalleerde software van het product indien
het de goede werking van de hardware belemmert. Voor andere problemen met de
software raden wij u aan de gebruikershandleidingen, de ASUS-ondersteuningswebsite
en/of andere online hulpbronnen te raadplegen. Voor software van derde partijen kan
ondersteuning door de respectieve verkopers nodig zijn.

3. Verantwoordelijkheid klant

Het product gebruiken

«  Lees eerst de gebruikershandleiding door en gebruik het product uitsluitend
volgens de gebruikershandleiding.

«  Verwijder de thermische module niet, want bij het opnieuw monteren van de
thermische module kunnen contacten defect raken en onderdelen beschadigd
raken.
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«  Raadpleeg de handleiding en de ondersteuningswebsite van ASUS voor
probleemoplossing voordat u contact opneemt met de klantenservice.

«  Het telefoonnummer van de technische ondersteuningshotline staat vermeld op
https://www.asus.com/support/.

4, Garantieservice

Ga naar de dealer waar u uw product hebt aangeschaft om aanspraak te maken op
deze ASUS-garantie.

In het geval de bovenvermelde dealer u niet kan helpen bij het maken van de aanspraak
op de ASUS-garantie, gaat u naar de website van het ASUS-servicecentrum op
https://www.asus.com/support/ voor gedetailleerde contactgegevens.

5. Uitzonderingen op deze beperkte garantieservice

ASUS garandeert geen ononderbroken of foutloze werking van het product. De
garantie dekt alleen technische hardwareproblemen tijdens de garantieperiode
en onder normale gebruiksomstandigheden. De garantie is niet van toepassing
op softwareproblemen of door de klant veroorzaakte schade of omstandigheden,
waaronder, maar niet beperkt tot:

(1) Schade veroorzaakt aan het product(en) door u of een niet geautoriseerde derde
partij;

(2)  Als het serienummer van het product, onderdelen of accessoires is gewijzigd,
geannuleerd of verwijderd;

(3) Veroudering;

(4) Schade (per ongeluk of anders) aan het product die geen invloed heeft op de
werking en functies van het product, waaronder begrepen maar niet beperkt tot
roest, verandering van kleur, textuur of afwerking, slijtage en geleidelijke slijtage;

(5) Schade aan het product veroorzaakt door oorlog, terrorisme, brand, ongelukken,
natuurrampen, opzettelijk of onopzettelijk misbruik, oneigenlijk gebruik,
verkeerd onderhoud en gebruik onder abnormale condities;

(6) Schade aan het product veroorzaakt door onjuiste installatie, aansluiting of
storing van een randapparaat, zoals een printer, optische schijf, netwerkkaart of
USB-apparaat, etc.;

(7) Schade aan het product veroorzaakt door een externe elektrische storing of een
ongeluk;
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(8) Schade aan het product veroorzaakt door gebruik anders dan binnen de
voorgeschreven werkings- en opslagomstandigheden of -omgeving, zoals
beschreven in de gebruikershandleiding;

(9)  Schade aan het product veroorzaakt door software van een derde partij of
virussen; of verlies van software of gegevens tijdens reparatie of vervanging;

(10) Onbruikbaarheid of schade aan het product vanwege besmetting met gevaarlijke
stoffen, ziekte, ongedierte of bestraling;

(11) Fraude, diefstal, onverklaarbare verdwijning of schade/schadelijke
omstandigheden, veroorzaakt door een opzettelijke daad van de klant;

(12) Schade aan het product dat voortvloeit uit cryptovaluta mining of verwante
activiteiten tenzij het model speciaal is ontworpen voor mining;

(13) Als de voeding wordt gewijzigd of gebruikt in een ongewone omgeving of
op een andere manier die buiten de grenzen van de huidige ATX-specificatie
van Intel valt, inclusief de koelingsvereisten, de connectorconfiguratie en
toepasselijke specificaties voor de elektrische en signaaltiming, kan de garantie
ongeldig zijn.

6. Beperking van aansprakelijkheid

Behalve zoals vermeld in deze garantie en voorzover is toegestaan door de wet, is ASUS
niet verantwoordelijk voor directe, speciale, incidentele of gevolgschade voortkomend
uit de schending van garantie of voorwaarde of onder een andere rechtsleer, inclusief,
maar niet beperkt tot het verlies van gebruik; verlies van omzet; verlies van werkelijke
of verwachte winsten (inclusief verlies van winsten op contracten); verlies van

gebruik van geld; verlies van verwachte besparingen; verlies van handel; verlies van
mogelijkheden; verlies van goodwill; verlies van reputatie; verlies van of schade aan

of corruptie van gegevens; of indirecte of gevolgschade als gevolg van het vervangen
van de apparatuur of eigendom, kosten van het herstellen of opnieuw produceren van
gegevens opgeslagen op of gebruikt met het product. De voorgaande beperking is niet
van toepassing op overlijdens- of persoonlijke letselclaims of enige andere wettelijke
aansprakelijkheid voor opzettelijke en nalatige handelingen en/of fouten door ASUS.
Bepaalde jurisdicties staan de uitsluiting of beperking van incidentele of gevolgschade
niet toe; voorzover dergelijke jurisdicties deze garantie regelen, zijn deze beperkingen
niet van toepassing op u.
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7. Privacy

ASUS moet uw persoonlijke gegevens verzamelen, verwerken of gebruiken om

de verzochte service te vergemakkelijken uit te voeren. Voor dit doel kunnen uw
persoonlijke gegevens worden overgedragen naar, opgeslagen op, verwerkt door

of gebruikt door dochtermaatschappijen of serviceproviders van ASUS die zich in

een ander land dan dat van u kunnen bevinden. ASUS verbindt er zich toe dat elke
vermelde overdracht, opslag, verwerking of gebruik van uw persoonlijke gegevens
onderhevig zal zijn aan de toepasselijke wetten op de bescherming van de privacy en
de beveiliging van persoonsgegevens en aan het “ASUS Privacybeleid”. Open en lees
het ASUS Privacybeleid op: https://www.asus.com/Terms_of Use Notice Privacy
Policy/Privacy_ Policy/.

8. Gevallen die buiten de garantie vallen

Het terugsturen van het product naar het ASUS-reparatiecentrum in de
garantieperiode betekent niet automatisch dat het gratis gerepareerd zal worden.
Na ontvangst van uw product behoudt ASUS zich het recht voor om de geldigheid
van uw garantie en uw verzoek om garantieservice te controleren. Indien de
garantieperiode is verlopen of indien de uitzonderingen in clausule 5 van toepassing
zijn, zal uw verzoek beschouwd worden als buiten de garantie ("OOW”).

lindien uw serviceverzoek buiten de garantie valt en als uw product kan worden
gerepareerd volgens de evaluatie van ASUS, krijgt een servicekostenlijst met

een offerte voor reparatie die u kunt accepteren of afwijzen. Als u de lijst met
reparatie- en onderhoudskosten accepteert, zal ASUS uw product overeenkomstig
repareren. Nadat de reparatie is voltooid, sturen wij u een factuur voor de
reparatiewerkzaamheden, reserveonderdelen en andere kosten die zijn vermeld in de
lijst met onderhoudskosten. U dient deze binnen 14 dagen na de uitgiftedatum van
de factuur te betalen.

9. Prijsgegeven eigendom

Nadat uw product gerepareerd is, of indien u de reparatie-offerte niet accepteert, zal
ASUS uw product via de afgesproken RMA-methode retourneren. Indien u uw product
niet ophaalt, of indien levering niet mogelijk is op het adres dat u hebt opgegeven,

zal ASUS u een bericht sturen op het adres dat u opgegeven heeft toen u verzocht

om de service. Indien u het product nog steeds niet binnen een periode van 90

dagen nadat het bericht is verzonden ophaalt, behoudt ASUS zich het recht voor om
schadevergoeding van u te eisen, inclusief de kosten voor opslag, of het product te
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verwijderen in overeenstemming met de toepasselijke wetten en regelgevingen; en
wettelijke retentierechten voor onbetaalde kosten.

10.  Garantie en ondersteuning
Deze garantie is van toepassing in het land van aankoop.
U erkent dat in deze garantie:

«  Serviceprocedures kunnen per land variéren.

«  Hetkan zijn dat bepaalde service en/of reserve-onderdelen niet beschikbaar zijn
in alle landen.

«  Inbepaalde landen kunnen, ten tijde van de service, kosten in rekening
worden gebracht of beperkingen van toepassing zijn, ga naar de ASUS-
ondersteuningssite op https://www.asus.com/support/ voor meer informatie.

«  Bepaalde landen kunnen aanvullende documenten, zoals aankoopbewijs of
invoerdocumenten vereisen voordat de internationale garantie en ondersteuning
uitgevoerd wordt, ga naar de ASUS-ondersteuningssite op https://www.asus.
com/support/ voor meer informatie.

Ga om gebruik te maken van de uitgebreide aanvullende garantieservice naar de

ASUS Service Center website op https://www.asus.com/support/ voor gedetailleerde

locaties.

ASUS behoudt zich het recht voor om de ASUS garantie-informatie te interpreteren en

uit te leggen. Kijk op de officiéle ASUS Support Site https://www.asus.com/support,

voor de huidige en volledige ASUS garantie-informatie.

Contactgegevens ASUS

Deze garantie wordt verleend door:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447
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V 4
Toiteplokid

Garantiikaart

Garantiitingimused on piirkonniti erinevad.

Vaadake neid oma kohalikult veebilehelt.



ASUS’e garantii teabevorm

Klient:

Telefoni number:

Aadress:

E-mail:

Ostu kuupéev: / / (PP/KK/AAAA)

Mudja nimi:

Muja telefoni number:

Muja aadress:

Seerianumber

Oluline: Séilitage see kaart turvalises kohas, et saaksite seda
Enne remonditaotluse aktsepteerimist jatab ASUS endale 6iguse néuda selle
dokumendi esitamist. See ei mojuta ega piira teie seadusjargseid digusi.

dacnidi L d
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Kéesolev ASUS tootjagarantii (edaspidi nimetatud kui "Garantii) on antud ASUSTeK
Computer Inc. poolt (edaspidi "ASUS") ASUS Toiteplokid (edaspidi "Toode") ostjale
(edaspidi "Teie"). Kéesolev garantiikaart antakse koos Tootega ning sellele kehtivad
jargnevad tingimused. ASUSe akrediteeritud hooldusesindused ja remondikeskused
pakuvad kdesoleva garantiiga tagatud teenuseid.

Toote garantiiperiood

See garantii kehtib kuni 120-kuulise perioodi valtel - séltuvalt mudelist - alates
16ppkliendi poolt sooritatud kuupéevast (,Ostukuupdev”). Kui ostu ei saa téendada,
loetakse garantiiperioodi alguskuupdevaks ASUS-e poolt registreeritud toote
valmistamise kuupdev.

120 kuud:

* ROG THOR-seeria PSU-l on 10-aastane garantii.
* ROG STRIX-seeria PSU-l on 10-aastane garantii.
* TUF Gaming-seeria PSU-I on 6-aastane garantii.
* OLED-paneelil ja RGB LED-tuledel on 3-aastane garantii.
* Tuuma to6tamisele antakse 10-aastane garantii jargmistel tingimustel.
a) llma ostudokumendita antakse sellele tootele 3-aastane garantii, mis algab
tootmiskuupéevast.

Kohustuslikud garantiid

Kéesolev garantii antakse sdltumatult mis tahes kohustuslikust garantiist, mis voib
osturiigis lisanduda, ja see ei mojuta ega piira kohustuslikke garantiisid mitte mingil
viisil.

1. Uldine

ASUS garanteerib, et Toode on Garantiiaja jooksul tootmis- ja materjalidefektideta.
Garantii ei holma komplekteeritud tarvikuid, mis tarniti koos Tootega, nt: kaablid,
adapter, ming jne. Kui Toode ldheb Garantiiajal normaalse ja 6ige kasutamise korral
rikki, siis ASUS remondib véi vahetab rikki ldinud Toote osad voi Toote uute voi
uuendatud osade voi toodetega, mis on funktsionaalselt samavaarsed voi paremad
kui algsed tooted.

Kéesolev Garantii kehtib ainult siis, kui Toode oli Ostukuupéeval &sja valmistatud ning

seda ei muitidud kasutatult, remonditult véi teise tootmisetapi tootena. Palume algne
ostuarve ja see garantiikaart teenindusnéude jaoks alles hoida. Kdesolev garantii ei
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hélma rikkeid, mille péhjuseks on vale paigaldamine, kasutamine, puhastamine voi
hooldus, 6nnetus, kahju, kuritarvitamine, mitte-ASUSe tootemuudatused, mis tahes
tarkvara, tavaparane kulumine, véi muu stindmus, tegu, puudus voi tegevusetus, mida
ASUSel ei ole voimalik kontrollida. Lisadetailid leiate kdesoleva Garantiikaardi osast 5.

Koikidele ASUSe remondikeskuses garantiikorras parandatavatele voi asendatavatele
komponentidele kehtib garantii kolm kuud voi jarelejaénud garantiiaja vorra, olenevalt
sellest, kumb on kohaldatav.

Kui Tootel on garantii, nustute Te kdesolevaga, et koigi asendatavate defektsete jms
osade omandidigus laheb automaatselt ASUSele iile.

2. Tarkvara tugi

Kogu Tootega tarnitud tarkvara on "nagu on". ASUS ei taga Tootega tarnitud tarkvara
katkematut voi veatut toimimist.

Kaesolev garantii kehtib Toote riistvarale. ASUS pakub Toote eelinstalleeritud
tarkvarale tehnoabi ainult siis, kui see puudutab riistvara nduetekohast toimimist.
Teiste tarkvara-alaste probleemide puhul soovitame tutvuda kasutusjuhendite, ASUSe
veebitoe ja/voi muude online-resurssidega. Kolmanda osapoole tarkvara toe jaoks
voib olla vaja p66rduda vastavate mudjate poole.

3. Tarbija vastutus

Toote kasutamisel:

«  Koigepealt tuleb kasutusjuhendit lugeda ja Toodet voib kasutada ainult vastavalt
kasutusjuhendile.

« Arge eemaldage radiaatorit - radiaatori uuesti paigaldamine véib pohjustada
kontaktivigu ja koostisosade vigastamist.

«  Palume rikkeotsingul enne klienditeenindusega kontakteerumist tutvuda
kasutusjuhendi ja ASUSe veebisaidi klienditoega.

«  Tehnoabi telefoninumbri leiate aadressilt https://www.asus.com/support/.

4, Garantiiteenus

ASUS-e garantiinude korral p66rduge selle edasimuja poole, kellelt toote ostsite.

Kui Glalmainitutud edasimiitija ei saa garantiinduet kasitleda, kiilastage ASUS-e
teeninduskeskust saidil https://www.asus.com/support/, et saada tiksikasjalikku
teavet.
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5. Piiratud Garantiiteenuse erandid

ASUS ei taga toote katkematut voi veavaba t66d. Garantii kehtib ainult garantiiaja
jooksul ja tavakasutusel tekkinud riistvaraprobleemidele. See ei kehti tarkvara
probleemide véi kliendi poolt pohjustatud kahjude voi asjaolude kohta, néiteks, kuid
mitte ainult:

(1) Sellele seadmele (seadmetele) on tekitatud teie poolt voi volitamata kolmanda
osapoole poolt vigastusi;

(2) Toote seerianumber, komponendid voi tarvikud on muudetud, tihistatud voi
eemaldatud;

(3) Vananemine;

(4) Toote kahjustused (juhuslikud voi muud), mis ei méjuta toote kasutamist ja
funktsioone, naiteks, kuid mitte ainult, rooste, varvi-, tekstuuri- voi viimistluse
muutused, kulum ja jérkjarguline halvenemine;

(5) Toote kahjud, mille pohjuseks on soda, terrorism, tulekahju, dnnetus,
loodusénnetus, tahtlik voi tahtmatu véarkasutus, kuritahtlik hooletus voi ebadige
hooldus ja kasutamine ebanormaalsetes tingimustes;

(6)  Toote kahjustused, mille pohjuseks on vale paigaldamine, vale Gihendus v6i lisaseadme,
nagu naiteks printeri, optilise seadme, vorgukaardi voi USB seadme jne rike;

(7) Toote kahjustamine vélise elektrilise rikke voi mis tahes dnnetuse tottu;

(8) Toote kahjustused kasutusjuhendis toodud sihtotstarbelise kasutuse,
ladustusparameetrite voi keskkonna néuete rikkumise tottu;

(9) Toote kahjustused, mille péhjuseks on kolmanda osapoole tarkvara véi viirus(ed),
Vvoi tarkvara voi andmete kaotus, mis voib tekkida remondi voi asendamise kaigus;

(10) Toote kasutuskélbmatus voi kahjustused, mille péhjuseks on ohtlike ainete,
haiguste, kahjurite voi kiiritusega saastumine;

(11) Pettus, vargus, seletamatu kadumine véi tahtlik tegevus;

(12) Toote vigastused, mis on tingitud kriiptoraha kaevandamisest voi sellega seotud
tegevustest, kui see mudel pole kaevandamiseks spetsiaalselt ette nahtud;

(13) Garantii ei kehti toiteploki konstruktsiooni muutmisel voi ebakohastes
keskkonnatingimustes kasutamisel voi kasutamisel viisil, mis ei vasta Inteli
toodetele hetkel kehtiva ATX-standardi nouetele, kaasa arvatud puudulikud
jahutustingimused, ebakohased liitmikud ja asjakohaste elektrilistele andmetele
ja signaali stinkroonimisnouetele mitte vastamine.
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6. Vastutuse piiramine

Viljaarvatud kdesolevas garantiis ja maksimaalses seadusega lubatud ulatuses,

ei ole ASUS vastutav otseste, eriliste, juhuslike voi pohjuslike kahjude eest, mis
tulenevad mis tahes garantii voi tingimuse rikkumisest, véi muu juriidilise teooria
tottu, sealhulgas, kuid mitte ainult, kasutuse kaotuse; saamata jadnud tulu; tegeliku
voi eeldatava kasumi kaotuse (sealhulgas lepingute tulude saamata jadmise); raha
kasutamise kaotuse; saamatajaanud kokkuhoiu; dritegevuse kahju; véimaluse kaotuse;
firmavaartuse kaotuse; maine kaotuse, andmete kaotuse, kahjustumise voi rikkumise
eest; voi mis tahes kaudse véi tegevuse tulemusest juhtuva kahju téttu, mis hélmab ka
varustuse ja omandi asendamist, mis tahes Tootele salvestatud vdi sellega kasutatud
andmete taastamise voi taasloomisega seotud kulude eest. Eeltoodud piirang ei

kehti surma voi tervisekahjustusega seotud nduete voi mis tahes ASUSe tahtliku ja
raske hooletuse ja/voi tegevusetusest tuleneva seadusjérgse vastutuse kohta. Mones
jurisdiktsioonis ei ole lubatud vilistada voi piirata vastutust juhuslike voi tegevuse
tulemusest johtuvate kahjude eest; eeltoodud piirangud ei kehti Teile vastava
jurisdiktsiooni Ulimuslikkuse ulatuses.

7. Privaatsus

Tellitud teenuse voimaldamiseks on ASUS-el vaja koguda, téddelda ja kasutada teie
isikuandmeid, selleks voidakse teie isikuandmeid edastada, salvestada voi kasutada
ASUS-e sidusettevotetes voi ASUS-e teenindusettevotetes, mis voivad asuda mujal

kui teie asukohariik. ASUS tagab, et teie isikuandmete edastamine, salvestamine,
to6tlemine voi kasutamine toimub vastavalt kehtivatele isikuandmete kaitse seadustele
ja ASUS-e privaatsusreeglitele. ASUS-e privaatsusreeglid on saadaval aadressil: http://
www.asus. com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Garantiivalised olukorrad

Kui tagastate Toote ASUSe remondikeskusesse garantiiajal, ei téhenda see automaatselt
tasuta parandamist. Toote vastuvotmisel jatab ASUS endale diguse kontrollida Teie Garantii
ja Garantiiteenuse noude kehtivust. Kui Garantiiperiood on méddunud voi kui kehtib méni
punktis 5 satestatud erand, loetakse Teie ndue garantiivliseks ("OOW - out of warranty").

Kui teie remonditaotlus on garantiivéline ja teie toode on ASUS-e hinnangul
parandatav, esitatakse teile teenuste hinnakiri, mille te voite heaks kiita voi tagasi
liikata. Kui te remondi ja teenuste hinnakirja heaks kiidate, siis ASUS parandab teie
toote. Parast remondi I6petamist esitame teile arve, remondit9, varuosade ja muude
hinnakirjas sisalduvate kulude eest ja eeldame, et te tasute selle 14 padeva jooksul arve
esitamise kuupdevast alates.
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9. Hiiljatud omand

Kui Teie Toode on parandatud, véi kui Te ei ndustu remondipakkumusega, tagastab
ASUS Teie Toote kokkulepitud RMA meetodil. Kui Te ei vota oma Toodet vastu voi

kui Teie poolt esitatud aadressile pole voimalik Toodet tarnida, saadab ASUS Teile
teate aadressile, mille esitasite teenuse tellimisel. Kui Te 90 pdeva jooksul alates teate
saatmisest ei ole Tootele jarele tulnud, jatab ASUS endale diguse Teilt kahjutasu néuda,
sealhulgas ladustamise kulude eest; toote disponeerimise eest vastavalt kehtivatele
seadustele ja eeskirjadele; ja mis tahes seaduslike maksmata tasude pandidiguse eest.

10.  Rahvusvaheline garantii ja tugi

Kaesolev Garantii kehtib osturiigis.

Peate noustuma jargmiste asjaoludega:

+  Hooldustoimingud voivad erinevates riikides varieeruda.

«  Osad teenused ja/véi varuosad ei pruugi koigis riikides saadaval olla.

«  Ménedes riikides voidakse kohaldada tasusid ja piiranguid, mis kehtivad teenuse
osutamise ajal, tksikasjalikuma teabe saamiseks kiilastage ASUS'e toeteenuste
saiti aadressil https://www.asus.com/support/.

. Teatud riikides voidakse néuda tdiendavaid dokumente, nagu ostukviitung,
v6i importimist kinnitavaid tdendusesemeid enne rahvusvahelise garantii-
ja toeteenuse osutamist; tiksikasjalikuma teabe saamiseks kiilastage ASUS'e
toeteenuste saiti aadressil https://www.asus.com/support/.

Péhjaliku rahvusvahelise garantiiremondi teenuse kasutamiseks kiilastage ASUSe

remondikeskuse veebilehte aadressil https://www.asus.com/support/ kust leiate

tiksikasjaliku kohateabe.

ASUS jétab endale diguse tolgendada kdesolevate ASUSe Garantiiandmete satteid.
Kaesoleva garantiikaardi andmed véivad muutuda ilma etteteatamiseta. Hetkel
kehtivate ja taielike ASUSe garantilandmetega tutvumiseks palume kiilastada ASUSe
tugilehte aadressil https://www.asus.com/support/.

ASUS’e kontaktandmed

Selle Garantii andjaks on:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan

Phone: +886-2-2894-3447
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y 4
Blocs d'alimentation

Carte de garantie

Les réglementations de la garantie varient en fonction de la région.
Veuillez contacter votre site de support local.



Formulaire de garantie ASUS

M/Mme/Mlle :

Numéro de téléphone :

Adresse :

E-mail :

Date d'achat : / / (JJ/MM/AAAA)

Revendeur :

Numéro de téléphone du revendeur :

Adresse du revendeur :

Numéro de série

Important : Veuillez conserver précieusement cette carte de garantie. ASUS se réserve
le droit de vous demander le présent document avant d'accepter toute procédure de
réparation. La garantie ASUS n'affecte ou ne limite pas vos droits Iégaux.
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Cette garantie fabricant ASUS (dénommée ci-aprés la "Garantie") est offerte par ASUSTeK
Computer Inc. (dénommé ci-aprés "ASUS") au client final (dénommé ci-aprés "Vous") pour
I'achat de blocs d'alimentation ASUS (dénommés ci-aprés le "Produit"). Cette Garantie
accompagne le Produit et est sujette aux termes et aux conditions décrites dans les sections
suivantes. Les services couverts par cette Garantie sont offerts par des agents et des centres
de réparation accrédités par ASUS.

Période de garantie du Produit

Cette Garantie couvre une période de 120 mois et peut varier selon le modéle, et ce a
compter de la premiére date d'achat par le client final ("Date d'achat"). Si aucune preuve
d'achat ne peut étre fournie, la date de fabrication du produit, telle qu'enregistrée par ASUS,
sera considérée comme date de commencement de la Période de garantie.

120 mois :

*

Les blocs d'alimentation de la gamme ROG THOR bénéficient d'une garantie de 10 ans.

Les blocs d'alimentation de la gamme ROG STRIX bénéficient d'une garantie de 10 ans.

Les blocs d'alimentation de la gamme TUF Gaming bénéficient d'une garantie de 6 ans.

Le panneau OLED et les LED RGB bénéficient d'une garantie de 3 ans.

Le fonctionnement du produit de base est soumis a une garantie limitée de 10 ans. Pour
plus d'informations, consultez les conditions ci-dessous :

a) Sans preuve d'achat originale, ce produit sera soumis & une garantie de 3 ans calculée a
partir de la date de fabrication.

*

*

*

*

Garantie légale

Cette Garantie est offerte indépendamment de toute garantie légale pouvant s'appliquer
dans le pays d'achat et n'affecte ou ne limite pas ce type de garantie légale de quelque
maniére que ce soit.

1. Conditions générales

ASUS garantit ce Produit contre tout défaut matériel ou de main d'ceuvre durant toute la
Période de garantie. Cette Garantie ne couvre pas les accessoires (gratuits) accompagnant le
Produit tels que les cables, les adaptateurs, les jeux, etc. Si le Produit tombe en panne au cours
de la Période de garantie dans des conditions d'utilisation normales et appropriées, ASUS
s'engage, a sa discrétion unique et absolue, a réparer ou a remplacer les pieces défectueuses
ou le Produit par des piéces neuves ou réusinées, au moins équivalentes aux piéces d'origine.

Cette Garantie ne couvre que les Produits vendus neufs lors de la Date d'achat, et n'ayant
pas été vendus d'occasion ou remis a neuf. Conservez votre preuve d'achat d'origine ainsi
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que la carte de garantie pour toute future demande de prise sous garantie. Cette Garantie
ASUS n'inclut pas les dommages causés par une mauvaise installation ou une utilisation
inappropriée, une absence d'entretien ou de maintenance, un accident, un abus d'utilisation
ou une utilisation dans des conditions anormales, des modifications apportées au Produit et
non effectuées par ASUS, des défauts de logiciels tiers, une usure normale ou un tout autre
événement, action, défaut ou omission réalisés hors du contréle d'ASUS. Pour plus de détails,
veuillez consulter la section 5 de cette Garantie.

Tous les composants réparés ou remplacés par un centre de réparation accrédité par ASUS
resteront sous garantie jusqu'a la fin de la Période de garantie ou pour une période minimale
de trois (3) mois.

Si le Produit est sous Garantie, Vous acceptez que le droit de propriété des pieces
défectueuses remplacées soit transféré a ASUS.

2, Support logiciel

Tous les logiciels (si applicable) pré-installés sur le Produit sont fournis «tels quels». ASUS ne
garantit pas le fonctionnement ininterrompu ou sans erreurs des logiciels fournis avec le
Produit.

Cette Garantie couvre la partie matérielle du Produit. ASUS offre une assistance technique
pour tous les logiciels pré-installés et dans la mesure ot ceux-ci affectent le fonctionnement
matériel du Produit. Si Vous rencontrez des problémes lors de I'utilisation des logiciels pré-
installés sur le Produit, il est recommandé de consulter le manuel de l'utilisateur ou de visiter
le site internet d'ASUS pour trouver des suggestions de dépannage préliminaires. Pour les
applications tierces, contactez les fabricants respectifs de ces logiciels.

3. Responsabilité du client

Utilisation du Produit :

«  Lisezle manuel d'utilisation et utilisez le Produit conformément aux instructions qui y
sont fournies.

+  Neretirez pas le module thermique, réassembler le module thermique peut entrainer
un défaut de contact et endommager les composants.

+  llestrecommandé de consulter le manuel de I'utilisateur ou de visiter le site internet
d'ASUS pour trouver des suggestions de dépannage préliminaires.

«  Visitez le site Web http://www.asus.com/support pour obtenir I'adresse email du
service clientele de votre pays/région.
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4, Service de garantie

Contactez le Revendeur auprés duquel vous avez acheté votre Produit pour profiter du
service de garantie.

Si pour une quelconque raison votre revendeur ne peut pas traiter votre demande de prise
sous garantie, rendez-vous sur le site d'assistance technique d'ASUS sur

http://www.asus.com/support contact-ASUS pour contacter le service clientéle d'ASUS.

5. Exclusions de garantie limitée

ASUS ne garantit pas un fonctionnement sans erreur et ininterrompu du Produit. La Garantie
ne couvre que les pannes matérielles survenant au cours de la Période de garantie et dans
des conditions normales d'utilisation. Cette Garantie ne s'applique pas aux erreurs logicielles
ou aux dommages causés par l'utilisateur ainsi que dans un ou plusieurs des cas de figure
suivants :

(1) Un quelconque dommage du Produit a été causé par vous ou par un tiers non autorisé.

(2)  Le numéro de série du Produit, des composants ou des accessoires a été altéré, retiré,
effacé ou n'est pas identifiable.

(3) Obsolescence.

(4)  Undommage (accidentel ou autre) cosmétique du Produit, ou plus précisément
un dommage n'empéchant pas le fonctionnement du Produit comme la rouille,
l'atténuation des couleurs, des textures ou des finitions, 'usure naturelle ou la
détérioration graduelle.

(50 Un quelconque dommage du Produit a été causé par un conflit militaire, un acte de
terrorisme, un incendie, un accident, un désastre naturel, une utilisation inappropriée
(intentionnelle ou accidentelle), un mauvais ou une absence d'entretien, ou une
utilisation dans des conditions anormales.

(6)  Un quelconque dommage du Produit a été causé par une utilisation inappropriée ou
une connexion incorrecte a un périphérique (ex : imprimante, lecteur optique, carte
réseau, périphérique USB, etc.

(7)  Un quelconque dommage a été causé par un défaut électrique externe ou un accident ;

(8)  Un quelconque dommage du Produit a été causé par une utilisation en dehors des
conditions de fonctionnement, de stockage ou environnementales mentionnées par le
manuel de ['utilisateur.

(9)  Un quelconque dommage du Produit a été causé par l'installation de logiciels tiers ou
par un ou plusieurs virus, ou une perte logicielle ou de données s'est produite lors de la
réparation ou du remplacement du matériel.
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(10) Perte d'usage ou dommage du Produit causé par la contamination de substances
dangereuses, radioactives ou parasitaires.

(11) Lafraude, le vol, la disparition inexpliquée ou un acte délibéré de la part du client.

(12) Un quelconque dommage du Produit a été causé par le mining de crypto-monnaie ou
par des activités connexes a moins que le modéle ait été spécialement congu pour le
mining.

(13) Sile bloc d'alimentation est modifié ou utilisé dans un environnement inhabituel,
ou de toute autre maniére qui sort des limites de la spécification ATX actuelle d'Intel
- telles que les exigences de refroidissement, la configuration du connecteur et les
spécifications électriques et de synchronisation du signal adéquates, la garantie peut
étre annulée.

6. Clause de responsabilité limitée

Exception faite des dispositions fournies dans cette carte de garantie et dans les limites
autorisées par la loi, ASUS ne peut étre tenu responsable des dommages conséquents,
accidentels, directs ou indirects, spéciaux, punitifs ou autres dommages quelconques
résultant de la rupture des termes ou conditions de garantie, ou en vertu de toute autre
théorie juridique, incluant mais ne s'y limitant pas, le manque a gagner, la perte de revenu,

la perte de possibilités d'affaires (incluant les pertes de contrats) ; la perte d'épargne
anticipée ; la perte d'opportunité commerciale ; la perte de réputation ; 'endommagement
ou la corruption des données ; ou toute autre perte indirecte ou préjudices collatéraux ou
dommages quelconques causés par le remplacement d'équipement ou de propriété ; les
colts engendrés par la restauration ou la reproduction de données stockées sur ou utilisées
avec le Produit. Les restrictions précédentes ne s'appliquent pas aux déces et aux préjudices
corporels, ou n'importe quelle responsabilité statutaire découlant de fautes graves et/ou
omissions intentionnelles de la part d'ASUS. Certaines juridictions n‘autorisant pas I'exclusion
ou la limitation de responsabilité pour les dommages conséquents ou accidentels, certaines
des responsabilités décrites ci-dessus peuvent ne pas s'appliquer dans votre cas. Toutefois
ces limitations seront appliquées dans toute la mesure ou elles restent compatibles avec la loi
applicable.

7. Protection des données

Vous comprenez et acceptez qu'il est nécessaire quASUS collecte, traite et utilise certaines de
Vos données personnelles afin de faciliter votre requéte de prise sous garantie, et que pour
cette raison Vos données personnelles peuvent étre transférées, stockées, traitées ou utilisées
par les filiales d'ASUS ou les fournisseurs de service d’ASUS et que ces derniers peuvent se
trouver dans un pays différent du votre. ASUS s'est engagé a ce que tout transfert, stockage,
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traitement ou utilisation de Vos données personnelles soit soumis aux lois applicables

en matiére de protection de la vie privée et de sécurité des données personnelles, et a la
"Politique de confidentialité d'ASUS". Vous pouvez consulter la déclaration de confidentialité
d'ASUS a I'adresse suivante :

http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Cas "Hors Garantie"

Le retour d'un Produit ASUS au centre de service apres-vente au cours de la Période de
garantie n'implique pas forcément que ce dernier sera réparé gratuitement. A la réception de
Votre Produit, le service client ASUS se réserve le droit de vérifier la validité de Votre Garantie
ainsi que Votre requéte de service de Garantie. Si la Garantie a expiré ou si I'une des exclusions
de la section 5 s'applique, Votre requéte sera considérée comme étant «Hors garantie».

Si Votre requéte est considérée comme étant hors garantie, une offre contenant la liste

des colits de réparation Vous sera fournie. Vous pouvez accepter ou rejeter cette offre. Si
Vous acceptez la réparation et les colts de réparation, ASUS réparera votre Produit en
conséquence. Aprés la réparation, nous Vous facturerons le co(it de la main d'ceuvre, des
piéces de rechange et autres frais divers comme listé dans le devis. Vous devez payer les
frais de réparation dans un délai maximum de 14 jours a compter de la date d'émission de la
facture.

9. Abandon de propriété

Aprés la réparation ou le remplacement de Votre Produit, ou si Vous n'acceptez pas l'offre de
réparation émise par ASUS, ASUS Vous réexpédiera votre Produit en accord avec la politique
de service RMA. Si Vous ne récupérez pas Votre Produit, ou si la livraison a 'adresse fournie
n'est pas possible, ASUS Vous enverra une notification a I'adresse fournie lors de la requéte de
réparation. Si vous ne récupérez toujours pas le Produit sous un délai de 90 jours a compter
de la date d'envoi de la notification, ASUS se réserve le droit de vous réclamer des dommages
et intéréts, incluant les colts liés au stockage, a I'élimination du Produit en accord avec les lois
et les régulations et tous droits statutaires de gage pour les frais impayés.

10.  Garantie et assistance

Cette Garantie ne s'applique que dans le pays d'achat.

Vous reconnaissez que dans le cadre de cette garantie :

. Les procédures de prise sous garantie varient en fonction du pays.

«  Certains services et/ou piéces peuvent ne pas étre disponibles dans certains pays.
. Certains pays peuvent posséder certaines restrictions ou facturer certains frais de
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réparation. Rendez-vous sur le site officiel d'ASUS pour plus de détails :
http://www.asus.com/support.

«  Certains pays peuvent requérir des documents additionnels (ex : preuve d'achat ou une
piéce justificative d'importation) avant de traiter votre demande de prise sous garantie
mondiale. Rendez-vous sur le site d'ASUS pour plus de détails :
http://www.asus.com/support.

Pour profiter pleinement de votre service de garantie ASUS, rendez-vous sur le site dASUS

suivant : http://www.asus.com/support/contact-ASUS.

ASUS se réserve le droit d'interpréter et de clarifier les informations relatives aux garanties

ASUS. Les termes de cette carte de garantie sont sujets a changement sans préavis. Visitez le

site internet http://www.asus.com/support pour obtenir plus d'informations sur le service

de garantie d'ASUS.

Informations de contact ASUS

Cette garantie est offerte par:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Tél: +886-2-2894-3447
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I-—l | 7]
Netzteile

Garantiekarte

Die Garantiebestimmungen unterscheiden sich je nach Region.
Bitte schauen Sie auf der Support-Webseite lhres Landes.



ASUS Garantiekarte

Frau/Herr:

Telefonnummer:

Adresse:

E-Mail:

Kaufdatum: / / (TT/MM/JJ1J)

Name des Handlers:

Telefonnummer des Handlers:

Adresse des Handlers:

Seri

Wichtig: Bitte bewahren Sie diese Karte zukiinftig an einem sicheren Ort auf. ASUS
behilt sich das Recht vor, dieses Dok vor der Annahme von Rep f

fordern. Die ASUS ie beeintrachtigt oder beschrankt keines lhrer
gesetzlichen Rechte.
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Diese ASUS Herstellergarantie (nachstehend die "Garantie" genannt) wird von ASUSTeK
Computer Inc. gewahrt (nachstehend "ASUS" genannt) an den Kaufer (nachstehend "Sie"
genannt) der ASUS Netzteile (nachstehend das "Produkt” genannt). Diese Garantie ist mit
diesem Produkt verbunden und unterliegt den folgenden Bedingungen. Dienstleistungen im
Rahmen dieser Garantie werden von ASUS Service-Agenten und Reparaturzentren erbracht.

Die Garantiezeit des Produkts

Diese Garantie gilt, abhangig vom Modell, fiir den Zeitraum von bis zu 120 Monaten, ab dem
Tag, an dem das Produkt erstmals durch einen Endkunden erworben wurde ("Kaufdatum").
Wenn kein Kaufnachweis zur Verfiigung gestellt werden kann, gilt das aufgezeichnete
Herstellungsdatum von ASUS als Beginn der Garantiezeit.

120 Monate:

Netzteile der ROG THOR Serie erhalten eine 10-jdhrige Garantie.

Netzteile der ROG STRIX Serie erhalten eine 10-jéhrige Garantie.

Netzteile der TUF Gaming Serie erhalten eine 6-jahrige Garantie.

Fiir das OLED-Panel und die RGB-LEDs gelten eine 3-jahrige Garantie.

Die Hauptfunktionsweise des Produkts unterliegt der auf 10 Jahre beschrankten Garantie
unter den nachfolgenden Bedingungen:

a) Ohne den originalen Kaufbeleg gilt fur dieses Produkt eine Garantie von 3 Jahren,
berechnet ab dem Herstellungsdatum.

*

*

*

*

*

Gesetzliche Rechte

Diese Garantie besteht unabhangig von einer gesetzlichen Gewahrleistung, die in dem
Kaufland gilt, und hat in keinster Weise Einfluss auf die gesetzliche Gewdhrleistung.

1. Aligemein

ASUS garantiert, dass das Produkt frei von Fehlern in Material und Verarbeitung fiir den
Garantiezeitraum ist. Die Garantie erstreckt sich nicht auf das beigefiigte Zubehor, das
zusammen mit dem Produkt geliefert wurde, z. B.: Kabel, Adapter, Spiele, etc. Falls das Produkt
waéhrend des normalen und sachgeméBen Einsatzes innerhalb der Garantiezeit einen Mangel
aufweist, repariert oder ersetzt ASUS nach seinem Ermessen die defekten Teile des Produktes
oder das Produkt selbst durch neu hergestellte oder aufbereitete Teile bzw. Produkte, die
funktional gleich- oder hoherwertiger als die gelieferten Originalteile/-produkte sind.

Diese Garantie gilt nur, wenn das Produkt zum Zeitpunkt des Kaufs neu hergestellt

war. Bitte bewahren Sie die Originalrechnung und diese Garantiekarte fiir zukiinftige
Serviceanfragen auf. Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Fehler, die durch unsachgeméBe
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Installation, Bedienung, Reinigung oder Wartung, Unfélle, Beschadigungen, Missbrauch,
falschen Gebrauch, nicht durch ASUS durchgefiihrte Modifikationen am Produkt,

jegliche Drittanbietersoftware, normalen Verschlei oder andere Ereignisse, Handlungen,
Versaumnisse oder Unterlassungen auBerhalb der Kontrolle von ASUS verursacht wurden.
Weitere Details finden Sie in Abschnitt 5 dieser Garantiekarte.

Alle Komponenten, die durch ein ASUS Service-Center repariert oder ersetzt wurden, fallen
unter die Garantie fiir drei Monate oder fiir den Rest der Garantiedauer, je nachdem, welcher
Zeitraum ldnger ist.

Wenn sich das Produkt innerhalb der Garantie befindet, stimmen Sie hiermit zum Ubertragen
des Besitzes von ersetzten defekten Teilen zu, und solche Teile werden automatisch Eigentum
von ASUS.

2, Software Support

Die mit dem Produkt gelieferte Software wird im Originalzustand bereitgestellt. ASUS
garantiert keinen ununterbrochenen oder fehlerfreien Betrieb jeglicher Software, die mit
dem Produkt zur Verfligung gestellt wird.

Diese Garantie deckt die Hardware des Produktes. ASUS bietet technische Unterstiitzung fiir
vorinstallierte Software des Produkts nur dann, wenn es um das reibungslose Funktionieren
der Hardware geht. Fiir andere Probleme mit der Software, raten wir Ihnen, die Handbiicher,
die ASUS Website und/oder andere Online Ressourcen zu nutzen. Software von Drittanbietern
bendtigen Unterstiitzung von den jeweiligen Herstellern.

3. Kundenverantwortung

Beim Gebrauch des Produkts:

+  Lesen Sie erst die Bedienungsanleitung und verwenden Sie das Produkt nur gemaB den
Vorgaben.

«  Entfernen Sie nicht das thermische Modul. Beim Wiedereinbau des thermischen Moduls
kénnen Kontakte und Komponenten beschédigt werden.

«  Suchen Sie bitte im Handbuch und auf der ASUS-Support-Website nach vorgegebenen
Lésungen, bevor Sie sich an den Kundendienst wenden.

«  Die Email-Adresse des technischen Supports finden Sie unter https://www.asus.com/
support/

4, Garantieservice

Bitte wenden Sie sich an den Handler, bei dem Sie Ihr Produkt gekauft haben, um diese ASUS
Garantie in Anspruch zu nehmen.
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Im Falle, dass der oben erwéhnte Handler Ihnen bei der Inanspruchnahme der ASUS Garantie
nicht helfen konnte, besuchen Sie bitte die Webseite des ASUS Kundendiensts unter
https://www.asus.com/support/ fiir genaue Kontaktinformationen.

5. Ausschliisse von dieser eingeschrankten Garantieleistung

ASUS gewdhrleistet nicht, dass dieses Produkt unterbrechungs- oder fehlerfrei funktionieren
wird. Die Garantie erstreckt sich nur auf technische Hardwareprobleme wéhrend der
Garantiezeit bei gewohnlicher Verwendungsweise. Sie findet Anwendung bei Problemen
mit der Firmware, jedoch nicht bei anderen Softwareproblemen oder vom Kunden
herbeigefiihrten Schaden oder Umsténden, wie unten aufgefiihrt, aber nicht beschrénkt auf:

(1) Beschadigungen des Produkts, die von Ihnen oder einem nicht autorisierten Dritten
verursacht wurden.

(2) Die Seriennummer des Produkts, der Bauteile oder des Zubehérs wurde verandert,
annulliert oder entfernt.

(3) Veralterung.

(4)  Schaden (zufallig oder anderweitig) am Produkt kosmetischer Natur; dies bezieht
sich auf Schaden, welche die Betriebs- und Funktionsweise des Produkts nicht
beeintrachtigen, z. B. - ohne jedoch darauf beschrankt zu sein - Rost, Anderung in Farbe,
Beschaffenheit oder Verarbeitung, Abnutzung, allméhliche Verschlechterung.

(5) Beschadigungen des Produkts aufgrund von Krieg, Terrorismus, Brand, Unfall,
Naturkatastrophe, beabsichtigter oder zufélliger falscher Verwendung, Missbrauch,
Nachlassigkeit oder nicht ordnungsgemaBer Wartung, Verwendung unter unnormalen
Bedingungen.

(6)  Beschadigungen des Produkts aufgrund von unsachgemaBer Installation oder falschem
Anschluss von Peripheriegeréten, wie zum Beispiel Drucker, optische Laufwerke,
Netzwerkkarten oder USB-Gerite, etc.

(7)  Schaden am Produkt aufgrund von externer elektrischer Stérung oder Unfall;

(8) Beschadigungen des Produkts aufgrund von einer Verwendung auBerhalb von Betriebs-
oder Lagerparametern oder Umgebungen, die in der Bedienungsanleitung aufgefiihrt
sind.

(9) Beschadigungen am Produkt aufgrund von Software von Drittanbietern oder Viren,
oder Software- oder Datenverlust infolge von Reparatur- oder Austauscharbeiten.

(10) Unbrauchbarkeit oder Schaden am Produkt durch Verschmutzung mit Gefahrstoffen,
Krankheiten, Schadlingen oder Strahlung.

(11) Betrug, Diebstahl, unerklérliches Verschwinden oder Beschadigungen/schadliche
Einwirkungen verschuldet durch eine vorsatzliche Handlung des Kunden.
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(12) Beschadigungen des Produkts, die aufgrund des ‘Minings'/der Erzeugung von
Kryptowahrungen oder dhnlicher Aktivitaten entstehen, es sei denn, das Modell ist
speziell fiir das Mining ausgelegt.

(13) Falls das Netzteil modifiziert oder in einer ungewshnlichen Umgebung oder in
sonstiger Weise, die auBerhalb der Beschrédnkungen der Intel ATX-Stromspezifikation
liegt, - einschlieBlich der Kiihlungsanforderungen, Anschlusskonfiguration und
Spezifikationen der entsprechenden elektrischen und Signaltaktungen -, verwendet
wird, kann die Garantie erldschen.

6. Haftungsausschluss

Sofern in dieser Garantie nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, schliet ASUS im
Rahmen des gesetzlich Zuldssigen die Haftung fiir weitere mittelbare und unmittelbare
Schaden, auch Neben- oder Folgeschaden aus. Dies gilt insbesondere auch fiir den Fall, dass
das Produkt nicht zur Benutzung fiir entgangene Gewinne, geschéftliche Verluste, Entfallen
erwarteter Einsparungen, entgangene Geschaftsmoglichkeiten; entgangene Chancen; Verlust
von Firmenwert; Imageverlust; Kosten fiir den Ersatz oder Umbau von Geraten und Eigentum,
Verlust, Beschadigung oder Verfélschung von Daten, jeglicher Kosten zur Wiederherstellung
und Reproduktion von auf dem Produkt gespeicherten oder mit dem Produkt verwendeten
Daten bereitsteht. Die vorangestellte Beschrénkung gilt nicht fiir Schadensersatzanspriiche
im Todes- oder Personenschadensfall bzw. im Fall einer gesetzlichen Haftung fiir vorsatzliche
und grob fahrléssige Handlungen und/oder Unterlassungen seitens ASUS. Einige
Gerichtsstande gestatten nicht den Ausschluss oder die Einschrankung von zufélligen
Schaden oder Folgeschéden, so dass in derartigen Gerichtsstanden, die fiir diese Garantie
bestimmend sind, die obengenannten Einschrédnkungen nicht auf Sie zutreffen.

7. Datenschutz

Sie sind damit einverstanden und verstehen, dass es fiir ASUS unerlésslich ist, Ihre
personlichen Daten zu erheben, zu verarbeiten und zu verwenden, um die angeforderte
Dienstleistung zu ermdglichen; und dass Ihre personlichen Daten fiir diesen Zweck an
Tochtergesellschaften oder Dienstleister von ASUS, die sich in einem anderen Land befinden
konnen, weitergeleitet, dort gespeichert, verarbeitet oder verwendet werden kénnen. ASUS
verpflichtet sich, dass die oben genannte Weiterleitung, Speicherung, Verarbeitung oder
Verwendung Ihrer personlichen Daten den geltenden Gesetzen zum Schutz Ihrer Privatsphére
und Sicherheit lhrer persénlichen Daten sowie den "ASUS Datenschutzrichtlinien” unterliegt.
Bitte besuchen und lesen Sie die ASUS Datenschutzrichtlinien unter:
http://www.asus.com/de/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

n



8. Félle auBerhalb der Garantie

Eine Ubergabe des Produkts an das ASUS-Reparaturcenter wahrend der Garantiezeit
bedeutet nicht automatisch, dass es kostenlos repariert wird. Nach Erhalt Ihres Produkts
behlt sich ASUS vor, die Giiltigkeit Ihrer Garantie und Ihrer Forderung nach Garantieleistung
zu Uberprufen. Ist die Garantiezeit abgelaufen oder treten Ausschliisse gemaR Artikel 5 in
Kraft, wird Ihre Forderung als auBerhalb der Garantie liegend betrachtet (kurz“OOW" fiir "Out
Of Warranty").

Liegt lhre Serviceanfrage auBerhalb der Garantie (OOW) (z. B. bei durch den Kunden
verursachten Schaden oder Schaden aufgrund unzureichender Verpackung) und Ihr Produkt
ist nach ASUS' Einschétzung reparabel, wird Ihnen eine Liste mit Dienstleistungsgebiihren mit
einem Reparaturangebot vorgelegt, das Sie akzeptieren oder ablehnen kdnnen. Wenn Sie die
Reparatur und die Dienstleistungsgebihren in der Liste akzeptieren, wird ASUS Ihr Produkt
dementsprechend reparieren. Nachdem die Reparatur durchgefiihrt wurde, stellen wir lhnen
die Reparaturarbeit, die Ersatzteile und die anderen in der Liste mit Dienstleistungsgebiihren
aufgefiihrten Kosten in Rechnung. Die Rechnung muss entsprechend innerhalb von 14 Tagen
ab Ausstellungsdatum beglichen werden.

9. Verzicht auf Eigentum

Nachdem Ihr Produkt repariert wurde oder Sie das Reparaturangebot abgelehnt haben,
gibt ASUS Ihr Produkt tiber den vereinbarten Service Prozess zuriick. Wenn Sie Ihr Produkt
nicht abholen oder wenn eine Lieferung an die von lhnen angegebene Adresse nicht
moglich ist, wird ASUS Ihnen eine Mitteilung an die Adresse schicken, wenn Sie den Dienst
anfordern. Falls Sie das Produkt dennoch nicht abholen, behalt sich ASUS das Recht vor,
Schadensersatz von lhnen zu verlangen, inklusive Lagerungsgebiihren; Entsorgung des
Produktes entsprechend den gliltigen Gesetzen und Richtlinien; sowie ein gesetzliches
Zuriickbehaltungsrecht wegen unbezahlter Forderungen.

10.  Garantie und Support

Diese Garantie gilt nur in dem Kaufland.

Sie erkennen das Folgende fiir diese Garantie an:

«  Service-Verfahren kdnnen je nach Land variieren.

«  Einige Services und/oder Ersatzteile sind moglicherweise in bestimmten Landern nicht
verfiigbar.

«  Beieinigen Ldndern fallen moglicherweise Gebiihren und Beschrankungen an, die zum
Zeitpunkt der Serviceleistung wirksam werden. Besuchen Sie bitte die ASUS-Support-
Webseite unter https://www.asus.com/support/ fiir weitere Details.
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+  Bestimmte Lander kdnnten vor der Umsetzung der Garantie- oder Supportleistungen
zusatzliche Dokumente anfordern, z. B. Kaufnachweise oder Nachweise einer
ordnungsgemaBen Einfuhr. Besuchen Sie bitte die ASUS-Support-Webseite unter

https://www.asus.com/support/ fiir weitere Details.
Um den umfassenden ASUS Garantieservice zu geniefen, besuchen Sie die ASUS Service-
Webseite unter https://www.asus.com/support/ fiir detaillierte Standorte.

ASUS behiilt sich das Recht zur Auslegung der Bestimmungen in diesen ASUS
Garantieinformationen vor. Die Information in dieser Garantiekarte kann ohne
Vorankiindigung geéndert werden. Bitte besuchen Sie die ASUS-Supportwebseite unter
https://www.asus.com/support/ fiir vollstandige ASUS-Garantieinformationen.

ASUS Kontaktinformation

Diese Garantie wird angeboten von:

ASUSTek COMPUTER INC.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Telefon: +886-2-2894-3447
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V 4
Tpogodotika

Kapta eyyunong

O1 KAVOVIOHO{ OXETIKA HE TNV EYyUNOT SIAPEPOUV AVANOYQ UE TNV TIEPLOKT.

AneuBuvbeite oTnv TUTIKN UTINPEaia e§unnpETong.



‘Evtumo NMAnpogopiwv Eyyunong ASUS

Kog/Ka/Aida:

TnAepwviKdg ApIBUdG:

AlevBuvon:

E-mail:

Hupepopnvia Ayopdc: / / (HM/MH/ETOZ)

Enwvupia MetamwAnth:

TnA. Ap1Buog MetanmwAntr:

AevBuvon MetamwAnTr:

Zelplakog AptOpo

Inpavtiké: Mapakal® amoOnKeVOTE AUTAV TNV KAPTA G€ pia ac@aln Tomobecia

yia ev8exopevn pelhovtiki xprion. H ASUS Siatnpei to Sikaiwpa va anaitios: To
£yypago autd mpotou amodexTei Tiq anaitiiosig emdiopOwong. H eyyonon ASUS

Sev emmpeale ) mepiopilel Ta UTOXPEWTIKG, VOHIPA SIKAWHATA 0aC.
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H mapouoa eyyunon tou katackevaotr ASUS (n “eyyonon’) mapéxetat amé v ASUSTeK
Computer Inc. Taiwan ("ASUS") atov mehd, wg ayopaoTr piag Tpogodotikd ASUS (to
“Mpoidv”). H mapovoa eyyonon éxel upmepIAn@Bei 0Tn CUCKELATIA TOU TIPOIOVTOG Kall
UTTOKEITAL TOUG TIAPAKATW OPoUG Kat mpolUmobéaelg. H umnpeaia eyyunong 6a mapéxetat
and KEvTpa EMOKEVNG 1} QVTIMPOCWOUG e§0uctodotnpévouc amd v ASUS, eiSikeupévol
OTNV EMOKEUN KAl TEXVIKT UTOOTAPIEN Twv TPoiovTwy ASUS.

Mepiodog eyyunong Tou mpoiovTtog

H mapouca eyyunon 1oxVel yia SIaotnpa éwg 120 unvwv anod Ty nuepopnvia ayopds
TOU TPOIOVTOG armd évav TENKO eNdTn ("Hpepopnvia ayopdc”) kat umopei va Stagépet
avdhoya pe o povtého. ENeiel Tng amddeiéng ayopdg, Ba Bewpeital nuepopnvia
£vapéng NG eyyunong N NUEPOUNVIC KATAOKEUNG TOU TIPOIOVTOG, OTTWG EXEL KATAYPAPE
am6 v ASUS.

120 prjveg:

*

Ta tpoodoTtikd T oelpdc ROG THOR cuvodevovTtat amd eyyonon 10 Twv.

Ta tpo@odoTtikd TG oelpdc ROG STRIX cuvodevovtat amd eyyonon 10 Twv.

Ta tpoodoTtikd TG oelpdc TUF Gaming ouvodelovtal amd £yyunon 6 Twv.

O mivakag OLED kat ta LED RGB umokevTal o€ yyonon 3 £Twv.

H Baotikr Aeroupyia Tou MPOIGVTOG UMTOKEITAL OE TTEPLOPIoHEVN €yyunan 10 £TGV

UTO TIG TAPAKATW TPOUTOBETEIC:

a) Xwpig TNV apxIkn amodeign ayopdc, autd To mpoidv Ba undkeltal o€ eyyunon 3
£TWV TIOU UONOYIETal OO TNV NEPOMNVIA KATAGKEUNG.

Nopkn eyyunon

H mapouca eyyunon mapéxetat ave§dpTnta amd omoladrmoTe Hn £6QIPOUHEVN VOUIKY

£yyUnon 1 OXETIKY VOpOBETia Tou I0XVEL 0T XWPA TNG ayopdc, Kat Sev Ba emnpedoet

1| TIEPIOPIOEI LIE OTIOIOVEATIOTE TPOTIO Tal SIKAIWUATA TOU KATAVAAWTH.

*

*

*

*

1. Fevikoi ‘Opolt kat MpoimoBécelg

To mpoidv givat eyyunpévo, yla Ty moldTnTa KATAOKEUNG KAl TwV UNIKWY, yia TV
Sidpketa tne Meptodou Eyyunonc. H eyyunon dev KaAUTTTEL Ta TapEAKOUEV TTOU
mapadidovtat pe To mPoidy, Owe: KaAwSIa, TOAvTa, TOVTIKL ) GAAa. Av TO TIPOidV
OTAHATAOEL va AEITOUPYE(, UTTO KaVOVIKEG OUVBIKEG Kat 0pBr| Xprion, Katd
Sidpketa tne Meptodou Eyyunong, n ASUS Ba e§etdoel Ty Suvatdtnta eMOKeUVHG
1) TNV QVTIKATAOTACN TWV EAATTWHATIKWY EEAPTNHATWY TOU TTPOIGVTOC 1) TOU iSlou
TOU TIPOIOVTOG, HE VEX N ETTIOKEVACHEVA TIPOTOVTA N €§PTHHATA, Ta OTToia, and
A€rtoupyIkry dmoyn, €ival TOUAGXIOTOV 10080Vapa HE Ta apxIKA I} avwTEPa.
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AUTA n €yyunon 1oxVEL HOVO YIa TTPOTOV TIOU HTAV EVTEAWG KAVOUPYIO KATA

TNV NUEPOUNVIa TNG ayopdg Kat To omoio Sev MWABNKE WG HETAXEIPIOUEVO iy
AVOKATACKEVAGHEVO 1) TTPOidv SeUTepnc Staloyric. MapakaloUpe KPATHOTE TO
TIHOAGYI0 / anddeién ayopdg, og cuvduacud pe TN eyyunon, Ba xpelaoTei oTnv
TIEPIMTWON aitnoNG yla mapoxr TEXVIKAG umooTrPENG. H eyyonon Sev Kahimtel
{nuiég Tou TPOKARBNKAV amod TNV £YKATAOTACH, AKATANNAN Aettoupyia, akataMnAn
ouvtipnon 1 KaBapiopo, atvxnua, BAARN, akatdAAnAn n KataxpnoTiki xerion,
HETATPOTEG TOV TIPOIOVTOG TTou Sev éytvav amoé Ty ASUS, omoladrimoTe mpoypappata
AoylopikoU TpiTwy, PuUCIOAOYIKH @BOoPa 1 omolodimoTe AANO Yeyovog, PAgn,
aBtnon f mapdAewpn mouv Sev weeilovtal otnv ASUS. MNa mePIOCOTEPEG TANPOPOPIES
avatpé€Te 0TNV Mapdypago 5 TG mapovoag £yyunong.

‘ONat T AVTOANGKTIKG, ETIIOKEVACHEVA N AVTIKATESTNHEVA Ao €va KEVTPO EMIOKEUNG
e€oualodotnpévo amod v ASUS, Ba kaAurrtovat amd Ty eyyvnaon yia to umdAoumo
NG mEPLOSoU 10XVOG TNG IB1a¢ TNG EYYUNONG 1 Yl €va XPOVIKO SIAGTNHA X MIKPOTEPO
amo TPEIG PVEG.

Edv 10 Tipoi6v BpiokeTal umié Ty £yyunon, n IS10KTNGIA TWV QVTIKATETTNUEVWY
avtaAaKTIK®@Y, Ba petagepOei autopata oty ASUS.

2, Ynoatiipi§n Noyiopikod

KaBe Noyiopikd mou mapadidetal pe To mpoidv mapéxetat “wg €xel’. H ASUS Sev
gyyudtal Tnv aSIANemTn 1 Xwpig o@AaApata Aertoupyia omoloudrmoTe AOYIHIKOU TTou
TIAPEXETAL PIE TO TTPOTOV.

H eyyUnon 1oxVet yia Ta UNIKA Pépn Tou TTpoidvToc. H ASUS mapéxel Texvikn
UMOGTAPIEN VIO TO AOYIGHIKO TTIOU Eival TPOEYKATEOTNUEVO GTO TIPOIOV, OTO HETPO
mou mapeumodilel v opahr Agrtoupyia Tou UAkoU. Ocov agopd omoladimote GAAa
TPOBAAHATA AOYIGHIKOU, TAPAKANOUHE VA GUHBOUNEUTEITE TO £YXELPISIO XPrioNg, ToV
10TOTOMO UMOOTAPIENG TNG ASUS Kat / 1) dANo UAIK6 mou SiatiBetat oo Aladiktuo. To
AOYIOHIKO TPITWV EVOEXETAL VA AMAITAOEL TNV UMOOTHPIEN TWV TTPOUNBEUTWVY TOUG.

3. EuBUveg Tou Mehdtn - Mwg va Xpno1HONoIOETE TO IPOTI6V

Kata tn Sidpkeia tng xpriong tou Mpoidvrog:

« AoPAOTE TPOOEKTIKA TO EYXEIPISIO XPIONG KAl XPNOIUOTIONOTE TO TTPOIGY HOVO
OUMPWVA PIE AUTEC TIG O8NYiEG.

«  Mnvagaipeite tn Oeppikn povada, n EMavacuvaproAGynon TnG OpHIKAG
povadag pmopei va mpokaléoel ENATTWHATIKN EMa@r kat PAaBn ota e€aptipata.
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«  Tpwv EMKOWWVAGCETE HE TO KEVTPO £EUMTNPETNONG, OUMPBOUAEUTEITE TO EYXELPISIO
XPNONG Kal EMOKEPTEITE TOV 10TOTOMO UTTOOTAPIENG TNG ASUS yia va Bpeite Tig
TuToTIoINUEVEG NUCEIG O KOvA TipoBAruaTa.

« O apBpoc G TNAEQWVIKNAG TEXVIKNG UMOaTAPIENG ivat SlaBéatpog oty
10TooehiSa https://www.asus.com/support/.

4. ZépPig oto mAaicto eyyunong

AneuBuvbeite oTov AVTITPOOWTTO Ao TOV OT0I0 AyOPACATE TO TIPOIOV GAE Yia va

Adpete v mapovoa eyyunon ASUS.

Ze mepimTWOn mou o MpoavagepBEVTag avTimpdowmog Sev umopei va oag Bondroet

va AaBete tnv eyyunon ASUS, emoke@Beite To S1a8IKTUAKS TOTO TOU KEVTPOU GEPRIG

ASUS ot S1eubuvon https://www.asus.com/support/ yia AemTopEPEiC TANPOQopieg

£MKOVWVIag.

5. E€aipéoeig amd v Ynnpeoia Mepropiopévng Eyyonong

H ASUS &ev eyyudrat tnv adidAeumtn Aerroupyia 1 xwpic o@aipata tou mpoiovtog. H
£yyunon KahUTTeL povo Tig PAAREC 1y Suohertoupyieg Tou UAIKOU, TTou gpgpavifovTal
£€VTOC TNG TEPIOSOU £yyUNONG UTTO QUOIONOYIKEG GUVONKES XProNG Kat 0pBr¢ Xprone.
H eyyonon Sev 1ox0et oty mepimtwon mpoPAnudtwy Aoyiopikol i yia PAGBeg mou
mpoKkARBNKav amd Tov meAATN, KaBWwg Kat G€ ONEC TIC TAPAKATW TEPITTWOELS (av Kal
Sev meplopiletal HOVo oe QUTEQ):

(1) Znpud mou mpokAiBnke oto(a) MPoidv(Ta) amd £0dC fj OTIOIOSHTIOTE un
e€ouolodotnpévo Tpito mpdowmno;

(2) MNapapiaon, GBAGCIHO 1} APaiPEST TOU GEIPIAKOU ApIBHOU TOU TTPOIGVTOC , TWV
TUNMATWY TOU 1 TwV E€0pTNHATWY;

(3)  Amapxaiwon;

(4)  Emopaveiakég BAABEC (Tuxaieg i AMNG @UONG ), Xwpig Kapiia emimwon oty
A€ITOUpYia TOU TTPOIOVTOC, CUUMEPIAAUBAVOEVWY TWV: GKOUPLE, AANayr
XPWHATOG, UK 1} PIViPIOpa, PUTLOAOYIKN PBOPd, oTadiakr makaiwon;

(5)  BAG&Reg mou mpokABnkav amd mMONeHO, TPOMOKPATIQ, TTUPKAYLE, ATUXNHA,
(QUOIK KATAoTPO@H, KAK Xprion 1 Katdypnon ekouola fj akovola, apéAeia ry
aKataAANAn ouvTrENON A XPrON O€ AVWHAAEG OUVONKEG;

(6) BAGBeC mou mpoKABNKav amé TNV eyKataoTaon 1 OUVEEC UE TIEPIPEPEIKA
OTIWG EKTUTTWTEG, OTTTIKWVY SioKwV, KAPTEC SikTUOU, USB 1} GANEC GUOKEVEG;

(7)  BNG&Beg mou mpokAfBnkav amd pia nAektpikr BAGRN 1 amé omotodrimote GANo
£€WTEPIKO ATUXNHCL;
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(8)  BAAPN 07O MPOI6V MPOEPXOHEVN A6 Xprion TEpav Twv GLVONKWV Aeltoupyiag,
ouVONKWV amoBrKeuang Tou TPOIOVTOG 1y GuVBrKwV TEPIBAANOVTOC TTou
TIEPLYPAPOVTAL OTO EYXEIPISIO 08NYIWV Tou XpoTN;

(9)  BAGPn o0 mMP0idv mou MPOoKARBNKE amd AoyIoMIKO TpiTwV 1 16(-00¢) 1 Umapén
AMOAELAG AOYIOHIKOU 1 anWAElag SeSOHEVWY, TTOU HTOPOVV VA TIPOKUPOLV KATA
TN SIAPKELQ TNG EMOKEVNG 1} AVTIKATAOTAONG;

(10) Mn XENOTIKOTNTA TOU TIPOIGVTOG 1} PAABNG TOU TIPOIOVTOE, TOU TTPOKUTITEL Ao
NV €KOECN O OUGIEG EMKIVOUVEG yla TNV LYEIQ, TAPAOITA, 1) NAEKTPOHAYVNTIKES
EKTIOUTTIEG;

(11) AmdTn, khorm, ave§riyntn eagpavion, fi {nuiée/ empPAaBeic KataoTacelg mou
TIPOKAAOUVTAL MO ECKEUUEVN TIPAEN TOU TIEAATN;

(12) Znpiég oo Mpoidv mou MPOKUTITOUV amd TNV 0PUEN KPUTTOGUXVOTATWVY 1y
OUVAQEIC SPATTNPIOTNTEG, EKTOG EQV TO HOVTENO Eival EIGIKG OXESIAOHEVO yia
Aertoupyieg e£0puéng (mining);

(13) Edv n povada tpogodotikol tpomomoindei i xpnotpomoinbei o€ acuviBioto
TEPIBANAOV 1) HE oTTo1OVSrTTOTE ANNO TPATIO TTOU SEV EUMIMTEL OTA OPIA TNG
Tpéxouaag mpodiaypa@ric ATX tng Intel - oupmepNapBavopévwy Twv amatioewv
YUENG, TNG SIapOPPWONG TOU CUVSEGHOU Kal TwV OXETIKWV TTPOSIaypa@wyv
XPOVIOHOU NAEKTPIKOU KAl GAHATOC, N £YyUNON UMOPE( Va KATAOTEL AKupn.

6. Mepropiopog evBUVNg

MNépav am'ott mpoBAEmeTaL ammd QUTH TV £yyUNGON Kal 0TO PéYIoTo Babué mou
emrTpémetal amd 1o vopo, n ASUS Sev givat umevBuvn yia omoladrmote “{nuid”

apeon, 1dlaitepn, Tuxaia 1y emakGAouOn, OV TPOKUMTEL amd T mapaBiaon Twv

OpWV Kal TwV MPoUMoBEGEWY TNG £yyUNONG, CUPTTEPIAAUBAVOHEVNG, XWPIG va
TiePIOPILETaL O'aUTH: ) XPriON TOU TTPOTOVTOC, ATIAELR KEPSWY N SlaguyovTa KEPSN
(oupmephapBavopévng TG anwAelag KepSWV BACEl CUUBAONG), AMTWAELD XPNHATWY,
AMWAELD KEPANQiWV 1} ATTOTAMIEVNTEWY, AMWAELQ EMXEIPNUATIKWY SpACTNPIOTATWY,
QATWAELD EVKAPLDV, AMTWAELD TIEAATWY, amWAEL 1 {npia @UNG amwAEL 1 KATAOTPOPR
Sedopévwy, Eppeon f emakoloudn amwlela iy {npia, ave§dptnta amd v artia

IOV TNV SNUIOUPYNOE , GUUTTEPIAAUBAVOREVNE TNG AVTIKATAGTAONG EEOTTAIGHOU Kal
1810KTNGiag, TOU KOGTOUG yla TV AVAKTNGON 1) avamapaywyr| omoloudAmoTe TUmou
Sedopévwy amobnKeupéva 1y XpnoILOTOIOUHEVA OTO TIPOTOV. Ot aVWTEPW TIEPIOPIONOIL
Sev 1oxVoLY yia afiwoelg amolnuiwong yla Bavato 1y owpatiki BAGRN f uBGVN yia
TPa&eIC ek IPoBEcew , Bapeia apéhela kat / 1 mapaleielg ek pépoug tng ASUS.
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OpIopEveC vopoBeaieg Sev eMTPEMOLV TNV E€AIPECT 1) TOV TIEPIOPIOUO TWV TUXAiWV
1 eMakoAoLBwWV {NUIWV. ZTNV TEPITTWON TTOU pia TETola VopoBesia puBpilel Ty
mapovoa eyydnon, ol Tapamavw TEPIOPIOOL GV IGXUOLV YIa EGAG.

7. Mpogctacia np M

Eivai amapaitnto yia tnv ASUS va oul\éyel, eme§epyddetal Kat Xpnotpomole Ta
TIPOOWTTIKG SESOHEVA GAG TTPOKEIEVOU VA SIEUKOADVEL TNV AITOUKEV UTTNPEDIA.

Kat yia to okomod autd ta mpoowtikd Sedopéva oag evaExeTal va HeTapepBoly,
amoBnkeuToLv, uoaTOUV eMeCepyacia iy xpnotpomoinBolv and cuvdeSepéveg
etalpeieg g ASUS ry mapdxoug urnpeoiiv tng ASUS mou evdéxetal va Bpiokovtat
o€ SIaPOPETIKA XWpa amod £0dc. H ASUS éxel SeopeuTei 0TI OAEC ol TpoavapepBeioeg
HETAPOPEC, aOBNKEVTELG, EMECEPYATIES 1) XPNOEIG TWV TIPOCWTTIKWY SESOUEVWV 0aG
6 UTTOKEVTAL OTOUG IOXVOVTEG VOUOUG OXETIKA HE TNV TIPOOTAsia TNG ISIWTIKAG (WG
Kal TNV A0QANELD TWV TIPOCWTTIKWY SeSopéviwv Kabwe Kat Tnv «MoNTIKA amoppritou
G ASUS». Emokegteite kat Siafdote v MoAwtikr Amoppritou tng ASUS ato:
http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. EmoKevn eKTOG Eyyunong

H emMoTpoQr) TOU POIOVTOC O€ £va KEVTPO €MOKEUNG TG ASUS, katd tn Sidpketa tng
TEPLOSOL EyyUNONG, eV CNHaiVEl QUTOPATA OTL TO TTPOIOV Bat EMOKEVAOTEI, XWPIC
xpéwon. Metd tnv mapalapri Tou mPoidvTog, TO KEVTPO eMOKeLrE NG ASUS Siatnpei
70 SiKkaiwpa va ENEYXEL TV EYKUPOTNTA TNE £YyUNONG Kat To €ido¢ TG {nToupevng
umnpeoiag. Av n eyyonon £xet Mi&et 1y €av 10xUEL pia amo TIG TEPIMTTWOEIG ATTOKAEICHOU
TIOU AVaP£POVTAL OTNV TTAPAyPAPo 5 T TAPAVTOC £YYPAPOU, N Atnon TEXVIKAC
unootipiéng Ba BewpnOei ekTdC eyyunong.

Av TO aiTnpa eMokevn¢ eivat Timou OOW Kal € TEPITITWON TTOU TO TPOTOV UIopEi va
emokevaoTei umd Ty afloAdynon tng ASUS, Ba oag mapéxoupe T Aiota Xpewoewv
EMOKEVWY OUVOSEVOHEVN AN UIA TIPOGPOPA YIA TNV EMIOKEUH, TNV OTo{a UMOPEITE
va anodexTeite 1y amoppipete. EGv amodexTeite TV £MOKeLN Kal T AioTa Xpéwong
urnpeotwy, n ASUS Ba emokevdoel To mpoidv oag avahoya. Otav ohokAnpwOei n
£MMOKELN, Ba 0aG TAPEXOUHE TIHOAGYIO YIa TNV EPYATIA EMOKEUNC, T AVTANAAKTIKA Kat
AN\ £€oda Tou avagépovTal oTov TIHoKATAAOYo YTINPESIwY, uTtd Ty mipoUndBeon
OT1 Ba TTPETEL va TANPWOETE EVTOE 14 NUEPWV amd TNV NUEPOUNVia €kG00NE Tou
TipoAoyiou.
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9. Amomnoinon dloktnaoiag

META TNV EMOKEVN TOU TTPOIOVTOC, 1} O€ TIEPIMTWON AmdPPIPNG TN TPOCPOPAS
KOOTOUG EMOKEVNE, N ASUS Ba emoTtpéPel To poiov cuppwva pe v Stadikacia RMA,
TIOU GUHPWVAONKE EK TWV TTPOTEPWV. Av 0 TIEAATNG Sev apahdBel To TTPoidy, 1y av Sev
umopei va mapadwOei To mpoiov otn SievBuvan mou eixe SnAwoel o meAdtng, H ASUS
6a oag oteilel pia eidomoinon otnv SiebBuvaon mou ixate SNAWOEL Katd Ty aitnon
EMOKEVNG. AV 0 TIEAATNG e§aKoNoUBEl va apveital va amocUpel To TIPoidv evidg 90
NUEPWV amd tnv Kovoroinon, n ASUS Siatnpei to Sikaiwpa va a&ihoet amolnpiwon
yla g {npieg, oupmepINapBavopEVOU TOU KOGTOUG AmoBRKEUONG TOL TIPOIOVTOG.
Ermiong Slatnpei to Sikaiwpa va 51abécel To TTPOoIGV GUHPWVA LIE TO EQAPHOCTED
Sikalo, Kat va aoknoel 0moloSHTIOTE SIKAIWA TTIOTWONG TTOU EMTPETETAL AT TO VOHO,
yla damaveg mou mpaypatomornkav Kat Sev minpwdnkav anéd tov meAdT.

10.  Texvikn Ynootipi§n kat Eyyonon

Avuth n gyyunon 1oxVel 6T XWwpa ayopdg TOU TPOIGVTOG.

Anodéyeate 6T 0TV Mapovoa eyyunon:

«  Hd&wadikaoia TeXVIKNAG UTOOTHPIENG HITOPEL va SIaQEPEL avd Xwpa.

«  Oplopéveg amd TiG UTNPEGIEG 1} / Kat avTAAAAKTIKG Umopei va pnv givat Slabéoipa
0€ ONEC TIC XWPEG.

«  Z€ OPIOHEVEC XWPEG, YIa TNV ETIOKEUN TOU TIPOIOVTOG UMTOPE( va UTIAPEEL KOGTOG
1 Kal TTEPLOPIOHOI, EMMOKEPTEITE TOV 10TATOTO YOoTHPIENG TG ASUS oTn
S1evBuvon https://www.asus.com/support/ yia TepIO0OTEPEG AEMTOHEPELEG.

. Mpv amo TV TPAYHATONOINGCN TNG TEXVIKNAG UTOOTHPIENG/EMOKEUNC, OE
OPIOPEVES XWPEG PITOPET {NTNOOVUV CUPTTANPWHATIKA £yypaga, OTw n amddeign
NG ayopdg fi n anmodeIgn 10aywyrg ToU TPOIOVTOC, EMOKEPTE(TE TOV IOTOTOTIO
Ymoothpi&ng g ASUS ot Sievbuvon https://www.asus.com/support/ yia
TIEPIOOOTEPEC AETTTOPEPELEG.

Ta mePIooOTEPES TANPOPOPIEG OXETIKA HE TNV TEXVIKT UMTOOTHPIEN KAl TA KEVTPA

TIAPOXIG UTTNPECIWY Asus avd ToV KOOHO, EMOKEPBEITE TNV I0TOCENISa:

https://www.asus.com/support/.

H ASUS Siatnpei To Sikaiwpa va S1apoporolroet TiC TANPOQOPIES yia TV eyyunon

TIou avagépovtal oTo mapwv évturo.fapakaleioBe va avatpé€ete otny emionun

t1otooeAida TG ASUS https://www.asus.com/support/ yia TiG TPEXOUOEG Kal TIARPELG
TANPOQYOPIEC OXETIKA pE TNV eyyunon ASUS.Ztolxeia Emkowvwviag ASUS.
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Zvoixeia Emkowvwviag ASUS

AuTH n €yyvunon mapéxetal amno:

ASUSTeK Computer Inc.

1F,No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447

82



V 4
Tapegységek

Garanciajegy

A garanciaval kapcsolatos szabalyozasok a régioktol fiiggéen eltéréek.

Kérjiik, latogasson el az adott régidban miikodé témogatési webhelyre.



ASUS Garancialis Tajékoztaté Nyomtatvany

Név:

Telefonszam:

Cim:

E-mail:

Vésarlas idépontja: / / (EEEE/HH/NN)

Kereskedd neve:

Kereskedé telefonszama:

Kereskedd cime:

Sorozatszam

Fontos: Kérjiik, 6rizze meg a garancialevelet a jévébeni esetleges felhasznalas
esetére. Az ASUS fennlartja a jogot, hogy a javitasi igény elfogadasat e
dok a | tegye fligg6vé. Az ASUS altal biztositott garancia
nem befolyasolja vagy korlatozza az On torvény altal biztositott jogait.
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Az ASUS gyaértdi garanciat (a tovabbiakban: “Garancia”) az ASUSTeK Computer Inc.

(a tovabbiakban: “ASUS") nyuijtja a felhasznélonak, azaz az ASUS Tapegységek (a
tovabbiakban: “Termék”) vasarléjanak (a tovabbiakban: “Onnek”). A jelen garancialevél
aTermék mellé jar, és a kovetkezo feltételek és kikotések érvényesek ra. A jelen
Garancia értelmében jaré szolgéltatast az ASUS éltal akkreditalt Szerviziigynokok és
Szervizkdzpontok nyuijtjak.

A Termék garancialis id6szaka:

Ez a garancia legfennebb 120 hénapig érvényes és modellenként valtozhat a
terméknek a végfelhasznald altal vasarolt elsé datumatdl (,A vésarlas datuma”).
Ha nem all rendelkezésre vasarlasi bizonylat, a Termék gyartasi idépontja szolgal a
vasarlas idépontjaként, amit az ASUS hatarozhat meg.

120 hoénap:

*

ROG THOR sorozatu tédpergységek 10 év garanciaval rendelkeznek.

*

ROG STRIX sorozatu tdpergységek 10 év garanciaval rendelkeznek.

*

TUF Gaming sorozatu tapergységek 6 év garanciaval rendelkeznek.

Az OLED panell és RGB LEDek 3 éves garanciaval rendelkeznek harom évig.

A fétermék muikodése a korlatozott 10 éves garancia alatt van, az alabbi bévebb
informaciok szerint:

*

*

a) Az eredeti vasarlasi bizonylat nélkil a termék a gyartasi id6t6l szamitott 3 éves
garanciaval rendelkezik.

Torvény altal szabalyozott jogok

Ezt a garanciat a vasarlas orszagaban érvényes torvényes garanciatol figgetlendl
nyujtjak és semmilyen médon nem befolyasolja vagy korlatozza az ilyen torvényes
jogokat.

1. Altalanos

Az ASUS a Garanciélis Id6szakon beliil garanciat vallal azért, hogy a Termék

mentes mind a gyartési, mind az anyaghibéktol. A Garancia nem fedezi a mellékelt
kiegészitoket, amelyeket a Termékhez mellékelnek. llyen példaul a kabelek, hordtéska,
egér stb. Ha a Termék a Garancialis [d6szakon beliil rendeltetésszer(i és megfelelé
hasznélat mellett elromlik, az ASUS sajat vélasztasa szerint megjavitja, vagy kicseréli a
Termék hibas alkatrészeit vagy magat a Terméket olyan feldjitott alkatrészekkel vagy
részegységekkel, amelyek miikodés szempontjabol egyenértékiiek az eredetileg
szallitottakkal, vagy jobbak azoknal.
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A Garancia kizardlag a vasarlas idépontjaban Ujnak mindsilé (tehat nem hasznalt,
javitott vagy felUjitott) termékre érvényes. A jovébeni szervizigények érvényesitéséhez
Orizze meg az eredeti vasarlasi bizonylatot és ezt a garancialevelet. Ez a garancia

nem foglalja magaba a termék helytelen telepitése, lizemeltetése, tisztitasa vagy
karbantartésa, baleset, sériilés, visszaélés, helytelen hasznélata, nem az ASUS altali
modositasai, harmadik felek altal gyartott barmilyen szoftver, normél elhasznalédasa
vagy barmilyen més esemény, muvelet vagy mulasztas altal okozott olyan
meghibasodast, amely az ASUS feltigyeletén kiviil esik. Tovabbi részleteket a az 5.
pontban olvashat.

Az ASUS szervizkézpontja altal megjavitott vagy kicserélt minden részegység garancia
ald esik harom honapra vagy a garancia hatralevé idétartamara, attol figgéen, hogy
melyik alkalmazhaté.

Ha a Termék Garancialis, On eztiton beleegyezik a kicserélt hibs alkatrészek
tulajdonjogénak atruhdzésaba, igy azok tulajdonjoga automatikusan atszall az
ASUS-ra.

2. Szoftvertamogatas

A késziiléken talalhato eldre telepitett programok, vagy a késziilékhez adott
programok altal okozott hibakért az ASUS nem vallal semmilyen garanciét.

Ez a garancia kizarélag a Termék hardverére vonatkozik. Az ASUS a Termék
elételepitett szoftverére miiszaki tamogatast kizarolag a megfelelé miikodése
biztositasanak erejéig nyuijt. A szoftverrel kapcsolatos egyéb problémékat illetéen
tanécsoljuk Onnek, hogy forduljon a hasznalati utasitasokhoz, az ASUS témogatd
weboldalhoz és/vagy egyéb online er6forrasokhoz. A harmadik fél altal szallitott
szoftver a szallitdik tdmogatésat teheti sziikségessé.

3. A vasarlo felel6sségi kore

A termék hasznalata soran

«  Olvassa el figyelmesen a felhasznaldi kézikonyvet, miel6tt hasznélatba venné a
terméket, és azt kizarélag a kézikonyvnek megfeleléen hasznalja.

. Ne tavolitsa el a hémodult. A visszaszerelt h6modul érintkezési hibat okozhat, és
kérosithatja az 6sszetevéket.

«  Kérjuk, ellendrizze a hasznalati utasitast és az ASUS tdmogat6 weboldalat a
hibaelharitasi megoldasokat illetéen, miel6tt felhivna az tigyfélszolgalatot.
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«  Aszerviz ligyfélszolgélat telefonszdma megtalalhato a https://www.asus.com/
hu/support/ weboldalon.

4, Garancialis szolgaltatas

Az ASUS altal biztositott garancia érvényesitéséhez keresse fel azt a forgalmazot,
akinél a terméket megvasarolta.

5. Kizarasok a Korlatozott Garancialis Szolgaltatasbol

Az ASUS nem garantélja a Termék megszakitas nélkuli vagy hibamentes mikodését.
A garancia kizérélag a garancialis id6szak érvényessége alatt és rendeltetésszer(i
hasznélati korilmények kozott felmeriilé miiszaki hardverproblémékra nyujt
fedezetet. Nem alkalmazhato szoftverproblémékra vagy az tigyfél altal okozott
karokra, illetve az alabbiakban - nem kizarélagosan - felsorolt koriilmények fennallasa
esetén:

(1) Olyan kérok, amelyeket On vagy jogosulatlan harmadik felek okoznak a
termékeken;

(2) ATermék, a részegységek vagy a tartozékok sorozatszamat megvaltoztattak,
torolték vagy eltavolitottak;

(3) Elavulas;

(4) ATerméket ér6 (véletlenszer(i vagy egyéb jelleg(i) karosodas, amely nem érinti
aTermék mukodését vagy mikodoképességét, pl. egyebek kozott rozsdasodas,
szin, textura vagy felllet megvaéltozasa, elhasznalodas, folyamatos amortizalodas;

(5) ATermék kdrosodasat haboru, terrorizmus, tiiz, baleset, természeti katasztrofa,
szandékos vagy véletlen visszaélés, helytelen hasznalat, hanyag vagy nem
megfelel karbantartés, vagy rendellenes kériilmények kozétti hasznalat okozta;

(6) ATermék karosodasat periférias eszkozhoz torténd helytelen csatlakoztatasa,
telepitése vagy a csatlakoztatott készulék hibaja okozta. (pl. nyomtato, optikai
meghajtd, halézati kartya vagy USB-eszkoz.)

(7) ATermék karosodasat kiilsé elektromos hiba vagy valamilyen baleset okozta;

(8) ATermék karosodasa a Felhasznaldi kézikdnyvben részletezett lizemeltetési vagy
tarolasi paramétereken vagy kornyezeten kiviili hasznalatbél ered;

(9) ATermék karosodasat a harmadik fél szoftvere vagy virus(ok) okozta(k), illetve
szoftvervesztés vagy adatvesztés torténik, amely a javitas vagy csere esetén
eléfordulhat;

(10) ATermék hasznalhatatlansaga vagy sériilése, amelyet veszélyes anyag, betegség,
kartevo vagy sugarzas altali szennyezédése okozott;
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(11) Csalds, lopas, megmagyarézhatatlan elt(inés vagy kérok/hétranyos koriilmények,
amelyeket a vasarlo szandékos cselekedete idézett el6;

(12) Kriptopénz, digitalis valuta banyaszatabdl, illetve ahhoz kapcsolddd
tevékenységbdl eredé sériilés/hiba, kivéve, ha adott modellt kifejezetten erre
tervezték.

(13) Ha a tapegységet modositottak vagy szokatlan kdrnyezetben hasznaltak,
vagy barmilyen olyan médon ami az Intel jelenlegi ATX jellemz&in kiviil esik
- beleértve hiitési kovetelmének, csatlakozok konfiguracioja és elektromos és
jelidozités jellemz6it, a garancia elvesztédhet.

6. A felel6sség korlatozasa

A garanciaban foglalt kivétellel és a vonatkozé térvény altal megengedett legnagyobb
mértékben az ASUS semmilyen korilmények kozott nem vallal felelésséget
semmilyen kozvetlen, kdzvetett, kiilonleges, véletlenszerd, vagy kovetkezményes
kérigényért, amely a garancia vagy feltétel megszegésébdl, illetve barmilyen

egyéb jogi elméletbdl ered, beleértve, de nem kizarolagosan a hasznéalhatdsag
elvesztését, a bevétel elvesztését, a tényleges vagy vart profit elvesztését (szerzédéses
profit elvesztését is beleértve), a pénzhasznalat lehet6ségének elvesztését, a vart
megtakartitdsok elvesztését, lzlet elvesztését, lehetség elvesztését, joszandék
elvesztését, johir elvesztését, adatok elvesztését, sériilését vagy megsemmisiilését,
béarmilyen okozott kdzvetett vagy kdvetkezményes veszteség vagy kar, beleértve a
berendezés vagy tulajdon cseréje altal okozottat is, illetve a Terméken tarolt vagy
hasznalt adatok helyreallitdsanak vagy reprodukalasanak koltségét. A fenti korlatozas
nem vonatkozik halal vagy személyi sértlés miatti karigényekre, illetve az ASUS
szandékos, stlyos gondatlansaga és/vagy mulasztésa miatti térvényes felelésségre.
Egyes joghatosagok nem engedélyezik a véletlen vagy kovetkezményes karok
kizérasat vagy korlatozéasat, igy amennyiben az ilyen joghat6sag szabélyozza a
Garanciat, a fenti korlatozasok nem vonatkoznak Onre.

7. Adatkezelés

Az ASUS-nak sziiksége van arra, hogy gy(jtse, feldolgozza és felhasznalja az On
személyes adatait a kért szolgaltatas biztositasahoz, és elképzelhetd, hogy ennek
érdekében az ASUS tovébbadja az On személyes adatait az ASUS partnervallalatainak
vagy szolgaltatoinak, tovabba 6k eltarolhatjak, feldolgozhatjak vagy felhasznélhatjak
ezeket az adatokat, és el6fordulhat, hogy a partnervallalatok vagy szolgéltatok
székhelye nem ugyanabban az orszagban talalhato, mint ahol On él. Az ASUS mindent
megtesz annak érdekében, hogy az On személyes adatainak 6sszes ilyen jelleg

88



tovabbadasa, tarolasa, feldolgozasa és felhasznalasa a személyes adatok biztonsagarol
és védelmérdl sz6l6 hatalyos torvények, illetve az,ASUS adatvédelmi szabalyzata”
szerint torténjen. Kérjik, latogasson el a kovetkez6 weboldalra, és olvassa el az ASUS
adatvédelmi szabélyzatat: http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy
Policy/Privacy Policy/.

8. Nem garancialis esetek

ATermék visszakiildése az ASUS Szervizkdzpontjaba a garancialis id6szak alatt nem
jelenti automatikusan, hogy az dijmentesen ker(l javitasra. A Termék kézhezvételekor
az ASUS fenntartja a jogot a garancia és a garancialis szolgaltatas érvényességének
ellenérzésére. Amennyiben a Garancialis id6szak lejart, illetve az 5. szakasz bamely
kivételei fennéllnak, az On igényét garancian kiviilinek (“OOW") minésithetik.

Ha a szervizigényét OOW-nek mindsitették, és a terméket az ASUS javithatonak
értékeli, akkor a javitési ajanlattal egy szervizdij kalkulaciét biztositunk Onnek,
amelyet igény szerint elfogadhat vagy elutasithat. Ha elfogadja a javitési ajanlatot
és a szervizelés koltségét, akkor az ASUS az ajanlatban leirtak szerint megjavitja

a terméket. Miutan a javitas befejez6datt, kidllitunk egy szamlat a javitasi
munkalatokrdl, a potalkatrészekrol és egyéb koltségekrdl a szervizdij kalkulacioban
szerepld dijak szerint, amelyeket a szamla kiéllitdsi datumatdl szamitott 14 napon
beliil rendeznie kell.

9. Szervizben hagyott tulajdon

Ha a termék javitésa/kicserélése megtértént, vagy On elutasitotta a garancian

kivili javitsi ajanlatot, az ASUS a megaéllapodott médon visszajuttatja a terméket/
csereterméket. Amennyiben nem keresi Termékét, illetve a kiszéllités nem lehetséges
az On altal megadott cimre, az ASUS értesitést kiild az On ltal a szerviz igénylése
soran megadott cimre. Ha ennek ellenére sem keresi Termékét, az ASUS 90 napon tul
az értesitést kdvetden, fentartja a jogot kartalanités igénylésére Onté|, beleértve a
tarolasi koltséget, a termék vonatkozd torvényeknek megfelel6 rtalmatlanitasanak
koltségét, illetve a ki nem fizetett dijak iranti visszatartasi jogot.

10.  Nemzetkdzi garancia és terméktamogatas
A Garancia kizérolag a vasarlas orszadgaban érvényes.

Az Eurdpai Uni terliletén megvasarolt termékhez az Eurépai Unio tertiletén belil
ASUS garanciaszolgaltatas jar.
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On tudomasul veszi, hogy ebben a garancidban:

«  Ajavitési eljarasok orszagonként eltérhetnek.

«  Eléfordulhat, hogy egyes szolgaltatésok és/vagy potalkatrészek nem minden
orszagban elérhetok.

«  Egyes orszagokban olyan dijak és korlatozasok lehetnek érvényben, amelyek
a szerviz idépontjaban alkalmazhatok. A nemzetkézi jotéllas és tamogatés
érvényesitéséhez kérjiik Latogasson el az ASUS tamogatasi webhelyére a tovabbi
részletekért: https://www.asus.com/support/.

«  Bizonyos orszagokban kiegészité dokumentacio, pl. vasarlasi bizonylat vagy
importbizonylat bemutatasara lehet sziikség a nemzetkozi jotéllas és tdamogatés
érvényesitéséhez. Latogasson el az ASUS tdmogatasi webhelyére a tovabbi
részletekért : https://www.asus.com/support/.

Ahhoz, hogy 4tfogdan élvezhesse az ASUS jotéllast, kérjik tovabbi részletekért
latogasson el az ASUS Szerviz Center re a https://www.asus.com/support/
weboldalon.

Az ASUS fenntartja magénak a jogot, hogy feliilvizsgélja és mddositsa a jotallasi
feltételeit. A jotallasi jegyen taldlhat6 informaciok esetlegesen véltozhatnak
mindenfajta el6zetes értesités nélkil. Kérjik latogasson el weboldalunkra

https://www.asus.com/support/) az aktuélis ASUS jotallasi feltételiért.

ASUS elérhetéségi adatok

A garanciét nyujto:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Tel.: +886-2-2894-3447
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y 4
Alimentatore

Certificato di garanzia



Modulo informativo della garanzia ASUS

Sig./Sig.ra:

116459a / Marzo 2020

1af.

Numero di

Indirizzo:

E-mail:

Data d'acquisto: / /

Nome del rivenditore:

(GG/MM/AAARA)

Numero di telefono del rivenditore:

Indirizzo del rivenditore:

Numero di serie:

IMPORTANTE: Conservate questo documento in un luogo sicuro per un eventuale

utilizzo in futuro su richiesta di ASUS.
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Informativa ai sensi del Decreto Legislativo 6.9.2005 n. 206 (di
seguito il “Codice del Consumo” italiano)

Ai sensi dellarticolo 3 del Codice del Consumo, per consumatore si intende: “una persona
fisica che agisce per scopi estranei allattivita imprenditoriale, artigianale o professionale
eventualmente svolta”.

Se sei un consumatore, cosi come definito dall’articolo 3 del Codice del Consumo, sei titolare
dei diritti previsti dagli articoli 128 e ss. del Codice del Consumo che regolano la garanzia
legale del venditore (di seguito la“Garanzia Legale”). Si veda il paragrafo A.

Oltre alla Garanzia Legale del venditore, ASUS fornisce altresi una garanzia Commerciale del
produttore (di seguito la “Garanzia Commerciale”) che viene fornita indipendentemente e in
aggiunta ai due anni di Garanzia Legale di cui sopra e non pregiudica o limita in alcun modo
idiritti previsti dalla Garanzia Legale. Si veda il paragrafo B.

Il contenuto degli articoli 3 e da 128 a 135 del Codice del Consumo pud essere reperito al

seguente link: https://www.asus.com/it/support/FAQ/1041723.
A) Garanzia Legale del venditore

In Italia la Garanzia Legale é disciplinata dagli articoli 128 e seguenti del Codice del Consumo.
Per Garanzia Legale si intende la garanzia prevista dal Codice del Consumo, volta a tutelare

il consumatore in caso acquisto di prodotti difettosi, che funzionano male o non rispondono
all'uso dichiarato dal venditore o al quale quel bene & generalmente destinato (i.e. difetto di
conformita).

La Garanzia Legale si applica ai contratti di vendita di beni mobili tra venditore e consumatore
ed ha una durata di due anni dalla consegna (di seqguito "Il Periodo di Garanzia Legale”) ed
ha validita nazionale.

Il difetto di conformita che si manifesti entro 24 mesi dalla data di acquisto del bene deve
essere denunciato entro i 2 mesi successivi dalla data della scoperta del difetto.

Ai sensi dell'art. 130 del Codice del Consumo “in caso di difetto di conformita del prodotto

il consumatore ha diritto al ripristino della conformita del bene, senza spese”. A tal fine, il
consumatore pud normalmente scegliere tra (1) la riparazione del Prodotto o (2) la sua
sostituzione. Questo diritto di scelta non potra essere esercitato solo nel caso in cui il imedio
richiesto sia oggettivamente impossibile o eccessivamente oneroso rispetto all‘altro.

Inoltre il consumatore ha diritto ad una riduzione adeguata del prezzo o alla risoluzione del
contratto, solo qualora ricorra una delle seguenti situazioni:

i) lariparazione e la sostituzione sono impossibili 0 eccessivamente onerose;

i)  ASUS non ha provveduto alla riparazione o sostituzione entro un termine congruo;
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iii) la sostituzione o la riparazione hanno arrecato notevoli inconvenienti al consumatore.

Ai sensi del par. 3, art 132 del Codice del Consumo:“Salvo prova contraria, si presume che i
difetti di conformita che si manifestano entro sei mesi dalla consegna del bene esistessero gia
atale data, a meno che tale ipotesi sia incompatibile con la natura del bene o con la natura del
difetto di conformita’.

Alla luce di quanto sopra, ove applicabile, se il problema non puo essere risolto a distanza,

@ necessario spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS (questo processo & chiamato
“RMA"). ASUS si impegna a non richiedere ai consumatori alcun contributo (i.e. Diagnostic
Fee) per la copertura dei costi sostenuti per la diagnostica, né alcuna somma per riconsegnare
al consumatore il prodotto (i.e. Retention Fee) nei primi sei mesi dalla consegna del Prodotto,
ove il difetto riscontrato risulti compatibile con la natura del bene o con la natura del difetto
di conformita.

Qualora il consumatore intenda usufruire dei rimedi previsti dalla Garanzia Legale e decida di
richiedere gli stessi direttamente al Produttore (i.e. ASUS) e non al venditore dovra contattare
il servizio clienti al numero 0697.626662 o fare riferimento alle informazioni riportate sul sito
ufficiale di ASUS e rinvenibili al seguente indirizzo/link: https://www.asus.com/it/support/
callus/.

Se non fosse possibile risolvere il problema da remoto (leggete le sottosezioni “Quando
contattare il servizio clienti ASUS” della sezione “Responsabilita del cliente” del presente
modulo informativo), sara necessario spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS (questo
processo & chiamato “RMA"). ASUS Vi fornira un numero di RMA legato al Vostro Prodotto.
Conservate il numero di RMA per poter verificare successivamente lo stato della riparazione.
Descrivete il problema in modo chiaro e completo compilando il modulo per la richiesta RMA.
Allegate una copia del modulo compilato e una copia della Vostra fattura/ricevuta o dei
documenti che comprovino I'acquisto del Vostro Prodotto.

B) Garanzia Commerciale ASUS

Questa Garanzia Commerciale ASUS (qui di seguito indicata come “Garanzia Commerciale”),
che & stata redatta ai sensi dell'articolo 133 del Codice del Consumo, & concessa
indipendentemente ed in aggiunta ai due anni di Garanzia Legale di cui sopra e non
pregiudica o limita in alcun modo i diritti che derivano dalla Garanzia Legale.

La presente Garanzia Commerciale & concessa da ASUSTeK Computer Inc. (qui di seguito
indicata come "ASUS") nei confronti dell'acquirente e/o consumatore (qui di seguito indicato

come “Voi" 0 “cliente”) del prodotto ASUS (qui di seguito indicato come “Prodotto”).
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Questa Garanzia Commerciale & fornita assieme al Prodotto ed & soggetta ai seguenti termini
e condizioni. Gli agenti di servizio e i centri di riparazione ASUS (qui di seguito indicati come
“ASUS" 0 “noi”) forniranno il servizio previsto da questa Garanzia.

1. Condizioni Generali

La presente Garanzia Commerciale di ASUS si applica per il periodo definito sull'etichetta
(“Periodo di Garanzia Commerciale”). La presente Garanzia Commerciale ha inizio dalla data
di consegna del Prodotto al cliente finale (“Data di consegna”).
La Garanzia si applica per un periodo di 120 mesi (indicato come "Periodo di Garanzia") a
partire dalla data d'acquisto da parte dell'utente finale (qui di seguito indicata come "Data
d'acquisto"). Se non fosse possibile fornire una prova della Data d'acquisto quest'ultima verra
sostituita con la data di produzione da parte di ASUS e, di conseguenza, il Periodo di Garanzia
partira da quella data.
120 mesi:
*  Glialimentatori ROG THOR Series hanno una garanzia di 10 anni.
*  Glialimentatori ROG STRIX Series hanno una garanzia di 10 anni.
*  Glialimentatori TUF Gaming Series hanno una garanzia di 6 anni.
* Il pannello OLED e i LED RGB hanno una Garanzia di 3 anni.
*  Lefunzionalita di base del prodotto sono soggette ad una Garanzia di 10 anni se
vengono soddisfatte le seguenti condizioni:
a) In assenza della prova d'acquisto originale il prodotto sara soggetto ad una Garanzia di
3 anni, calcolata a partire dalla data di produzione.
La Garanzia Commerciale di ASUS é applicabile nel territorio italiano.
ASUS garantisce che il Prodotto sia privo di difetti di materiali e di lavorazione, per il periodo
di Garanzia Commerciale. La Garanzia Commerciale non copre gli accessori forniti con il
Prodotto come cavi, borse, mouse ecc. Se il Prodotto, durante I'uso normale e appropriato
e all'interno del periodo di Garanzia Commerciale presentasse difetti o malfunzionamenti,
sara compito di ASUS ripararlo, o sostituirlo con un altro prodotto - nuovo o ricondizionato -
che sia funzionalmente equivalente o superiore al Prodotto originario, o rimborsare il prezzo
pagato o intervenire altrimenti sul bene di consumo.
La Garanzia Commerciale si applica solamente se la Data d’Acquisto del Prodotto corrisponde
effettivamente al primo acquisto e se, di conseguenza, il Prodotto non era stato venduto
come usato, ricondizionato o rifabbricato. Vi preghiamo di conservare la ricevuta originale
d‘acquisto, assieme a questo certificato di garanzia, per un eventuale uso futuro.
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La Garanzia Commerciale non include i danni derivati da una non corretta attuazione delle
procedure diinstallazione, utilizzo, pulizia e manutenzione, da incidenti, uso improprio,
abuso, modifiche non autorizzate da ASUS, programmi software di terzi, o da qualsiasi altro
evento, azione o mancanza che non sia sotto la diretta responsabilita di ASUS. Per maggiori
dettagli consultate la sezione “Esclusioni e limitazioni della Garanzia Commerciale”.

Nel caso in cui il vostro Prodotto dovesse essere dotato di un supporto di memorizzazione
dati o di un Sistema Operativo, il Centro di Riparazione puo ripristinare il sistema operativo
originariamente configurato in dotazione con il Prodotto. ASUS non ripristinera o trasferira
alcun dato o software dal supporto di memorizzazione originale del Prodotto. Se il
Prodotto viene riparato, tutti i dati generati dall’'utente possono essere cancellati in
modo permanente.

Se il Prodotto & in Garanzia Commerciale, voi accettate di trasferire la proprieta delle parti
difettose sostituite e tali parti diventeranno automaticamente di proprieta di ASUS.

2. Responsabilita del cliente

Durante I'utilizzo del Prodotto

«  Leggete il manuale utente e usate il Prodotto seguendo le istruzioni fornite.

+ Non lasciate il Prodotto collegato alla sorgente di alimentazione quando la batteria &
completamente carica e il Prodotto & spento. Alcuni dispositivi elettronici non sono stati
progettati per restare collegati ad una sorgente elettrica per lunghi periodi di tempo.

«  Conservate la confezione originale. Nel caso in cui il Prodotto dovesse essere spedito per
una riparazione la confezione originale fornira una protezione migliore per un trasporto
piui sicuro.

«  Prima di contattare il servizio clienti controllate il manuale e consultate il sito di supporto
ASUS per trovare un'eventuale soluzione rapida al vostro problema.

Quando contattare il servizio clienti ASUS

Prima di contattare il supporto tecnico ASUS assicurateVi di avere il Prodotto davanti a

Voi, acceso se possibile. Siate pronti a fornire il numero di serie del Prodotto, il modello e la

prova d'acquisto. | numeri di telefono del supporto tecnico possono essere consultati al sito

Internet: https://www.asus.com/it/support/callus/. Vi verra richiesto di portare a termine

alcune operazioni standard di risoluzione dei problemi relative al Prodotto, ad esempio:

«  Ripristino del sistema operativo, driver e applicazioni alle impostazioni predefinite di
fabbrica.

+ Installazione di aggiornamenti, patch o service pack.

+ Esecuzione di programmi o strumenti di diagnostica sul Prodotto.
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Permettere agli operatori del supporto tecnico ASUS di accedere al Prodotto tramite
strumenti di diagnostica usando una connessione da remoto (se possibile).
Eseguire una serie di attivita ragionevoli previste da ASUS. Sarete assistiti nell'individuare
erisolvere il problema.
Quando applicabile e se non fosse possibile risolvere il problema da remoto sara
necessario spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS (questo processo & chiamato
“RMA"). ASUS Vi fornira un numero di RMA legato al Vostro Prodotto. Conservate il
numero di RMA per poter verificare successivamente lo stato della riparazione.
Descrivete il problema in maniera chiara e completa compilando il modulo per la
richiesta RMA.
Allegate una copia di questo modulo compilato e una copia della Vostra fattura/ricevuta
o dei documenti comprovanti l'acquisto del Vostro Prodotto (ASUS si riserva il diritto di
richiederVii documenti originali).
Imballate il Prodotto in una confezione sicura e stabile. Limballaggio originale potrebbe
essere indicato a tale scopo. In ogni caso 'imballaggio dovrebbe rispettare le seguenti
condizioni:

« Usate un imballaggio rigido con i bordi intatti.
Rimuovete dallimballaggio finale tutte le etichette inutili, gli indicatori di materiale
pericoloso o altre indicazioni relative alla spedizione che non sono piti applicabili.
Avvolgete ogni articolo separatamente.
Usate materiale di imbottitura adeguato.
Per la chiusura del pacco usate un nastro sufficientemente resistente e indicato per
la spedizione.
Fate in modo che eventuale carta non sporga dallimballo.
Usate una singola indicazione per l'indirizzo, chiara, completa e che includa, senza
possibilita di errore, l'indirizzo per la restituzione del Prodotto.

« Inserite una copia delle informazioni con gli indirizzi all'interno del pacco.
A meno che non Visia richiesto da ASUS non inserite altro, all'interno del pacco, all'infuori
del Prodotto. Rimuovete dal Prodotto ogni accessorio come, ad esempio, dispositivi
di archiviazione esterni, schede di memoria, dischi e memorie flash. ASUS non si
assume alcuna responsabilita in caso di danneggiamento di accessori, o dispositivi di
archiviazione rimovibili, a meno che il danneggiamento stesso non sia frutto di azione
volontaria o negligenza da parte di ASUS.
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3. MetodidiRMA

Se si rendesse necessario un RMA dovrete spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS
pit1vicino. La Garanzia Commerciale ASUS, per alcuni modelli specifici e per un periodo di
tempo limitato, prevede la restituzione del Prodotto direttamente al negozio dove & stato
acquistato permettendo al venditore di procedere alla sostituzione diretta.

Il processo standard prevede uno o pili dei seguenti modelli di supporto a seconda della
disponibilita locale e del modello o tipo di prodotto. Per verificare il tipo di supporto
disponibile per il Prodotto che avete acquistato, fate riferimento (1) alle indicazioni del
manuale che descrive il modello, (2) al vostro venditore o (3) contattate il supporto tecnico
come indicato nella sezione “Responsabilita del cliente”.

Carry-In

Il prodotto difettoso deve essere consegnato al centro di riparazione ASUS per la riparazione.
Mail-In

Il prodotto difettoso deve essere spedito al centro di riparazione ASUS per la riparazione. Il
centro di riparazione ASUS spedira il prodotto riparato al cliente senza costi aggiuntivi.

Pick up & return

Il corriere convenzionato ASUS ritirera il prodotto difettoso presso il luogo indicato dal
cliente e lo consegnera presso il centro di riparazione ASUS, che lo riparera e lo consegnera al
cliente sempre a mezzo corriere convenzionato ASUS. ASUS si fara carico dei costi logistici e
assicurativi per il servizio.

Drop-in

Il prodotto difettoso deve essere consegnato presso un punto di raccolta dislocato sul
territorio, il prodotto verra ritirato presso il Drop-in point, e riparato e restituito nello stesso
luogo in cuiil cliente deve recarsi per il ritiro.

On-site repair

ASUS si occupera della riparazione del prodotto che sara riparato da un tecnico specializzato
ASUS all'indirizzo indicato.

On-site Swap

ASUS sostituira il prodotto all'indirizzo fornito, il prodotto difettoso verra ritirato e
contemporaneamente verra consegnato un prodotto sostitutivo, nuovo o ricondizionato in
base alla disponibilita.
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ARS (Advanced Replacement Service)

ASUS sara responsabile dell'invio del pezzo di ricambio oggetto di diagnosi all'indirizzo
fornito dal cliente, il pezzo difettoso deve essere restituito ad ASUS secondo i termini e le
condizioni del servizio disponibile all'apertura del RMA.

4.  Esclusioni e limitazioni della Garanzia Commerciale

ASUS non garantisce l'operativita del Prodotto senza interruzioni o senza errori. La Garanzia
Commerciale copre solamente i problemi relativi all'hardware, durante il periodo di garanzia
ein condizioni di utilizzo normale. La Garanzia Commerciale non si applica ad eventuali
problemi software, danni, o circostanze causati da un uso non corretto da parte dell'utente,
ad esempio:

(a) Il Prodotto é stato manomesso, riparato o modificato da personale non autorizzato;

(b) II'numero di serie del Prodotto (o di un accessorio) € stato alterato, cancellato o rimosso;
(c) Ilsigillo di garanzia é stato rotto o alterato;

(d) Disuso;

(e) Danni (accidentali o meno) al Prodotto che non influenzano le funzionalita del Prodotto
stesso come, ad esempio, ruggine, variazioni di colore, consistenza o finitura, usura e
graduale deterioramento;

Danni al Prodotto causati da guerre, atti di terrorismo, incendi, incidenti, disastri naturali,
uso improprio intenzionale o accidentale, manutenzione trascurata, impropria o uso in
condizioni anomale;

Danni al Prodotto causati da un'installazione non corretta, un collegamento errato ad una
periferica, o un malfunzionamento di essa, sia essa una stampante, un disco ottico, una
scheda di rete, un dispositivo USB ecc.;

Danni al Prodotto causati da un guasto elettrico esterno o da un qualsiasi altro incidente
di natura elettrica;

Danni al Prodotto causati dall'uso al di fuori dei parametri operativi, di conservazione o
ambientali spiegati nel dettaglio allinterno del manuale utente;

In primo luogo, danni al Prodotto o perdita di dati causati da software o virus di terzi. In
secondo luogo, perdita di programmi, software o dati che possono verificarsi a seguito di
riparazione o sostituzione del Prodotto. Impossibilita all'utilizzo in seguito a smarrimento
di una particolare password di sicurezza;

Impossibilita di utilizzo del Prodotto in seguito a danni causati da contaminazioni di
sostanze pericolose, malattie, parassiti o radiazioni;

(I) Frode, furto, scomparsa inspiegabile o atto doloso;
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(m) Se l'alimentatore viene modificato o usato in condizioni ambientali non appropriate, o
in qualunque altro caso al di fuori delle specifiche Intel ATX correnti (tra cui requisiti per
raffreddamento, configurazione dei connettori, specifiche elettriche e di temporizzazione
pertinenti), la Garanzia potrebbe essere annullata.
Fatto salvo quanto previsto da questa Garanzia Commerciale, e nei limiti massimi previsti
dalla legge, ASUS non si ritiene responsabile per eventuali danni diretti, speciali, incidentali
o consequenziali derivanti da ogni violazione della Garanzia Commerciale, condizione o
legge come, ad esempio e non solo: perdita di utilizzo, perdita di profitti, perdita di ricavi
dimostrabili o presunti (inclusa la perdita di utili sui contratti), perdita di denaro, risparmi,
affari o opportunita, perdita di avviamento o reputazione, perdite, danneggiamento o
alterazione di dati o qualsiasi altro genere di perdita o danno che porti alla sostituzione di
apparecchiature e proprieta cosi come per qualunque altro costo sostenuto per il ripristino, o
la riproduzione, di qualsiasi dato memorizzato sul Prodotto o usato con esso.
Le sopra riportate limitazioni, non si applicano a casi di morte, danni alla persona o
responsabilita giuridica derivante da condotta negligente o omissioni da parte di ASUS.
Alcune giurisdizioni non consentono I'esclusione (o la limitazione) dei danni incidentali o
consequenziali. Se Vi trovate in una di queste particolari giurisdizioni le precedenti limitazioni
non troveranno applicazione nel Vostro caso.

5. Privacy

Per facilitare la richiesta di servizio & necessario che ASUS acquisisca, trasferisca ed elabori
iVostri dati personali. A tale scopo i Vostri dati personali potrebbero essere trasferiti in

uno qualsiasi dei paesi in cui ASUS, o le sue societa affiliate, hanno i loro uffici. Questo
potrebbe includere paesi all'esterno dell'lUnione europea i quali non sempre possiedono

una legislazione restrittiva in materia di protezione dei dati personali come effettivamente
accade negli stati membri UE. Tuttavia ASUS usera e proteggera i vostri dati personali sempre,
comunque e in tutti gli stati soggetti alle Informative sulla Privacy ASUS. Consultate le
Informative sulla Privacy ASUS al sito: https://www.asus.com/it/Terms of Use Notice
Privacy Policy/Privacy Policy.

6. Casial difuori della Garanzia

Spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS durante il Periodo di Garanzia Commerciale
non significa automaticamente che il Prodotto verra riparato senza costi aggiuntivi per il
cliente. Dopo aver ricevuto il Prodotto, ASUS si riserva di verificare la validita della Vostra
Garanzia Commerciale e della Vostra richiesta di servizio. Se il periodo di Garanzia
Commerciale é scaduto, o se trova applicazione uno qualsiasi dei punti alla sezione
“Esclusioni e limitazioni della ia Co iale” la Vostra richiesta verra
considerata come fuori dalla Garanzia (OOW - Out of Warranty).
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Se la Vostra richiesta ¢ OOW (Out of Warranty) Vi sara fornito un preventivo dettagliato
contenente i costi della riparazione che Voi potrete accettare o rifiutare. Se accetterete la
riparazione Vi forniremo una regolare fattura con i costi di riparazione, ricambi e altri costi
relativi al servizio erogato, visionabili nella Service Charge List (il listino di riparazione).
Dovrete pagare la fattura entro 4 settimane dalla sua emissione. La riparazione verra
completata solo in seguito all'avvenuto pagamento della fattura.

In caso di richiesta OOW, se deciderete di rifiutare l'offerta di riparazione o se il Vostro
Prodotto non ha bisogno di riparazione, ove permesso dalla legge, ASUS o il centro di
riparazione ASUS potrebbe addebitarVi un importo a titolo di copertura dei costi sostenuti
per la diagnostica ed il trasporto.

Questi costi possono variare a seconda del livello di servizio e del paese in cui si trova il centro
servizi. L'importo viene comunicato e deve essere espressamente accettato quando viene
richiesto un RMA.

7. Abbandono del Prodotto

Dopo che il Vostro Prodotto & stato riparato, o se non accettate |'offerta di riparazione, ASUS
virestituira il Prodotto tramite il concordato metodo RMA.

Se non accettate il Prodotto, o se la consegna non é possibile all'indirizzo da Voi indicato,
ASUS Vi mandera un avviso all'indirizzo che avete fornito al momento di richiedere il servizio.
Nel caso in cui, dopo un periodo di 90 giorni successivi all'avviso, la consegna non sia

ancora possibile, ASUS si riserva il diritto di richiederVi danni economici derivanti dai costi di
magazzino, di smaltimento in conformita alle normative vigenti e ogni altro diritto legale per
gli oneri non pagati.

8. Garanzia internazionale e supporto

Solo per alcuni modelli della stessa linea di prodotti, ASUS fornisce questa estensione
territoriale della Garanzia Commerciale.

Per verificare se la presente Garanzia Commerciale Internazionale & applicabile al prodotto
acquistato, si prega di (1) fare riferimento alle istruzioni contenute nella brochure che descrive
il modello, (2) rivolgersi al proprio venditore o (3) contattare il supporto tecnico presso il sito
web dell’ASUS Service Center allindirizzo https://www.asus.com/it/support/callus/.

Il servizio come previsto dalla Garanzia Commerciale con copertura internazionale di ASUS

e fornito in Europa, Nord America (Stati Uniti, Canada e Messico), Asia, Repubblica del Sud
Africa e Australia/Oceania.

In questi casi si applicano le seguenti limitazioni aggiuntive:

«  Le procedure di servizio potrebbero variare a seconda del paese.
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Alcuni servizi/ricambi potrebbero non essere disponibili in tutti i paesi.

Le parti di ricambio localizzate (come le tastiere) potrebbero essere sostituite con le
versioni disponibili nel paese in cui richiedete il servizio di riparazione.

Alcuni paesi potrebbero avere commissioni o restrizioni addizionali applicabili al
momento del servizio.

Alcuni paesi potrebbero richiedere documentazione addizionale come una prova
d‘acquisto, o una prova di importazione appropriata, prima di erogare il servizio di

Garanzia e Supporto internazionale.

Informazioni sui contatti ASUS

La Garanzia Commerciale ASUS nonché la Garanzia Legale sono fornite da:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112, Taiwan

Telefono: +886-2-2894-3447
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Maitinimo blokai (PSU)

Garantijos kortelé

Atsizvelgiant j regionus garantijos taisyklés skiriasi.

Perziarékite vietinj pagalbos puslapj.



ASUS Garantinis talonas

Ponas / Ponia:

Telefono numeris:

Adresas:

El.pasto adresas:

Pirkimo data: / / (DD/MM/MMMM)

Pardavéjo pavadinimas:

Pardavéjo telefono numeris:

Pardavéjo adresas:

Serijinis numeris

Svarbu : Prasome saugotl Sig kortele. ASUS pasilieka teise pareikalauti Sio
dok priimdami preke i. Tai nejtakoja ir neriboja jums jstatymais
suteikty teisiy.
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Sig ASUS gamintojo garantija (toliau vadinama,,Garantija“) suteikia ASUSTeK
Computer Inc. (toliau vadinama,ASUS”) ASUS Maitinimo blokai (PSU) (toliau vadinama
,Produktas”) pirkéjui (toliau vadinama,Jus"). Si garantiné kortelé pristatoma kartu

su Produktu laikantis toliau pateikty salygy ir nuostaty. Paslaugas, kurias apima $i
Garantija, teikia jgalioti ASUS Aptarnavimo paslaugy agentai ir Remonto centrai.

Garantinis Produkto laikotarpis:

Si garantija galioja iki 120 ménesiy nuo tos dienos, kai gaminys buvo pirma karta
isigytas galutinio vartotojo (,Pirkimo data”), ir gali skirtis, atsizvelgiant j modelj. Jei
negalite pateikti gaminio jsigijima patvirtinancio dokumento, garantinio laikotarpio
pradzia laikoma ASUS uzfiksuota gaminio pagaminimo data.

120 ménesiy:

*

,ROG THOR" serijos maitinimo blokams suteikiama 10 mety garantija.

,ROG STRIX" serijos maitinimo blokams suteikiama 10 mety garantija.

,TUF Gaming” serijos maitinimo blokams suteikiama 6 mety garantija.

,OLED" plokstei ir RGB viesos diodams taikoma 3 mety garantija trejiems metams.

Pagrindinio jrenginio veikimui taikoma ribotoji 10 mety garantija; toliau pateikiama

daugiau informacijos apie $ias salygas:

a) Neturint originalaus pirkimo dokumento, siam gaminiui bus taikoma 3 mety
garantija, skai¢iuojama nuo pagaminimo dienos.

*

*

*

*

|statyminé garantija

Si garantija suteikiama nepriklausomai nuo bet kuriy jstatyminiy garantijy, kurios
gali bati taikomos produkto jsigijimo alyje, ir visiskai neturi jtakos bei neriboja tokios
jstatyminés garantijos.

1. Bendrosios salygos

ASUS garantuoja, kad Produktas Garantiniu laikotarpiu neturi defekty pagaminimo
kokybés ir medziagy atZvilgiu. Garantija neapima pridedamy priedy, kurie buvo
produktas sugenda jprasto ir tinkamo naudojimo metu Garantiniu laikotarpiu, ASUS
pataisys arba pakeis neveikiancias Produkto dalis arba patj Produkta naujomis arba
suremontuotomis dalimis arba produktais, kurie yra funkciskai lygiaverciai arba
geresni lyginant su pradzioje pristatytais produktais ir dalimis.
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Si Garantija galioja tik tokiu atveju, kai Produktas |sigijimo dieng buvo jsigytas kaip
naujai pagamintas Produktas ir nebuvo parduotas kaip panaudotas, suremontuotas
Produktas arba kaip antros rusies preké. ISsaugokite originalia pirkinio saskaita-faktdra
ir $ig garantine kortele praymams dél aptarnavimo paslaugy ateityje. Si Garantija
neapima gedimy, kuriy priezastimi tapo netinkamas diegimas, eksploatavimas,
valymas arba techninés priezitros darbai, nelaimingi atsitikimai, zala, netinkamas
naudojimas, piktnaudziavimas, produkto modifikacijos, kurias atliko ne ASUS, bet kuri
programiné jranga, jprastas nusidévéjimas ar bet kuris kitas jvykis, veiksmas, trikumas
arba aplaidumas, kuriy ASUS negali kontroliuoti. Norédami suzinoti issamesne
informacija, zr. Sios Garantinés kortelés 5 dalj.

Visiems komponentams, kuriuos ASUS Aptarnavimo centras pataisé arba pakeité,
taikoma trijuy ménesiy garantija arba garantija lieka galioti likusj garantinio laikotarpio
laika.

Jeigu Produktui taikoma Garantija, JUs sutinkate perduoti pakeisty defektiniy daliy
nuosavybe, o tokios dalys automatiskai tampa ASUS nuosavybé.

2. Programinés jrangos palaikymas

Programiné jranga, pristatyta kartu su Produktu, yra tiekiama tokios buklés, kokios yra
(angl. as-is). ASUS negarantuoja nepertraukiamo programinés jrangos, pristatomos su
Produktu, veikimo ar veikimo be klaidy.

Si garantija neapima Produkto techninés jrangos. ASUS teikia technine pagalba dél i
anksto Produkte jdiegtos programinés jrangos tik tais atvejais, kai tokia pagalba yra
susijusi su tinkamu techninés jrangos funkcionavimu. Jeigu iskyla kitos su programine
jranga susijusios problemos, rekomenduojame perziaréti vartotojo vadovus, ASUS
palaikymo internetines svetaines ir/arba kitus internetinius $altinius. Naudojant
treciyjy asmeny programing jranga, gali prireikti pasinaudoti atitinkamy pardavéjy
teikiamomis palaikymo paslaugomis.

3. Kliento atsakomybeé

Naudodami Produkta:

«  Pirmiausia perskaitykite vartotojo vadova ir naudokite Produkta tik pagal
vartotojo vadove nurodyta paskirtj.

. Neisimkite terminio modulio, dél pakartotinio terminio modulio sumontavimo
gali bati apgadinti komponentai.
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«  Pries susisiekdami su klienty aptarnavimo centru, perzitrékite vadova ir ASUS
pagalbos internetine svetaine, kad suzinotuméte galimus trikciy diagnostikos ir
salinimo sprendimus.

«  Techninés pagalbos centro karstosios linijos el.pasto adresas galite rasti adresu
https://www.asus.com/support/.

4, Garantiné paslauga
Dél sios ASUS garantijos kreipkités j pardavéja, i$ kurio jsigijote savo gaminj.

Jei pardavéjas negali padéti dél ASUS garantijos, issamesnés kontaktinés informacijos
ieSkokite ASUS priezitiros centro svetainéje adresu https://www.asus.com/support/.

5. Sio riboto Garantinio aptarnavimo iSimtys

ASUS negarantuoja nepertraukiamo $io Produkto veikimo ar veikimo be klaidy.

Garantija apima tik su technine jranga susijusias problemas garantiniu laikotarpiu

esant jprastoms naudojimo salygoms. Garantija netaikoma su programine jranga

susijusioms problemoms ar pazeidimams, kurie atsirado dél kliento kaltés, arba dél

Zemiau nurodyty aplinkybiy, bet jomis neapsiribojant:

(1) Jasy paciy arba kity nejgaliotyjy treciyjy saliy siam gaminiui (-iams) padaryta
zala.

(2)  Produkto, komponenty arba priedy serijinis numeris buvo pakeistas, panaikintas
arba pasalintas.

(3) Moralinis nusidévéjimas.

(4) Produkto pazeidimai (atsitiktiniai arba kitokie), kurie neturi jtakos Produkto
veikimui ir funkcijoms, tokie kaip, taciau neapsiribojant, radys, spalvos, teksttros
ar apdailos pasikeitimai, nusidévéjimas, laipsniskas pablogéjimas.

(5) Produkto pazeidimas, atsirades dél karo, teroro akty, gaisro, nelaimingo
atsitikimo, stichiniy nelaimiy, tycinio ar atsitiktinio sugadinimo, aplaidumo ar
netinkamos priezitiros ir naudojimo nejprastomis salygomis.

(6) Produkto pazeidimas, atsirades dél netinkamo diegimo, sujungimo ar netinkamo
iSoriniy jrenginiy, tokiy kaip, spausdintuvas, optiniai jrenginiai, tinklo kortelés ar
USB prietaisas ir pan., prijungimo arba gedimo.

(7)  Produkto pazeidimas, atsirades dél isorinio elektros gedimo arba bet kokio
nelaimingo atsitikimo.

(8) Pazeidimas atsirades programinés jrangos arba duomeny praradimo atveju,
atliekant remonto arba pakeitimo darbus.
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(9) Produkto pazeidimas, atsirades dél treciujy asmeny programinés jrangos
naudojimo arba viruso (-y); programinés jrangos arba duomeny praradimo
atveju, atliekant remonto arba pakeitimo darbus.

(10) Negaléjimas naudoti Produkto arba Produkto pazeidimas, atsirades dél uztersimo
pavojingomis medziagomis, ligomis, parazitais arba radiacija.

(11) Sukciavimas, vagysté, nepaaiskinamas dingimas arba tycinis veiksmas.

(12) Gaminys apgadintas dél kriptovaliuty kasimo (angl. mining) arba susijusios
veiklos, nebent modelis bty specialiai skirtas kasimui.

(13) Jei maitinimo blokas bus pakeistas arba naudojamas nejprastomis aplinkos
salygomis ar bet kokiu kitu badu, kuris nepatenka j dabartinés ,Intel” ATX
specifikacijos ribas, jskaitant ausinimo reikalavimus, jungties konfiguracija ir
atitinkamas elektros bei signalo laiko specifikacijas, garantija gali nebegalioti.

6. Atsakomybés apribojimas

13skyrus atvejus, nurodytus Sioje garantijoje, ir tiek, kiek tai leidZziama pagal jstatymus,
ASUS neatsako uz tiesioginj, atskirajj, atsitiktinj ar pasekminj sugadinima, atsiradusj
dél garantijos arba buklés pazeidimo, arba vadovaujantis kita teisine teorija,
iskaitant, taciau neapsiribojant, negaléjimu naudotis; pajamy netekimu; faktinio

arba numatomo pelno (jskaitant pelno pagal sutartis netekima) netekimu; pinigy
panaudojimo netekimu; numatomy santaupy netekimu; veiklos netekimu; galimybés
netekimu; geranoriskumo praradimu; reputacijos praradimu; duomeny praradimu,
pazeidimu arba iskraipymu; arba bet kuriuo netiesioginiu arba pasekminiu netekimu
arba pazeidimu, atsirandanciu dél jrangos ir nuosavybés pakeitimo, islaidy, patiriamy
atkuriant arba atgaminant Produkte saugojamus arba naudojamus duomenis.
Anksciau minétas apribojimas netaikomas pretenzijoms dél mirties, asmeninés
traumos ar bet kokios jstatymais numatytos atsakomybés dél ASUS tyciniy ir
neapdairiy veiksmy ir/arba aplaidumo. Kai kuriose jurisdikcijose neleidziama taikyti
isim¢iy ar apribojimy dél atsitiktiniy ar pasekminiy nuostoliy; tiek, kiek si jurisdikcija
reglamentuoja ig Garantijg, auksciau iSvardyti apribojimai Jums netaikomi.

7. Privatumas

ASUS privalo rinkti, apdoroti ir naudoti asmens duomenis, kad galéty teikti
pageidaujamas paslaugas; siam tikslui jusy asmens duomenys gali bati perduodami,
laikomi ir apdorojami arba naudojami ASUS dukteriniy jmoniy arba ASUS paslaugy
teikéjuy, kuriy biurai gali bati ne jasy Salyje. ASUS jsipareigojo, kad visi pirmiau minéti
jasy asmens duomeny perdavimo, laikymo, apdorojimo arba naudojimo veiksmai
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bus vykdomi pagal galiojancius privatumo ir asmens duomeny apsaugos teisés aktus
bei, ASUS privatumo politikos nuostatus”. ASUS privatumo politika galima rasti ir
perskaityti adresu: http://www.asus. com/Terms of Use Notice Privacy Policy/
Privacy Policy/.

8. Negarantinis aptarnavimas

Produkto grazinimas | ASUS Remonto centrg garantiniu laikotarpiu nereiskia, kad
Produktas bus suremontuotas nemokamai. ASUS, gavusi Jusy Produkta, pasilieka
teise patikrinti Jusy Garantijos ir Jusy prasymo Garantiniam aptarnavimui pagristuma.
Jeigu Garantinis laikotarpis pasibaigé arba taikomos 5 sglygoje nurodytos isSimtys, Jusy
prasymui bus taikomas negarantinis aptarnavimas (angl. Out-of Warranty, OOW).

Jei Jusy prasymas atlikti remonta bus laikomas negarantiniu ir, jei ASUS jvertinimu
gaminys yra remontuotinas, Jums bus pateikti priezitros darby jkainiai ir remonto
pasitlymas. Pasialyma galite priimti arba atmesti. Jei sutiksite su remonto pasidlymu
ir prieziaros darby kainoras¢iu, ASUS atitinkamai atliks Jasy gaminio remonta. Kai
remonto darbai bus baigti, mes pateiksime saskaita uz remonto darbus, atsargines
dalis ir kitas sanaudas, nurodytas priezitros darby kainorastyje. Saskaitg apmokeéti
turite per 14 dieny nuo jos israymo datos.

9. Paliktas turtas

Suremontavus Jasy Produktg, arba jeigu Jis nesutinkate su pasidlymu dél remonto
darbuy, ASUS grazins Produkta Jums pagal RMA bada, dél kurio susitaréte. Jeigu

Jus nepasiimsite savo Produkto arba jeigu pristatymas Jasy nurodytu adresu yra
negalimas, ASUS i$siys Jums pranesima adresu, kurj nurodéte pateikdami prasyma
aptarnavimui. Jeigu nepasiimsite Produkto per 90 dieny nuo pranesimo issiuntimo
dienos, ASUS pasilieka teise reikalauti atlyginti Zalg, jskaitant islaidy uz laikyma
kompensavimg; atsikratyti produkto vadovaujantis galiojanciais jstatymais ir teisés
aktais; ir pasinaudoti jstatymy numatyta teise arestuoti turta uz nesumokétus
mokescius.

10.  Tarptautiné garantija ir palaikymas

Si Garantija taikoma jsigijimo 3alyje.

Europos Sajungoje jsigytam gaminiui ASUS garantijos paslauga galioja Europos
Sajungos ribose.

Jus pripazjstate, kad 3ioje garantijoje:
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«  Aptarnavimo paslaugy proceduros gali skirtis kiekvienoje salyje.

«  Kai kurios paslaugos ir/arba atsarginés dalys gali buti neprieinamos tam tikrose
salyse.

«  Kai kuriose 3alyse gali bati taikomi mokesciai ir apribojimai, galiojantys paslaugos
teikimo metu. Apsilankykite ASUS Palaikymo internetiniame puslapyje adresu
https://www.asus.com/support/, kad suzinotuméte detalig informacija.

«  Pries atliekant aptarnavimo paslaugas pagal Tarptautine garantija ir palaikyma
kai kuriose 3alyse gali reikalauti pateikti papildoma dokumentacija, pavyzdziui,
isigijimo jrodyma, tinkamo importo jrodyma. Apsilankykite ASUS Palaikymo
internetiniame puslapyje adresu https://www.asus.com/support/, kad
suzinotuméte detalig informacija.

Norédami pasinaudoti visapusiska tarptautinés garantijos paslauga, apsilankykite

ASUS Aptarnavimo centro internetiniame puslapyje adresu https://www.asus.com/

support/, kad suzinotuméte detalig aptarnavimo viety informacija.

ASUS pasilieka teise interpretuoti Sios informacijos apie ASUS Garantija nuostatas.

Informacija garantinéje kortelé gali bati keiciama apie tai nejspéjus i$ anksto.

Apsilankykite ASUS Palaikymo internetiniame puslapyje adresu https://www.asus.

com/support/, kad suzinotuméte naujausig ir iSsamia informacija apie ASUS garantija.

ASUS kontaktiné informacija

Sia garantija suteike:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Telefonas: +886-2-2894-3447
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y 4
Barosanas bloki

Garantijas karte

Garantijas noteikumi ir at3kirigi atkariba no regiona.

Ludzu, parbaudiet sava vietéja atbalsta vietné.



ASUS Garantijas Informacijas Forma

Kgs/Kdze:

Talruna numurs:

Adrese:

E-pasta adrese:

Pirksanas datums: / / (DD/MM/GGGG)

Pardevéja nosaukums:

Pardevéja talruna numurs:

Pardevéja adrese:

Sérijas numuras

Svarigi: Ladzu uzglabajiet So karti drosa vieta. ASUS patur t|e5|bas pieprasit
uzradit So dol u, plrms. pieprasiji apstiprinas Sis
neierobezo vai neietekmé jasu obligatas likumigas tiesib
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So ASUS razotaja garantiju (turpmak teksta - “garantija’) ASUS Barosanas bloki
(turpmak teksta - “prece”) pircéjam (turpmak teksta - “Jus") pieskir ASUSTeK Computer
Inc. (turpmak teksta —“ASUS”). Si garantijas karte tiek izsniegta kopa ar izstradajumu
saskana ar talak teksta izklastitajiem noteikumiem un nosacijumiem. Pakalpojumus
saskana ar $o garantiju sniedz ASUS pilnvaroti servisi un remontdarbu veicéji.

Izstradajuma garantijas laiks

Sis garantijas terming ir uz laiku lidz 120 ménesiem, un garantija var atikirties atkariba
no modela, sakot no datuma, kad gala patérétajs pirmo reizi iegadajies produktu
("Pirksanas datums”). Ja nav iespé&jams uzradit pirkumu pieradosus dokumentus, par
Garantijas perioda sakumu tiks uzskatits ASUS registrétais izgatavosanas datums.

120 ménesi:

* ROG THOR sérijas baro$anas blokiem ir 10 gadu garantija.

ROG STRIX sérijas barosanas blokiem ir 10 gadu garantija.

TUF Gaming sérijas barosanas blokiem ir 6 gadu garantija.

*

*

*

OLED panelim un RGB gaismas diodém ir attiecinama 3 gadu garantija.

*

Pamatierices darbibai ir attiecinama ierobeZota 10 gadu garantija; talak noradita

plasaka informacija par nosacijumiem.

a) Bez originala pirkuma apliecinajuma $im produktam tiek piemérota 3 gadu
garantija, kas aprékinata no razosanas datuma.

Ar likumu noteiktas garantijas

Si garantija tiek dota neatkarigi no jebkadam iegades valsti, iespgjams, speka esosam,
ar likumu noteiktam garantijam, un ta nekada veida neietekmé un neierobezo $adas ar
likumu noteiktas garantijas.

1. Visparigie noteikumi

ASUS garanté, ka precei garantijas laika nebus razosanas un materialu defektu.
Garantija neattiecas uz preces komplektacija ietilpstosajiem papildu piederumiem
(pieméram, vadiem, adapteris, spélu u.tml.). Ja precei parastos un pienacigos lietosanas
apstaklos garantijas laika tiks konstatéti bojajumi, ASUS salabos vai nomainis bojatas
preces detalas vai pasu preci pret jaunam vai salabotam detalam vai precém, kuru
funkcionalitate ir tada pati ka sakotnéji piegadatajam detalam vai precém vai labaka.
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Si garantija ir spéka tikai tad, ja prece iegades datuma ir bijusi jauna un nav pardota ka
lietota, labota vai otras skiras prece. Ladzu, uzglabajiet sakotnéjo iegadi apliecinoso
dokumentu un %o garantijas karti uzradisanai servisa nakotné. 57 garantija neattiecas
uz bojajumiem, kuru célonis ir nepienaciga uzstadisana, ekspluatacija, tirisana vai
apkope, negadijums, bojajums, neapzinata nepareiza ekspluatacija, apzinata nepareiza
ekspluatacija, ar ASUS nesaskanoti preces parveidojumi, jebkada programmatra,
normals nolietojums vai jebkurs cits no ASUS neatkarigs notikums, darbiba, saistibu
neizpilde vai bezdarbiba. Papildu informaciju skatit $is garantijas kartes 5. sadala.

Garantija visam ASUS servisa centra salabotajam vai nomainitajam detalam ir tris
ménesi vai lidz garantijas laika beigam (atkariba no ta, kas ir piemérojams).

Ja uz preci ir speka garantija, JUs ar 30 piekritat nodot ipadumtiesibas uz nomainitajam
bojatajam detalam, un 3is detalas automatiski kltst par ASUS ipasumu.

2. Nodrosinata programmatira

Jebkura preces komplektacija esosa programmatura tiek nodrosinata bez kvalitates

garantijam. ASUS negaranté preces komplektacija esosas programmataras

nepartrauktu un netraucétu darbibu.

Si garantija attiecas uz preces aparattru. ASUS nodrosina tehnisko atbalstu tikai

precé instalétajai programmatdrai tikai tad, ja ta ietekmé pienacigu aparattras

darbibu. Informaciju par citam ar programmataru saistitam problémam iesakam

skatit lietosanas instrukcijas, ASUS tehniskas palidzibas timekla vietné un/vai citos

tieSsaistes resursos. Atbalsts saistiba ar treSo pusu programmatdru var bat jasanem no

attiecigajiem piegadatajiem.

3. Klienta atbildiba

Lietojot preci:

«  Vispirms izlasiet lietosanas instrukciju, un lietojiet preci saskana ar lietosanas
instrukciju.

« Nenonemiet termalo moduli, termald modula parkartosana var izraisit sliktu
kontaktu un sabojat sastavdalas.

«  Pirms sazinasanas ar klientu apkalposanas dienestu, ltdzuy, izlasiet instrukcija
un ASUS tehniskas palidzibas timek|a vietné esoso informaciju par problému
noveérsanu.
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«  Tehniskas palidzibas dienesta E-pasta adrese ir atrodams vietné
https://www.asus.com/support/.

4, Garantijas serviss

Lai izmantotu o ASUS Garantiju, Jums jadodas pie pardevéja, no ka nopirkat $o
Produktu.

Tada gadijuma, ja minétais pardevéjs Jums nespéj palidzét ASUS Garantijas
izmantosana, ladzu, apmekléjiet ASUS servisa centra timekla vietni https://www.asus.
com/support/, lai uzzinatu sikaku informaciju par sazinasanos.

5. Uz S0 ierobezoto garantijas servisu attiecinamie iznémumi

ASUS negaranté nepartrauktu un netraucétu $is preces darbibu. Garantija attiecas tikai
uz tehniskam aparatiras problémam garantijas laika un normalos lietosanas apstak|os.
Ta neattiecas uz $adiem - 8is uzskaitijums nav pilnigs - programmataras problémam
vai patérétaja izraisitiem bojajumiem vai apstakliem:

(1) bojajums, kuru iericei(-ém) esat radijis jus vai jebkura nepilnvarota tresa persona;
(2
3
(4)

) ir mainits, atcelts vai dzésts preces, detalu vai papildu aprikojuma sérijas numurs;

) novecosana;

) preces bojajumi (netisi vai citadi), kuri neietekmé preces darbibu un funkcijas
(pieméram, bez ierobezojumiem risa, krasas, tekstaras vai aréjas apdares
izmainas, nolietojums un pakapeniska pasliktinasanas;

(5) preces bojajumi, kuri radusies karadarbibas, terorisma, ugunsnelaimes,
negadijuma, dabas katastrofas, netisas vai tisas nepareizas lietosanas,
launpratigas izmantosanas, nevéribas vai neatbilstosas apkopes rezultata, ka ari,
lietojot neatbilsto3os apstaklos;

(6) preces bojajumi, kuri radusies periféro ieri¢u (pieméram, printera, optiska
draiva, tikla kartes, USB ierices u.tml.) neatbilstosas instalésanas, neatbilsto3as
pieslégsanas vai darbibas traucéjumu rezultata;

(7)  preces bojajumi, kuri radusies aréjas elektrotikla problémas vai jebkada
negadijuma rezultata;

(8) preces bojajumi, kuri radusies, lietojot neatbilstosi lietosanas instrukcija
izklastitajiem ekspluatacijas, uzglabasanas parametriem vai videi;

(9) preces bojajumi, kurus ir izraisTjusi treSo personu programmatdra vai viruss(-i); vai

ariir zaudéta programmatara vai dati, kas ir iesp&jams remontdarbu vai nomainas

laika;
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(10) preces neizmantojamiba vai tas bojajumi dé| piesarnojuma ar kaitigam/bistamam
vielam, slimibam, kaitékliem vai radioaktiva piesarnojuma;

(11) krapnieciba, zadziba, neizskaidrojama nozusana vai tisa riciba;

(12) produkta bojajums, kas radies no kriptovalQtas ieguves vai lidzigam aktivitatém,
jamodelis nav ipasi pielagots ieguvei.

(13) Ja stravas padeves bloks tiek modificéts, izmantots neparasta apkartéja vide
vai kada cita veida, kas nav Intel stravas ATX specifikacijas robezas, ieskaitot
dzesésanas prasibas, savienotaja konfiguraciju un attiecigas elektriskas un signala
laika specifikacijas, garantija var bat speka neesosa.

6. Atbildibas ierobezojums

Iznemot 3aja garantija noteikto, ka ari ciktal tas ir pielaujams saskana ar tiesibu

aktiem, ASUS neatbild par tiesiem, ipasiem, netisiem vai izrietosiem zaudéjumiem,

kuri radusies, jebkada veida parkapjot garantiju vai nosacijumus, vai ari saskana

ar jebkuru citu tiesibu teoriju, tostarp, bet ne tikai lietosanas iespéjas zaudésanu,
ienémumu zaudésanu, faktiskas vai prognozétas pelnas negtsanu (tai skaita

pelnas no ligumiem zaudésanu), naudas lieto3anas iespéju zaudésanu, prognozéto
ietaupijumu zaudésanu, darjjumu zaudésanu, iespéjas zaudésanu, nematerialas
vértibas samazinasanos, reputacijas zaudésanu, datu zaudésanu, bojajumiem vai
izkroplojumiem, ka ari jebkadiem netiesiem vai izrietosiem zaudé&jumiem, tostarp
aprikojuma un ipasuma nomainu, jebkadam izmaksam saistiba ar jebkadu precé
uzglabato vai lietoto datu atjaunosanu vai reproducésanu. Augsminétais ierobezojums
neattiecas uz prasijumiem saistiba ar naves iestasanos vai kaitéjumu personas
veselibai, ka ari uz jebkuru ar likumu noteiktu atbildibu par ASUS tisu vai klaji nolaidigu
ricibu un/vai bezdarbibu. Dazas jurisdikcijas nejausu vai izrietosu kaitéjumu izslégsana
vai ierobezosana nav pielaujama. Ciktal $ada jurisdikcija reglamenté So garantiju,
augdminétie ierobezojumi uz Jums neattiecas.

7. Datu aizsardziba

ASUS ir nepieciesams apkopot, apstradat un izmantot jlsu personas datus, lai
atvieglotu pieprasito pakalpojumu; $aja noluka jasu personas datus var nodot, glabat,
apstradat vai izmantot ASUS saistitie uznémumi vai ASUS pakalpojumu sniedz&ji, kas
var atrasties cita valstl. ASUS apnemas, ka visa minéta jusu personas datu nodosana,
glabasana, apstrade vai izmantosana ir saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem

par privatuma aizsardzibu un personas datu aizsardzibu, ka ari ar "ASUS Privatuma
politiku”. Piek|Gstiet un iepazistieties ar ASUS Privatuma politiku talak noraditaja saité:
http://www.asus. com/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.
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8. Arpusgarantijas gadijumi

Preces nogadasana ASUS remontdarbu veicéjam garantijas laika nenozimé, ka ta
automatiski tiks salabota bez maksas. Péc Jisu preces sanemsanas ASUS ir tiesibas
parbaudit Jasu garantijas spéka esamibu un Jasu garantijas servisa pieprasijumu. Ja
garantijas laiks bas beidzies, ka arf gadijumos, kad bas spéka jebkur$ no 5. punkta
minétajiem iznémumiem, Jsu pieprasijums tiks uzskatits par neatbilstosu garantijas
noteikumiem.

Ja uz Jusu servisa pieprasijlumu neattiecas Garantija, bet Jisu Produkts péc ASUS
noveértéjuma ir remontéjams, Jums tiks sniegts servisa izmaksu saraksts, ko Jus

varat pienemt vai noraidit. Ja Js piekritat remontam un servisa izmaksu sarakstam,
ASUS veiks atbilstosu Jusu Produkta remontu. Péc remonta pabeigsanas més Jums
piesutisim rékinu par servisa izmaksu saraksta uzraditajam remonta darba, rezerves
dalu un citam izmaksam, ar noteikumu, ka Jus veiksiet atbilstosu apmaksu 14 dienu
laika no rékina izsniegsanas dienas.

9. Pamests ipasums

Péc Jusu preces salabosanas vai tad, ja Jas nepiekritisiet remontdarbu piedavajumam,
ASUS Jusu preci nosatis atpakal RMA ietvaros noligtaja veida. Ja Jus nepanemsiet
savu preci vai gadijumos, kad piegade uz Jasu noradito adresi nebus iespéjama, ASUS
uz Jasu servisa pieprasijuma noradito adresi Jums nosatis pazinojumu. Ja Jas 90
dienu laika no pazinojuma nosatisanas briza joprojam nebusiet panémis(-usi) preci,
ASUS bs tiesibas pieprasit no Jums kompensét zaudéjumus, tai skaita uzglabasanas
izmaksas, rikoties ar preci saskana ar saistosajiem likumiem un noteikumiem, ka ari
visas ar likumu noteiktas kilas tiesibas par neveiktiem maksajumiem.

10.  Starptautiska garantija un atbalsts

Si garantija ir spéka iegades valsti.

Eiropas Savieniba iegadatam Produktam ir piemérojams ASUS garantijas pakalpojums
Eiropas Savieniba.

JUs atzistat, ka 3aja Garantija:

«  pakalpojumu sniegsanas kartiba dazadas valstis var but atskiriga;

«  dazi pakalpojumi un/vai rezerves dalas visas valstis var nebut pieejamas;

«  dazas valstis var bat noteiktas pakalpojumu sniegsanas bridi piemérojamas
maksas un ierobezojumi, sikakai informacijai, ludzu, apmeklgjiet ASUS atbalsta
vietni https://www.asus.com/support/;
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«  atseviskas valstis pirms starptautiskas garantijas piemérosanas un atbalsta
sniegSanas var tikt pieprasita papildu dokumentacija (pieméram, pirkumu
apliecinoss dokuments vai apliecinajums par ievesanu saskana ar noteikto
kartibu). Sikakai informacijai, Iadzu, apmeklgjiet ASUS atbalsta vietni https://
Wwww.asus.com/support/.

Lai pilnTba izmantotu starptautisko garantiju, apmekl&jiet ASUS servisa centra timek|a

vietni https://www.asus.com/support/, kur ir atrodama detalizéta informacija par

atradanas vietam.

ASUS ir tiesibas interpretét $is ASUS informacijas par garantiju noteikumus. Saja

garantijas karté eso3a informacija var tikt mainita bez iepriek3éja bridinajuma. Lai

izlasitu aktualizétu un pilnigu informaciju par ASUS garantiju, ladzu, apmekléjiet ASUS
tehniskas palidzibas vietni https://www.asus.com/support/.

ASUS kontaktinformacija

So garantiju sniedz:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Talrunis: +886-2-2894-3447
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y 4

Fontes de alimentacao

Cartao de Garantia

Os regulamentos da garantia séo diferentes de acordo com as regioes.

Verifique o seu site de apoio local.



Formulario de informacoes de garantia ASUS

Sr./Sra.:

Numero de telefone:

Endereco:

E-mail:

Data da compra: / / (DD/MM/AA)

Nome do revendedor:

Numero de telefone do revendedor:

Endereco revendedor:

Numero de série

Importante: Guarde este certificado em local seguro para referéncia futura. A
ASUS reserva o direito de solicitar este documento antes de aceitar pedidos de
reparacao. A garantia da ASUS nao nem limita os seus direitos legais.
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Esta garantia de fabricante ASUS (daqui para a frente referida como “Garantia”) é
concedida pela ASUSTeK Computer Inc. (a"ASUS") ao comprador (daqui para a frente
referido como “Utilizador”) do produto Asus Fontes de alimentacéo (daqui para a
frente referido como “Produto) Este certificado de garantia é fornecido com o Produto,
sujeito aos seguintes termos e condigdes. A assisténcia no dmbito desta Garantia serd
prestada por Agentes de assisténcia e Centros de reparagdo acreditados pela ASUS.

Periodo de Garantia do Produto:

Esta garantia é vélida durante um periodo de 120 meses a partir da data da compra
original do produto por um cliente final (“Data de compra”). Se ndo for possivel
fornecer uma prova em que o produto foi adquirido pelo cliente, a data de fabrico
conforme registada pela ASUS sera considerada como a data de inicio do periodo de
Garantia.

120 meses:

*

As fontes de alimentacao ROG da Série THOR tém uma garantia de 10 anos.
As fontes de alimentacdo ROG da Série STRIX tém uma garantia de 10 anos.
As fontes de alimentagao TUF da Série Gaming tém uma garantia de 6 anos.
O painel OLED e os LED RGB estao cobertos por uma garantia de trés (3) anos.

*

*

*

*

O funcionamento bésico do produto esta coberto por uma garantia limitada de 10

anos. Para mais informacdes, consulte as seguintes condigées:

a) Sem a prova de compra original, este produto estara coberto por uma garantia de
3 anos, calculada a partir da data de fabrico.

Direitos legais

Esta garantia é oferecida independentemente de quaisquer garantias legais que
possam ser aplicadas no pais onde o produto foi adquirido e ndo afecta nem limita de
forma alguma essas garantias legais.

1. Geral

A ASUS garante que o Produto se encontra livre de defeitos de fabrico e de material
durante o Periodo de garantia. A Garantia ndo cobre os acessérios incluidos, que
possam ser distribuidos com o Produto, tais como: cabos, mala, rato, etc. Se o Produto
avariar durante a utilizacado normal e correcta dentro do Periodo de garantia, a ASUS
ird reparar ou substituir os componentes com defeito no Produto, ou o préprio
Produto, por componentes ou produtos novos ou reparados com funcionalidade
equivalente ou superior a dos componentes ou produtos originais.
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Esta Garantia aplica-se apenas aos Produtos que sejam novos na data de compra, e
néo vendidos como usados, recondicionados ou em segunda méo. Guarde a factura
de compra original e este certificado de garantia para utilizar em futuros pedidos de
assisténcia. Esta Garantia nao inclui falhas causadas por instalacao, utilizagao, limpeza,
ou manutengéo incorrectas, acidentes, danos, ma utilizacdo, abuso, modificagdes

ao produto néo efectuadas pela ASUS, utilizagdo de software de terceiros,

desgaste normal ou qualquer outro evento, acto, falta ou omissao que ndo seja da
responsabilidade da ASUS. Para mais informagéo por favor consulte a seccao 5 destas
Condiges de Garantia.

Todos os componentes reparados ou substituidos por um Centro de Assisténcia da
ASUS terdo garantia durante trés meses ou durante o restante periodo de garantia,
conforme aplicavel.

Se o Produto se encontrar sob Garantia, o Utilizador concorda em transferir a
propriedade dos componentes com defeito automaticamente para a ASUS.

2. Suporte de software

Qualquer software fornecido com o produto é disponibilizado “tal e qual” (as-is).
A ASUS néo garante o funcionamento ininterrupto ou livre de erros de qualquer
software fornecido com este produto.

Esta garantia cobre o hardware do Produto. A ASUS iré fornecer apoio técnico para

o software pré-instalado no Produto apenas quando estiver relacionado com o
funcionamento correcto do hardware. Para outros problemas com o software,
aconselhamos o Utilizador a consultar os manuais de instalagao, o Web site de suporte
da ASUS e/ou outros recursos online. A assisténcia a software de terceiros é da
responsabilidade dos respectivos distribuidores.

3. Responsabilidade do cliente

Ao utilizar o Produto:

«  Leia o manual do utilizador primeiro e utilize o Produto apenas como indicado
no manual do utilizador.

«  Nao remova o médulo térmico; a reinstalagdo do médulo térmico podera causar
anomalias a e danificar componentes.

«  Consulte o manual e o Web site de suporte da ASUS para obter solugdes antes de
contactar o servigo de apoio ao cliente.
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«  Onumero de telefone da linha de apoio técnico pode ser encontrado em
https://www.asus.com/pt/support/.

4, Servico de garantia

Dirija-se ao revendedor onde adquiriu o seu produto para activar esta garantia da
ASUS.

Caso nao consiga activar a garantia da ASUS junto do revendedor acima mencionado,
consulte o website do centro de assisténcia da ASUS em

https://www.asus.com/pt/support/CallUs para obter informagdes de contacto.

5. Exclusdes deste servico de garantia limitada

A ASUS nao garante um funcionamento ininterrupto ou sem erros deste Produto. A
garantia cobre apenas problemas técnicos de hardware durante o periodo de garantia
e em condigdes normais de utilizagdo. Nao se aplica a problemas de software, danos
ou circunstancias criados pelo cliente, incluindo mas nao se limitando a:

(1) Danos causados neste Produto pelo utilizador ou terceiros nao autorizados.

(2) O numero de série do Produto, os componentes ou acessorios tiverem sido
alterados, cancelados ou removidos.

(3) Degradagao;

(4) Danos (acidentais ou outros) no Produto que néo influenciem o funcionamento
e as fungdes do Produto, incluindo mas ndo se limitando a corroséo, alteragao da
cor, textura ou do revestimento, desgaste e deterioragdo gradual;

(5) Danos ao Produto causados por guerra, terrorismo, acidente, desastre natural,
utilizagdo indevida acidental ou intencional, violéncia, manutencao imprépria ou
negligente, utilizagdo em condi¢bes anormais;

(6) Danos no Produto causados por instalagao inadequada, conexao imprépria
ou mau funcionamento de um dispositivo periférico, como uma impressora,
unidade 6ptica, placa de rede ou dispositivo USB, etc;

(7) Danos no Produto causados por falha eléctrica externa ou qualquer acidente;

(8) Danos no Produto causados pela utilizagdo fora dos parametros ou ambiente de
utilizagdo e armazenamento indicados no Manual do Utilizador.

(9) Danos no Produto causados por software de terceiros, virus, perda de software
ou de dados que possa ocorrer durante a reparagao ou substituigao;

(10) Incapacidade de utilizagdo ou danos no Produto causados por contaminagao de
substancias perigosas, doengas, germes ou radiagéo;

123



(11) Fraude, roubo, desaparecimento inexplicavel ou danos/circunstancias nocivas
causadas por um acto intencional do utilizador;

(12) Danos ao Produto que resultem de atividades de mineragao de criptomoeda ou
atividades relacionadas, a nao ser que o modelo seja especialmente concebido
para mineragao.

(13) A garantia pode ser anulada, se a fonte de alimentagdo for modificada ou
utilizada num ambiente invulgar ou de qualquer forma nao abrangida pelas
atuais especificagdes ATX da Intel - incluindo requisitos de refrigeracao,
configuracao de conectores e especificagoes elétricas e de sinal pertinentes.

6. Limitagdo de responsabilidade

Com excepgao do previsto na presente garantia e até ao limite maximo permitido
por lei, a ASUS ndo é responsavel por danos directos, especiais, acidentais ou
consequentes resultantes de qualquer violagao da garantia ou condigao, ou sob
qualquer outra teoria juridica, incluindo mas ndo se limitando a perda de utilizagdo;
perda de receitas; perda de lucro real ou previsto (incluindo perda de lucros sobre
contractos); perda de utilizagdo de dinheiro; perda de poupanca prevista; perda de
negadcios; perda de oportunidade; perda de boa vontade; perda de reputacao; perda
de danos ou corrupgao de dados; ou quaisquer outras perdas ou danos indirectos
ou consequentes causados, incluindo a substituicao de equipamento e propriedade,
despesas de recuperagao ou reproducdo de dados armazenados em ou utilizados
com o Produto. A limitagao precedente néo se aplica a reclamages sobre morte

ou danos pessoais, ou a qualquer responsabilidade legal por actos e/ou omissoes
negligentes e intencionais por parte da ASUS. Algumas jurisdi¢des ndo permitem a
exclusao ou limitagao de danos acidentais ou consequentes, na medida em que tais
jurisdi¢oes regulem esta Garantia, as limitagdes mencionadas acima nao se aplicarao
ao Utilizador.

7. Privacidade

Para prestar o servico requerido, é necessario que a ASUS recolha, processe e

utilize os Seus dados pessoais e, para esse efeito, os Seus dados pessoais poderao

ser transferidos, armazenados ou utilizados por empresas afiliadas da ASUS ou
fornecedores de servidos da ASUS que podem estar sediados num pais diferente.

A ASUS garante que todas as transferéncias, armazenamentos, processamentos

ou utilizagdes dos Seus dados pessoais estarao sujeitos as leis aplicaveis relativas a
protecao de privacidade e seguranca de dados pessoais e a “Politica de Privacidade da
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ASUS". Aceda e leia a Politica de Privacidade da ASUS em: https://www.asus.com/pt/
Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

8. Casos fora da garantia

0 envio do produto para um centro de assisténcia da ASUS durante o periodo de
garantia ndo implica que este seja reparado gratuitamente. Ao receber o seu produto,
o centro de assisténcia da ASUS reserva o direito de verificar a validade da sua
garantia e do seu pedido de assisténcia sob garantia. Se o Periodo de Garantia tiver
sido ultrapassado ou se se aplicarem as exclusdes na cldusula 5, o seu pedido sera
considerado como fora da garantia (“OOW").

Se o seu pedido de assisténcia estiver OOW e se o seu produto se encontra elegivel
para ser submetido a uma reparagao ap6s avaliagao da ASUS, ser-lhe-4 enviada uma
lista de encargos com uma oferta de reparagao, que podera aceitar ou rejeitar. Caso
aceite a reparagao e a lista de encargos, a ASUS efectuara a reparagao do seu produto.
Apos a reparagao, ser-lhe-a enviada uma factura com o valor da mao-de-obra, os
componentes de substituicao e os outros custos da reparagao mencionados na

lista de encargos, devendo a factura ser liquidada num periodo de 14 dias apds a
respectiva data de emissao.

9. Propriedade abandonada

Depois do Produto ser actualizado/trocado, ou se o Utilizador ndo concordar com a
oferta de assisténcia sob garantia, a ASUS iré disponibilizar o Produto para devolugdo
através do método acordado. Se o Utilizador nao recolher o seu Produto, ou se a
entrega nao for possivel no endereco fornecido, a ASUS ird enviar um aviso para o
endereco fornecido pelo Utilizador quando este solicitou a reparagéo. Se mesmo
assim o Utilizador nao recolher o produto num prazo de 90 dias a partir do envio desta
notificagdo, a ASUS reserva o direito de exigir uma indemnizagéo, incluindo os custos
de armazenamento; de proceder a eliminacao do produto de acordo com as leis e
regulamentagdes aplicaveis; e qualquer direito legal de garantia de encargos.

10.  Garantia e suporte internacional

Esta Garantia aplica-se no pais da compra.

Os produtos adquiridos na Unido Europeia cumprem os requisitos para o Servico de
Garantia da ASUS dentro da Unido Europeia.

O cliente reconhece que nesta garantia:

«  Os procedimentos de assisténcia poderao variar de acordo com o pais.
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«  Alguns servicos de assisténcia e/ou pecas de substituicdo poderdo néo estar
disponiveis em todos os paises.

«  Alguns paises poderao aplicar taxas e restricdes no momento da assisténcia,
consulte o site de suporte da ASUS em https://www.asus.com/pt/support/ para
obter mais informagées.

«  Alguns paises poderao exigir documentacao adicional, como por exemplo
a prova de compra ou prova de importagéo, antes de prestar o servico de
Assisténcia e Apoio Internacional em Garantia. Consulte o site de suporte da
ASUS em https://www.asus.com/pt/support/ para obter mais informagdes.

Para usufruir do servico completo de garantia internacional, visite o Web site do
Centro de Assisténcia da ASUS em https://www.asus.com/pt/support/CallUs para
obter informagoes detalhadas sobre as localizagdes.

A ASUS reserva-se o direito de ilustrar e interpretar as Informagdes de Garantia ASUS.
Consulte o Suporte Oficial da ASUS em https://www.asus.com/pt/support/ para
obter a Informagao de Garantia ASUS actual e completa.

Informagées de contacto da ASUS
Esta garantia é fornecida por:

ASUSTeK Computer Inc.
1F., No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Telefone: +886-2-2894-3447
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Zasilacze

Karta gwarancyjna

Warunki gwarancji zaleza od regionu.

Nalezy przejé¢ do lokalnej witryny pomocy technicznej.



Formularz informacji o gwarancji ASUS

Pan/Pani:

Numer telefonu:

Adres:

Adres e-mail:

Data zakupu: / / (DD/MM/RR)

Nazwa dostawcy:

Numer telefonu dostawcy:

Adres dostawcy:

Numer seryjny

Wazne: Zachowaj te karte w bezpiecznym miejscu, aby moc skorzystac z niej
w przysztosci. ASUS moze wymagac dostarczenia tego dokumentu, przed
akceptaqq zqdan naprawy Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza, ani nie

upr pujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady
rzeczy sprzedanej.
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Ta gwarancja producenta ASUS (okreslana tu jako “Gwarancja”) jest zapewniana przez
firme ASUSTeK Computer Inc. (okreslang tu jako “ASUS”) dla nabywcy (okreslanego tu
jako “Uzytkownik”) Zasilacze ASUS (okreslanego tu jako “Produkt”). Ta dostarczana z
produktem karta gwarancyjna, podlega nastepujacym terminom i warunkom. Ustugi
w ramach tej gwarancji, zapewnia akredytowani przez ASUS przedstawiciele serwisu i
punkty naprawcze.

Okres gwarancji produktu

Niniejsza gwarancja obowigzuje przez okres do 120 miesiecy, od daty pierwszego
zakupu produktu przez klienta (,Data zakupu”) i moze réznic sie w zaleznosci od
modelu. Jesli dowdd zakupu nie zostanie dostarczony wraz z Produktem, jako
poczatek okresu gwarancji zostanie uznana data produkcji produktu zarejestrowana
przez ASUS.

120 miesiecy:

*

Zasilacze serii ROG THOR s3 objete 10-letnig gwarancja.
Zasilacze serii ROG STRIX sa objete 10-letnig gwarancja.
Zasilacze serii TUF Gaming sa objete 6-letnig gwarancja.
Panel OLED i diody LED RGB s3 objete 3-letnig gwarancja.

Gtdwne dziatanie produktu jest objete 10-letnig ograniczong gwarancja. Aby
uzyskac wiecej informacji, nalezy zapoznac sie z ponizszymi warunkami:

*

*

*

*

a) Bez oryginatu dowodu zakupu niniejszy produkt podlega 3-letniej gwarancji
liczonej od daty produkgji.

Prawa ustawowe

Ta gwarancja jest przyznawana niezaleznie od niezbywalnych praw ustawowych, ktére
moga miec zastosowanie w kraju nabycia produktu i nie wytacza, nie ogranicza, ani nie
zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedane;j.

1. 0Ogolne

ASUS gwarantuje, ze Produkt bedzie wolny od wad wytwarzania i defektow
materiatowych w okresie gwarancji. Gwarancja nie obejmuje akcesoriow
dostarczonych razem z produktem, takich jak: kable, torby, mysz, itd. Jesli produkt
ulegnie awarii podczas normalnego i prawidtowego uzywania w okresie gwarancji,
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firma ASUS, zgodnie z wtasnym wyborem, zaktualizuje/zmodernizuje firmware
produktu lub wymieni caty Produkt, wykorzystujac nowe lub odnowione czesci lub
produkty, funkcjonalnie réwnowazne lub lepsze od oryginalnie dostarczonych. ASUS
zobowiazuje sie do naprawy lub wymiany Produktu w ciggu maksymalnie 45 dni.

Niniejsza gwarancja dotyczy wytacznie nowo wyprodukowanego produktu i
obowigzuje od daty zakupu. Ta gwarancja nie dotyczy produktéw sprzedanych jako
uzywane, odnowione czy drugiej jakosci. Nalezy zachowac oryginalny dowéd zakupu
i karte gwarancyjna na wypadek przysztych potrzeb serwisowych. Ta gwarancja
ASUS nie obejmuje awarii spowodowanych nieprawidtowa instalacja, uzywaniem,
czyszczeniem lub konserwacja, wypadkami, uszkodzeniem, nieprawidtowym
uzywaniem, naduzywaniem, modyfikacjami produktu wykonanymi poza ASUS, i
programy stron trzecich, normalnym zuzyciem lub wszelkimi innymi zdarzeniami,
dziataniami, zaniedbaniami lub uchybieniami poza kontrolg ASUS. Dodatkowe
informacje mozna znalez¢ w rozdziale 5-tym niniejszej gwarangji.

Jesli Produkt jest objety gwarancja, Uzytkownik niniejszym zgadza sie na przeniesienie
wiasnosci wymienionych, uszkodzonych czesci, a takie czgsci stang sig automatycznie
wiasnoscig ASUS.

2. Obstuga oprogr: lia

Jakiekolwiek oprogramowanie dostarczone z Produktem jest dostarczone na zasadzie
jak jest”. ASUS nie gwarantuje nieprzerwanej i wolnej od btedéw pracy jakiegokolwiek
oprogramowania dostarczonego z Produktem.

Ta gwarancja obejmuje warstwe sprzetowa Produktu. ASUS zapewni pomoc
techniczna dla preinstalowanego oprogramowania Produktu, wytacznie wtedy,

gdy ma to zwigzek z prawidtowym dziataniem urzadzenia. W odniesieniu do innych
probleméw zwiazanych z oprogramowaniem zalecamy, aby Uzytkownik sprawdzit
podreczniki uzytkownika, strone pomocy technicznej ASUS i/lub inne zasoby online.
Oprogramowanie stron trzecich moze wymagac wsparcia ze strony odpowiednich
dostawcow.

3. Odpowiedzialnos¢ klienta

Podczas uzywania Produktu

«  Nalezy najpierw przeczytac¢ podrecznik uzytkownika i uzywac Produkt zgodnie z
podrecznikiem uzytkownika.

«  Nie nalezy usuwa¢ modutu termicznego, ponowny montaz modutu termicznego
moze spowodowac pogorszenie styku i uszkodzenie komponentéw.

130



«  Przed skontaktowaniem sie z obstuga klienta nalezy sprawdzi¢ podrecznik
i strone sieci web pomocy technicznej ASUS, pod katem rozwigzywania
problemow.

« Numer telefoniczny infolinii pomocy technicznej, mozna znalez¢ pod adresem

https:ﬂwww.asus.com[ support/.
4, Ustuga gwarancyjna

Aby wykonac naprawe na podstawie tej gwarancji ASUS nalezy udac sie do dostawcy
u ktérego zakupiony zostat produkt.

Jesli wspomniany powyzej dostawca nie moze pomac w realizacji ustugi gwarancyjnej
ASUS, nalezy odwiedzi¢ centrum serwisowe ASUS, pod adresem https://www.asus.
com/support/, aby uzyskac szczegétowe informacje kontaktowe.

5. Wylaczenia tej ograniczonej ustugi gwarancyjnej

ASUS nie gwarantuje nieprzerwanego lub wolnego od btedéw dziatania tego
produktu. Ta gwarancja obejmuje wytacznie techniczne problemy sprzetowe, ktére
wystapity w okresie gwarancji i w normalnych warunkach uzywania. Nie dotyczy to
probleméw programowych lub uszkodzen spowodowanych przez klienta albo takich
okolicznosci jak wymienione ponizej, ale nie tylko:

(1) Uszkodzenie Produktu spowodowane przez uzytkownika lub nieupowazniona
strone trzecig;

(2)  Zmieniony, usuniety lub zamazany zostat numer seryjny Produktu, jego
komponentéw lub akcesoriow;

(3) Zestarzenie;

(4)  Wystapito uszkodzenie (przypadkowe lub inne) Produktu, ktore nie wptywa
na dziatanie i funkcje Produktu, takie jak, ale nie tylko korozja, zmiana koloru,
tekstury lub wykonczenia, zuzycie i stopniowe pogorszenie dziatania;

(5) Uszkodzenie Produktu spowodowane przez wojng, terroryzm, wypadek,
katastrofe naturalng, zamierzone lub przypadkowe nieprawidtowe uzycie,
naduzycie, zaniedbanie lub nieprawidtowa konserwacje albo uzywanie w
niewtasciwych warunkach;

(6) Uszkodzenie Produktu spowodowane nieprawidtowa instalacja, nieprawidtowym
podtaczeniem lub awarig urzadzenia peryferyjnego, takiego jak drukarka, naped
optyczny, karta sieciowa lub urzadzenie USB itp.;

131



(7)  Uszkodzenie Produktu spowodowane zewnetrzng awari zasilania pradem
elektrycznym lub jakimkolwiek wypadkiem;

(8) Uszkodzenie Produktu spowodowane uzywaniem poza zakresem parametrow
dziatania, parametréw przechowywania lub srodowiska, okreslonymi w
podreczniku uzytkownika;

(9)  Uszkodzenie Produktu spowodowane przez oprogramowanie stron trzecich
lub wirus(y); albo utrate oprogramowania lub danych, w wyniku naprawy lub
wymiany;

(10) Brak uzytecznosci lub uszkodzenie Produktu spowodowane zanieczyszczeniem
substancjami niebezpiecznymi, chorobami, szkodnikami lub promieniowaniem;

(11) Oszustwo, kradziez, niewyjasnione znikniecie lub uszkodzenia/niekorzystne
okolicznosci spowodowane z woli klienta;

(12) Uszkodzenie Produktu nastapito na skutek kopania kryptowaluty lub podobnych
dzatan z wyjatkiem modeli specjalnie zaprojektowanych w celu kopania.

(13) Modyfikowanie zasilacza albo uzywanie go w nieodpowiednich warunkach
otoczenia lub w jakikolwiek sposob wykraczajacy poza aktualne specyfikacje ATX
firmy Intel, w tym wymagania dotyczace chtodzenia i konfiguracji ztaczy oraz
specyfikacje elektryczne i dotyczace taktowania sygnatoéw, moze spowodowac
naruszenie gwarancji.

6. Ograniczenie odpowiedzialnosci

Poza przypadkami okreslonymi w tej gwarancji i w catym zakresie dozwolonym przez
prawo, ASUS nie odpowiada za bezposrednie, specjalne, przypadkowe lub wynikowe
szkody, spowodowane naruszeniem gwarancji lub warunkéw albo wszelkich innych
teorii prawa, wiacznie ale nie tylko z utrata uzytecznosci; utrata dochoddéw; utratg
rzeczywistych i przypuszczalnych zyskow (wiacznie z utrata profitéw z kontraktow);
utrata mozliwosci wykorzystania pieniedzy; lub wszelkimi nie bezposrednimi lub
wynikowymi stratami albo szkodami, spowodowanymi wymiang urzadzenia lub
wiasnosci, z wszelkimi kosztami przywracania lub odtwarzania jakichkolwiek danych
zapisanych lub uzywanych z Produktem. Powyzsze ograniczenie nie ma zastosowania
do roszczen zwigzanych ze $miercia lub roszczen zwiazanych z obrazeniami osobistymi
albo z odpowiedzialnoscia ustawowa za zamierzone dziatania oraz zaniedbania i/

lub pomytki ASUS. Niektore jurysdykcje nie zezwalaja na wytgczenia lub ograniczenia
przypadkowych lub wynikowych szkéd; w zakresie dziatania tych jurysdykcji,
wymienione powyzej ograniczenia tej Gwarancji, moga nie dotyczy¢ Uzytkownika.
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7. Prywatnosc

Gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystywanie danych osobistych Uzytkownika
przez firme ASUS jest konieczne do usprawnienia $wiadczonej ustugi; w tym celu
dane osobowe Uzytkownika moga by¢ przesytane, przechowywane, przetwarzane
lub wykorzystywane przez spotki stowarzyszone firmy ASUS lub ustugodawcow firmy
ASUS, ktérzy moga miec swoje siedziby w kraju innym niz kraj Uzytkownika. Firma
ASUS zobowiazuje sie do tego, aby przesytanie, przechowywanie, przetwarzanie

lub wykorzystywanie danych osobowych Uzytkownika podlegato obowigzujacym
przepisom prawa w zakresie ochrony prywatnosci i bezpieczeristwa danych
osobowych oraz dokumentowi,Polityka prywatnosci firmy ASUS”. Polityka prywatnosci
firmy ASUS jest dostepna pod adresem:

http://www.asus. com/pl/Terms_of Use_Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Przypadki nie objete gwarancja

Zwrot urzadzenia do punktu naprawy ASUS w okresie gwarancji nie oznacza
automatycznie, ze zostanie ono naprawione bez optat. Po otrzymaniu produktu, ASUS
zastrzega sobie prawo do sprawdzenia waznosci gwarangji i zasadnosci zadania ustugi
gwarancyjnej. Jesli uptynat okres gwarancji lub, gdy maja zastosowanie wszelkie
wylaczenia wymienione w punkcie 5, zadanie Uzytkownika zostanie zrealizowane
poza gwarancjg (“OOW”).

Jesli zadaniu Uzytkownika zostanie nadany status OOW i jesli produkt mozna naprawic¢
po wykonaniu oceny przez firme ASUS, Uzytkownikowi zostanie dostarczony kosztorys
naprawy z oferta naprawy, ktéry moze zostac zaakceptowany lub odrzucony. Jedli
Uzytkownik zaakceptuje naprawe i kosztorys, firma ASUS wykona naprawe produktu.
Po wykonaniu naprawy, dostarczymy Uzytkownikowi fakture za prace serwisowe,
czesci zapasowe oraz inne koszty, wskazane w kosztorysie, ktora nalezy optaci¢ w
ciggu 14 dni od daty wystawienia faktury.

9. Porzucona wtasnosé

Po aktualizacji/modernizacji/wymianie Produktu lub, jesli Uzytkownik nie zgadza

sie z oferta ustugi gwarancyjnej, firma ASUS zwrdci Produkt uzytkownika/produkt
zamienny, poprzez uzgodniona metode.

Jesli Uzytkownik nie odbierze Produktu lub, jesli nie mozna go dostarczy¢ na podany
przez Uzytkownika adres, ASUS wysle Uzytkownikowi note na adres dostarczony przez
Uzytkownika, podczas zgtaszania naprawy.
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Jesli Uzytkownik nie odbierze Produktu w przeciggu kolejnych 90 dni od momentu
wystania informacji, ASUS zastrzega sobie prawo do odszkodowania od uzytkownika,
wiacznie z kosztem przechowywania; utylizacji produktu, zgodnie z obowigzujacym
prawem i przepisami; oraz wszelkimi prawami ustawowymi z tytutu niewykonania
zapfaty.

10.  Gwarancja i pomoc techniczna

Ta gwarancja dotyczy kraju, w ktorym zakupiony zostat Produkt.

Produkt zakupiony w Unii Europejskiej podlega Serwisowi gwarancyjnemu firmy ASUS
w Unii Europejskiej.

Uzytkownik potwierdza, ze w tej gwarancji:

Procedury serwisowe zalezg od kraju.
Niektore ustugi i/lub czesci zapasowe moga nie by¢ dostepne we wszystkich
krajach.

« W niektdrych krajach czas wykonania ustugi moze taczyc sie z optatami i
ograniczeniami, w celu uzyskania dalszych szczegotow nalezy odwiedzi¢ strone
pomocy technicznej ASUS, pod adresem https://www.asus.com/support/.

« W niektdrych krajach, przed wykonaniem naprawy w ramach Miedzynarodowej
gwarancji i pomocy technicznej, moze by¢ wymagana dodatkowa dokumentacja,
taka jak dowod zakupienia lub dowdd zgodnego z prawem wykonania importu,
w celu uzyskania dalszych szczegétéw nalezy odwiedzi¢ strone pomocy
technicznej ASUS, pod adresem https://www.asus.com/support/.

Aby skorzystac z petnej ustugi gwarancyjnej w celu uzyskania szczegétowej lokalizacji

nalezy odwiedzi¢ strone sieci web punktu serwisowego ASUS, pod adresem https://

Www.asus.com/support/.

ASUS zastrzega prawo do interpretacji informacji zawartych w Gwarancji ASUS. Prosze

odniesc sie do Oficjalnej Strony Wsparcia ASUS https://www.asus.com/support/, w

celu uzyskania biezacych i kompletnych informacji o Gwarancji ASUS.

Szczegotowe informacje o kontaktach ASUS
Ta gwarancja jest dostarczana przez:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Telefon: +886-2-2894-3447
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AlAEEEE A

Y 4

bnok nutaHna

[apaHTUIHbIV TaNoH

YCNI0BIA rapaHTVM PasanyHbi B 3aBUCMMOCTY OT PervioHa.
CMOTPYTE UHPOPMALIIO HA MECTHOM CaliTe MOAAEPHKKIA.



FapaHTuiiHbIN TanoH ASUS

[-H/[-xa:

Homep TenedoHa:

Appec:

n.nouta:

[laTa nokynku: /.

Ha3saHune KomnaHuM-NpofasLia:

(O0/MM/TTTT)

TenedoHHbIn Homep NpopasLa:

Apapec KoMnaHuM-NpopaBLa:

CepuiiHblit Homep
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[laHHan rapaHTuA ("fapaHTua") npepoctasnaetca ASUSTeK Computer Inc. (nmeHyemolt B
nanbHeiiwem "ASUS") nokynartenio (ganee "Bbl") 6noka nutaHna ASUS ans HactonbHoro
(CTawmoHapHoro) KomnbloTepa (fanee umenyemom "MpopyKT"). [aHHbIA rapaHTUiAHbIA TanoH
nocrasnsetca ¢ ("MpogykTom"), npy cobntoaeHnn cnepytowwyx ycnosui. O6cyxuBaHme no
[NaHHOW rapaHTuM GyfeT OCyLeCTBAATLCA NPOAABLIOM.

FapaHTUIiiHbII CPOK:

TapaHTnA Ha AaHHbIN MpoayKT cocTasnseT 120 MecALes ¢ AaTbl NpruobpeTteHns MpoaykTa

KnneHToM. K oTenbHbIM cepuam MpoayKTa MPUMEHAIOTCA WHbe rapaHTUIHbIe CPOKM — CM.

Hiwke. [pY HEBO3MOXXHOCTY OMpefeneHia AaTbl MPOAAkKN, Ha4aNo rapaHTUIHOTO NepPUoAA

6GyzieT HaunHaTbCA C aThl U3roToBNeHMA MpoayKTa.

* Ha 6noku nutaHua cepun ROG THOR, ROG STRIX rapaHTuiiHblit Cpok cocTasnaet 120
MecAL|eB C iaTbl NprobpeTeHua MPoayKTa KNNeHTOM.

* Ha 6noku nutaHua cepum TUF Gaming rapaHTuitHblin CPOK COCTaBAAET 72 MecALa C AaTbl
npuo6peteHna MpoayKTa KNMEHTOM.

TapaHTUITHbI1 CPOK, B NIOGOM CNyyae, He MOXeT NMpeBbilaTb 120 MecALeB ¢ AaTbl

npoussopacTsa. Cpok criyx6bl Ha MPofyKT cocTaBnAeT 120 MecALIeB ¢ AaTbl NPOWN3BO/ACTBA.

Be3 npenocTasneHuna jokasaTensCTsa NOKyMKy, 1aToi MoKynkm 6yAeT cunTaThea Aata

n3roTosneHuna MpopykTta.

BaxHo! [lata npown3BopcTBa [popyKTa onpeaenseTca no cepuitHomy Homepy 060pyAoBaHuA.

[MepBbiit CUMBON CEpUMIIHOTO HoMepa 0603HauaeT rof Npoun3BoAcTea (H=2017r, J=2018r,

K=2019r,, L=2020r.), BTOpOI1 CIMBO/ — HOMEP MecALla NPON3BOACTBA AaHHOTO ycTpoiicTaa (1-9

— AHBaPb-CEHTAGPb, A-OKTABPb, B-HOAGPD, C-AeKabpb).

Ha nanenb OLED v nHavkatopbl RGB (ganee - otaenbHble coctaHble YacTy) MpoaykTa

rapaHTUiHbIV CPOK COCTaBNAET 36 MecALeB C AaTbl NOKYNKy MpojyKTa, HO B Nlobom cryyae

He MOXeT npesbilaTh 38 MecALieB ¢ AaTbl npou3soacTBa MpoaykTa. MpeabaAsneHne

NPeTeH3Nil B OTHOLLEHNM HE[OCTATKOB OT/E/bHbIX COCTaBHbIX YacTeli MpoayKTa BO3MOXHO

TONbKO B PaMKaX CPOKOB rapaHTI Ha OTAENbHbIE COCTaBHble YacTu MpopyKTa.

YcnosuA rapaHtim

I'apaHTvm NPOouU3BOANTENA NPEAO0CTABIAETCA HE3aBMCMMO OT YCTaHOBEHHbIX 3aKOHOM Npas,
NpUMeHAEMbIX B CTPaHe MOKYMKW 1 He 3aTparnsBaeT Uin He OrpaHNYMBaeT yCTaHOBNEHHbIe
33KOHOM NpaBa noTpebuTenelt B Nto6oi Gopme.

1. 06wune nonoxeHnsa
ASUSTeK Computer Inc rapaHTupyer, 4To HacTosllee 060pyAOBaHMe He UMeeT fedeKTOB,
CBA3aHHbIX C €r0 MPON3BOACTBOM B TeUeHMe rapaHTUIHOrO nepuopa. fapaHTiA He
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PacnpoCTPaHAETCA Ha akceccyapbl, NOCTaBnAeMble BMecTe ¢ [poayKToM, Hanpumep: Kabenu,
CYMKa, MblLb 1 T.41. EC/ BO Bpems rapaHTuiiHoro nepuopa MpoayKT BbiiaeT 13 cTpos,
KomnaHua ASUS, no cBoeMy yCMOTPEHWIO, MOUMHUT Ui 3aMeHUT MPpOoAyKT.

[laHHasA rapaHTUA PacnpOCTPaHAETCA TONbKO Ha HoBbile MpoayKTbl. MoxanyiicTa, coxpanuTe
KBUTaHLMIO 06 OnnaTe 1 rapaHTUIAHbINA TanoH AnA Gy/ylero UCNonb30BaHWA. 3Ta rapaHTUA He
PacnpOCTPaHAETCA Ha NOBPEX/1eHINA BCeACTBUE HeNPaBUbHOI YCTaHOBKM, 3KCMyaTaLum,
YNCTKM WM TEXHUYECKOTO 06CNYX1BaHNA, aBapui, NOBPEX/EHNA, HeNPaBUIbHOTO
obpalLeHus, moanduKaLueit MpoayKTa, IPOrpaMMHbIX OLINGOK, HOPMaNbHOTO M3HOCa

v n6oro Apyroro cobbiTis, He 3aBucaLyero ot ASUS. [lononHutensHyio nHgopmatmio
cmoTpuTe B pasaene 4.

Bce KOMMOHEHTbI, OTPEMOHTUPOBAHHbIE WV 3aMeHeHHble CepBUCHBIM LieHTpom ASUS, 6yayT
MIMeTb rapaHTYIO Ha OCTaBLUNIACA CPOK FapaHTUV WN He MeHblue 3-X MecALieB. CepBrCHbIN
LIEHTP MOXET BOCCTAaHOBUTb OPUTHaIbHYIO OMepaLiioHHYI0 CUCTeMy, NoCTaBiAeMylo BMecTe
cMpoayktom.

ASUS He Bocc nunu nporg obecneyeHue, ycTaHOBNEHHOE
Ha lMpopykre. Ecnm MpoaykT otp Bce Kne moryT
6bITb yaaneHbl.

Ecnn I'IpoquT HaxoAWTCA Ha rapaHTUK, 3aMeHeHHble ﬂed)eKTHble AeTanu aBTomaTnyeckun
nepexopAT k ASUS.

2 OTBETCTBEHHOCTb KNNEHTa

Mepep ncnonbsosanuem Mpoaykra

CHauana 03HakOMbTECh C PyKOBO/CTBOM MOJIb30BaTeNA 1 MCNonb3yiiTe MPOAYKT TONbKO B
COOTBETCTBU C PYKOBOZICTBOM NONb30BaTENA.

He cHumaiite paguaTop, NOCKONbKY 3T0 MOMXET NPUBECTH K NOBPEXACHNIO
KOMMOHEHTOB.

B cnyyae obHapy»eHua HencnpasHocTy B MpopyKTe, 06patTeCh K PyKOBOACTBY
nonb3oBaTena Unu Ha cait noaaepxkn ASUS. Ecnv petweHns, npefocTaenenHble ASUS, He
PUBENI K YCTPaHEHMIO HeCNPaBHOCTA, To Bam byaieT Heo6X0A1UMO 06paTUTLCA MO MecTy
NOKYNKN.

Mepuionyeckm co3pjaBaiite pe3epBHble KoMK XPaHALLMXCA Ha [PoayKTe JaHHbIX.
Homepa TeneoHoB cny6bl TEXHUUECKOI NOAAEPMKKI MOXKHO HalNTU Ha
https://www.asus.com/ru/support/.

Cpenaiite pesepBHble KOMIW BCEX JaHHbIX, XPaHALLMXCA Ha MpofyKTe 1 yaanure niobyto
TIYHYI0, KOHPUAEHLMANBHYIO UMK CEKPETHYI0 NHdopmaLmio. ASUS MoxeT yaanuTb niobble
[laHHble 1 yCTaHOBJIEHHOE NMporpaMMHoe obecnieyenme 6e3 BocctaHoBeHIA. ASUS He HeceT
OTBETCTBEHHOCTY 3a NOTEPIO, NOBPEX/EHNE NN HeNpPaBUIbHOE UCMONb30BaHME aHHbIX.
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Ynakyiite MpofyKT B HajieXHyI0 ynakoBKy 1 ybeuTech, YTo BCe akceccyapbl HaxoaaTca
B KOMMneKTe. [I1A 3T0ro MOXHO UCNOfb30BaTb OPUriHabHYO ynakosky. ASUS He HeceT
HWKaKOi1 OTBETCTBEHHOCTY 33 YyTpaty unn noBpexaeHne akceccyapos nnn CbeMHbIX
YCTPOWCTB.

3. lapaHTus
lapaHTus obecreunBaetcs yepes Mpogasua.

4, Wckniouenna ns rapaHmﬁHoro Osﬂly)KVIBaHlllﬁ

ASUS He rapaHTipyeT 6ecnepe6oitHyto unu 6esolumbouHyto paboty storo MpopykTa,

rapaHTIA PacrpOCTPAHAETCA TONbKO Ha anmapaTHyH YacTb NPY HOPMaIbHbIX YCTIOBUAX

3KcnnyaTaLmy. fapaHTUA He PacNpOCTPaHAETCA Ha NPOrpaMMHoe obecneyeHme um

NOBPEX/IEHIA, BbI3BaHHbIE KNMEHTOM, HaNpuUMep criefyloLne:

(a) MpopyKT NoABepranca PeMOHTY CO CTOPOHbI CMELMANCTOB, He YNONHOMOYEHHbIX
komnaHuen ASUS;

&

CepwitHbiii Homep MpoayKTa, KOMMOHEHTOB UMM aKCeCCyapoB YAAnNeH, CnpaBneH,
VICMOPYEH VNV MOBPEXAEH;

(¢
(¢
(¢

o

lapaHTuiiHas nevaTb, rapaHTUIHaA HaKnelka UCpaBreHa Uiu NoBpeXeHa;
EcTecTBeHHbIV U3HOC;

[ONCY

MospesxnaeHue (cnyyaitHoe Uy MHoe) NpofyKTa ABNAETCA KOCMETUYECKIM, TO eCTb
noBpeX/ieHiNe, KOTOPOE He BAAET Ha SKCNyaTaLyio 1 GYHKLIMOHMPOBaHKe MpojyKTa,
Hanpumep: PXXaBuMHa, 3MEHEHNe LiBeTa, TeKCTYPbI 1 OTAENKY, U3HOC U TN,;

(f) MpopyKT NMeeT MexaHNuYeCKIe, SNEKTPUYECKIE, XMIYECKVE, TENOBbIE 1 VHble
NoBpeXaeHNs;

(9) MoBpexpeHme MPoayKTa, Bbi3BaHHOE GOPC-MaKOPHBIMYI OBCTOATENBCTBAMM (BOMHA,
aKT Teppopr3Ma, NoXap, aBapus, CTUXVIHOE GEACTBINE), YMbILLUNEHHbIM UV CyYaitHbIM
HenpaBubHbIM 1CNONb30BaHNEM, HeOPeXHbIM 0BpaLLEHINeM, HenpPaBUbHbIM
XpaHeH1eM 1NN UCNoNb30BaHNEM B HEHaNEXaLLWX YCIOBUAX;

(h) MoBpexpeHue MpopyKTa BbI3BaHO HENPaBUNbHBIM MOAKNIOUEHIEM K SNEKTPOCETN /vni
pasbemam KOMMNEKTYHLMX CTaLIMOHAPHOTO KOMMbloTepa.

(i) MospexaeHue MpoayKTa BbI3BaHO CTOPOHHIIM MPOTPAMMHbIM 0bGecrieyeHrem unn

BMPYCOM.

VIHble HencnpaBHOCTY, BO3HIKILKE He No BiHe ASUS.

j
5. OrpaHunyeHne oTBETCTBEHHOCTN

3a ncknoyeHnem Cnyyaes, NpeayCMOTPEHHDIX B [I[aHHOIZ rapaHTN N paspeLleHHbIX
3aKOHOM, KoMnaHA ASUS He HeceT OTBETCTBEHHOCTY 3a npAmble, cneynanbHble, cnyqaﬁHble
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VN KOCBEHHbIE YObITKM B pe3ynbTaTe HapyLIEHNA YCIIOBUI rapaHTIW, BKIIOYas, HO He
OrpaHn41BanCL NOTEpPIO AOXOA0B, NOTEPIO GaKTNYECKOI UK OXMAaeMol Npubbiny (B

TOM YiCne YNyLeHHyIo Bbirofly N0 KOHTPaKTaM), NoTeps UCMOb30BaHHbIX AeHer, noTeps
0XM7IaeMON SKOHOMUM, MOTepA 6113HeCa, NoTepA BO3MOXHOCTY; NOTEPA penyTaLnm,
noTeps UM NOBPEXAEHIE AaHHbIX B0 Kakne-N6o NpAMbIE Ui KOCBEHHbIE YObITKM UK
ylilep6, Bbi3BaHHbIN 3aMeHoi 060pyA0BaHMA, NI0Oble PAcXofbl Ha BOCCTAHOBNEHME AaHHbIX.
BbilueyKa3zaHHOe OrpaH1yeHme He NPUMEHAETCA K CMEPTI UM NPETEH3MN O NONYYeHUI
TpaBMbl UM NK06OI I0PUANYECKON OTBETCTBEHHOCTM 3a YMbILLNEHHOE 1 HebpexHoe
neicteue 1/ unu 6espeiictare ASUS. HekoTopble I0pUCANKLMM He AOMYCKAKOT NCKMIOYEHISA
WM OTPaHNYEHNA OTBETCTBEHHOCTY 3 CTyualiHble N KOCBEHHbIE YObITKYA, B TAKOM Cyyae
BblleyKa3aHHble OrpaHNYeHA He PacpOCTPaHAIOTCA Ha Bac.

6. MpuBatHOCTL

Bbl cornaluaeteck 1 noHnmaeTe, uto ASUS Heobxognmo cobpatb 1 06paboTatb
nepcoHanbHble aHHbIX N1A OCYLLECTBNEHNA 3anpalLBaeMoro 06CTyX1BaHNS; 1 YTO B 3TUX
uensx Bawum gaHHble MoryT 6biTb nepeaaHbl n 0bpaboTaHbl B Noboit cTpaHe, rae ASUS unu ee
[fl04epHIe KOMMaHNM NMEIOT NPeACTaBUTENbCTBA 1 prnnanbl. ASUS 3aABnAeT, uTo nepesava,
XpaHeHue, 06paboTKa 1K UCNONb30BaHMe BaLUMX NePCOHANbHBIX AaHHbIX MOMAAAT Noj
[NeliCTBYe 3aKOHa O 3alLiyTe KOHGUAEHLNANbHOCTY 1 6e30MacHOCTU NEPCOHANbHBIX AAHHbIX 1
"MonuTnkn KoHPuaeHUManbHOCT ASUS". O3HaKOMUTBCA C MONUTIKOI KOHGUAEHLMANbHOCTI

ASUS MoxHo Ha http://ru.asus.com/ASUS_Website_Information/Privacy Policy/

7. CepBsuc u noaaepxKa

[laHHasA rapaHTUA PacNPOCTPaHAETCA TONbKO Ha CTPaHy MOKYMKU.

MpoLesypbl 06CNYX1BaHNA MOTYT BapbPOBATLCA B 3aBUCUMOCTM OT CTPaHbl.
HekoTopble ycnyrit 1n/unv 3anacHble 4acTu MOTyT 6biTb HEOCTYMHbI.

HekoTopble CTpaHbl MOTyT B3uMaTb CO0pbI 11 OrpaHYNBaTL COOTBETCTBYIOLIE YCNYTY,
AnA nonyyeHua noapo6Hoit MHpopmaLmm nocetute caint ASUS https://www.asus.com/ru/
support/.

ASUS ocTaBnseT 3a co60i NpaBo Ha MHTEPNPETUPOBaHIE rapaHTUINHOIN UHGOPMALIK.
VIHpopMaLya B JaHHOM rapaHTUITHOM TasloHe MOXET 6bITb U3MeHeHa 63 NpeABapUTENIbHOMO
yBefoMneHua. [ins nonyyeHns A0NoNHUTeNbHOMN MHPOpMaLmm noceTute caint ASUS
https://www.asus.com/ru/support/.

8. Dopc-maxop

ASUS He HeceT OTBETCTBEHHOCTY 3a HEUCTONHEHME UMV 3aAEPXKKY BbIMOHEHINA KaKX-NN6o
CBOVIX 06A3aTeNbCTB NO HACTOALLEN [apaHTIN B NI06OI NEPUO, KOTAa Takoe BbIMOHEHe
BbI3BaHO O6(TOHT€J'II:CTBaMVI, HaxoaAWNMNCA BHE PasyMHOro KOHTpOna ASUS, BKJTHOYaA,
MOMMMO MPOYEro, BOITHY, TePPOPU3M, NOXap, HABOAHEHE, 3eMNeTPACEHIe, Apyrie
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CTUXUITHbIE BefCTBYA, 3a6acToBKY, GecropaaKy, rpaxaaHCK1e 6ecnopaaKn, BOCCTaHNA nnm
peBonoLMm, Snuaemun, nepebomn B pabote NNHWIA CBA3N UV SNEKTPOCHABKEHIS, CAHKLIN,
3M6apr0, NpPaBuUTeNbCTBEHHbIE 3aKOHbI, NOCTaHOBNEHWA CyAa U1V BMeLLaTeNbCTBO no6oro
rocyaapcTBeHHOro opraHa.

KoHTakTHble faHHble ASUS

JT1a rapaHTna npeaocTaBneHa:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd,, Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
TenedoH: +886-2-2894-3447

M



i — =
Unitati de alimentare

Card De Garantie

Reglementarile de garantie sunt diferite in functie de regiuni

Va rugam verificati pe site-ul local de suport.



Formular de informatii privind garantia ASUS

D-I/D-na//D-ra:

Numdr de telefon:

Adresa:

E-mail:

Data achizitionarii: / / (ZZ/LL/AAAA)

Nume distribuitor:

Numdr de telefon distribuitor:

Adresa distribuitor:

Numar de serie

Important: Depozitati acest certificat intr-o locatie securizata pentru referinte
ulterioare. ASUS isi rezerva dreptul de a solicita acest document inainte de a
accepta solicitari de reparare.Garantia ASUS lucru nu afecteaza si nu limiteaza
drepturile dvs. statutare.
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Prezenta garantie oferitd de ASUS (numita in continuare ,Garantia”) este asiguratd de
ASUSTeK Computer Inc. (numita in continuare ,ASUS") pentru cumparatorul (numit
in continuare,,Dvs.) unitati de alimentare ASUS (numit in continuare ,Produsul”).
Prezentul certificat de garantie este livrat impreund cu Produsul, in conformitate

cu urmatoarele termene si conditii. Serviciile acoperite de aceastd Garantie vor fi
asigurate de Agenti de service si Centre de reparatii acreditate de ASUS.

Perioada de garantie a Produsului

Aceasta garantie se aplica pentru o perioada de pana la 120 de luni si poate fi diferita

in functie de model de la data primei achizitiondri a produsului de cétre un client final

(,data de achizitie”). In cazul in care nu se poate prezenta chitanta de achizitionare,

data de fabricare a asa cum este inregistrat de catre ASUS va fi consideratd data de

incepere al serviciului de garantie.

120 luni:

Unitatile de alimentare din seria ROG THOR au o garantie de 10 ani.

* Unitatile de alimentare din seria ROG STRIX au o garantie de 10 ani.

Unitatile de alimentare din seria TUF Gaming au o garantie de 6 ani.

Panoul OLED si LED-urile RGB dispun de 3 ani garantie, timp de trei ani.

Functionarea produsului de baza este supusa unei garantii limitate de 10 ani pentru

mai multe informatii despre conditiile de mai jos:

a) Fara dovada initiala de achizitie, acest produs va beneficia de o garantie de 3 ani,
calculata de la data fabricatiei.

*

*

*

*

Drepturi statutare

Prezenta garantie se acorda independent de orice drepturi legale care se pot aplica in
tara de achizitionare si nu afecteaza si nu limiteaza garantia legala in niciun fel.

1. Informatii generale

ASUS garanteaza ca Produsul nu va prezenta defecte de manopera sau de materiale
de-a lungul Perioada de valabilitate a garantiei. Garantia nu acopera accesoriile
incluse in pachet, care au fost livrate impreuna cu Produsul, cum ar fi: cabluri, geanta,
mouse etc. Dacd Produsul se defecteaza in cazul functionarii in conditii normale si
adecvate in timpul Perioadei de valabilitate a Garantiei, ASUS va repara sau va inlocui
componentele defecte ale Produsului sau Produsul in sine cu componente sau
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produse noi ori reconditionate, sau cel putin echivalente ca functionalitate cu cele
furnizate initial.

Prezenta Garantjie se aplica numai daca, la data achizitionarii, Produsul era vandut de
nou si nu vandut ca folosit, reciclat sau cu erori de fabricatie. Pastrati factura originald
de achizitionare si prezentul certificat de garantie pentru solicitdri ulterioare de
service. Prezenta garantie nu include defectiunile cauzate de instalarea, functionarea,
curatarea sau intretinerea necorespunzatoare, de accidente, deteriorare, utilizare
defectuoasa, abuz, modificari neautorizate de ASUS aduse produsului, ori programe
software de la terti, uzurd normald sau de orice alt eveniment, actiune, culpa sau
omisiune in afara controlului ASUS. Pentru mai multe detalii va rugam consultati
sectiunea 5 al acestui manual de garantie.

Toate componentele reparate sau inlocuite de un Centru de service ASUS vor beneficia
de garantie timp de trei luni dar pentru durata ramasa din perioada de valabilitate a
garantiei, oricare dintre acestea este valabila.

Dacé Produsul se afla in Perioada de valabilitate a garantiei, prin prezenta va exprimati
acordul de a transfera dreptul de proprietate asupra pieselor defecte inlocuite, iar
piesele respective vor deveni automat proprietatea ASUS.

2. Software-uri acceptate

Prezenta garantie acoperd componentele hardware ale Produsului. ASUS va oferi
asistenta tehnicd pentru software-ul preinstalat al Produsului numai daca acesta
afecteaza functionarea corectd a componentelor hardware. Pentru alte probleme
legate de software, va recomandam sé consultati manualele de utilizare, site-ul Web
de asistenta ASUS si/sau alte resurse online. Este posibil ca pentru software-urile terta
parte sa fie necesare servicii de asistenta oferite de producatorii respectivi.

3. Responsabilitatile clientului

Atunci cand utilizati Produsul:

«  Cititi mai intai manualul de utilizare si utilizati Produsul numai in conformitate cu
manualul de utilizare.

«  Nudemontati modulul termic, deoarece reasamblarea acestui modul poate
cauza defectarea contactelor sau deteriorarea componentelor.

«  Consultati manualul si site-ul Web de asistenta ASUS pentru solutii pentru
depanare inainte de a contacta serviciul de asistentd cu clientii.

. Puteti gasi numarul de telefon al serviciului de asistentd tehnica la adresa
http://www.asus.com/support.
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4. Service in garantie
Contactati Reprezentantul de la care ati achizitionat produsul, pentru ca acesta sa
poata remedia problemele in baza acestei garantii ASUS.

In cazul in care reprezentantul mai sus mentionat nu va poate ajuta si beneficiati de
garantia ASUS, vizitati site-ul web al centrului de asistenta ASUS, la adresa
https://www.asus.com/support/ pentru a obtine informatii de contact detaliate.

5. Excluderi de la Serviciul de garantie limitata

ASUS nu garanteaza functionarea neintrerupta sau lipsita de erori a Produsului.
Garantia acopera numai problemele tehnice legate de hardware in perioada de
valabilitate a garantiei si in conditii normale de utilizare. Aceasta nu se aplica pentru
probleme legate de software, daune cauzate de client sau circumstante cum ar fi, dar
faré a se limita la urmatoarele:

(1) Deteriorarea acestor produse de cdtre dvs. sau orice terta parte neautorizatd;

(2)  Numarul de serie al Produsului, componentele sau accesoriile au fost modificate,
anulate sau eliminate;

(3) Tnvechire;

(4) Daune (accidentale sau de alt tip) ale Produsului, care nu afecteaza functionarea
sau functiile Produsului, cum ar fi, dar fara a se limita la, rugina, schimbarea
culorii, a texturii sau a finisajului, uzura si deteriorarea treptata;

(5) Daune ale Produsului cauzate de razboi, acte de terorism, incendii, accidente,
dezastre naturale, utilizare defectuoasa intentionata sau accidentald, abuz,
neglijentd sau intretinere necorespunzatoare ori utilizare in conditii anormale;

(6) Daune ale Produsului cauzate de instalarea incorecta sau de conectarea incorecta
la un dispozitiv periferic, cum ar fi 0 imprimanta, o unitate optica, o placa de retea
sau un dispozitiv USB;

(7) Daune ale Produsului cauzate de o cadere de tensiune electrica externa sau de
un accident;

(8) Daune ale Produsului rezultate in urma utilizarii in afara parametrilor de
functionare sau de depozitare ori a parametrilor de mediu, detaliati in manualul
de utilizare;

(9) Daune ale Produsului cauzate de un software terta parte sau de virusi, pierderi de
software sau de date care se pot produce in timpul repararii sau inlocuirii;
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(10) Incapacitatea de utilizare sau daune ale Produsului cauzate de contaminarea cu
substante periculoase, boli, paraziti sau radiatii;

(11) Frauda, furt, disparitie neexplicata sau daune/circumstante agravante cauzate
printr-un act voit al clientului;

(12) Deteriorarea produsului care provine din exploatarea prin minare pentru
criptomonezi sau activitati conexe, cu exceptia cazului in care modelul este
special conceput pentru minat criptomonezi.

(13) Daca unitatea de alimentare este modificata sau utilizata intr-un mediu ambiant
neobisnuit sau in orice alt mod care nu se incadreaza in limita specificatiilor
ATX actuale ale Intel - incluzand cerintele de ricire, configuratia conectorului si
specificatiile electrice si de semnal pertinente, garantia poate fi anulata.

6. Limitarea responsabilita

Cu exceptia prevederilor din prezenta garantie si in limita maxima permisa de

lege, ASUS nu isi asuma raspunderea pentru daunele directe, speciale, accidentale
sau secundare care rezulta din incalcarea garantiei sau a conditiilor ori conform

altor teorii juridice, inclusiv, dar fard a se limita la pierderea capacitatii de utilizare,
pierderea veniturilor, pierderea profiturilor efective sau estimate (inclusiv pierderea
profiturilor din contracte), pierderea sumelor de bani utilizate, pierderea economiilor
estimate, pierderea afacerii, pierderea oportunitatilor, pierderea clientelei, distrugerea
reputatiei, pierderea, deteriorarea sau coruperea datelor ori orice pierdere sau dauna
indirectd ori secundara cauzata in orice mod, inclusiv inlocuirea echipamentelor

si a proprietatii, costurile suportate pentru recuperarea sau reproducerea datelor
stocate ori utilizate de Produs. Limitarea de mai sus nu se va aplica in cazul plangerilor
privind decesul sau ranirea ori in cazul raspunderii legale pentru acte de neglijenta
intentionate si accidentale si/sau omisiuni din partea ASUS. In unele jurisdictii, nu este
permisa excluderea sau limitarea daunelor accidentale sau secundare; in masura in
care prezenta Garantie este guvernata de o astfel de jurisdictie, limitarile de mai sus nu
se aplica pentru Dvs.

7. Protectia datelor

Este necesar ca ASUS sa colecteze, proceseze si utilizeze date Dvs. personale pentru a
facilita prestarea serviciului solicitat si, pentru acest motiv, datele Dvs. pot fi transferate,
stocate si procesare sau utilizate de companiile afiliate ale ASUS sau furnizorii de
servicii ai ASUS care se pot afla intr-o altd tard decat dvs. ASUS s-a angajat ca toate
transferurile, stocarile, procesarile sau utilizarile datelor Dvs. personale sa fie supuse
legilor aplicabile privind protectia confidentialitatii si securitatea datelor personale si
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,Politica de confidentialitate ASUS". Accesati si cititi politica de confidentialitate ASUS
la adresa: http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy
Policy/.

8. Cazuri care nu sunt acoperite de Garantie

Returnarea Produsului la Centrul de reparatii ASUS in perioada de valabilitate a
garantiei nu inseamnd automat ca acesta va fi reparat in mod gratuit. La receptionarea
Produsului, ASUS isi rezerva dreptul de a verifica valabilitatea Garantiei si a solicitarii
Dvs. de service in Garantie. Daca Perioada de valabilitate a Garantiei a expirat sau daca
se aplica excluderile din clauza 5, cererea dvs. va fi consideratd a nu fi acoperita de
garantie (,O0W").

Daca cererea dumneavoastra de service este inregistratd in afara perioadei de garantie
si produsul poate fi reparat conform evaluarii ASUS, o Lista de preturi pentru service
cu o oferta de reparatii va va fi trimisa, pe care o puteti accepta sau refuza. Daca
acceptati reparatia si lista de preturi pentru service, ASUS va va repara produsul in
mod corespunzator. Dupa terminarea reparatiei, va vom furniza o factura pentru
manoperd, piese de schimb si alte costuri statuate in lista de preturi pentru service, iar
dvs. veti avea la dispozitie 14 zile de la data emiterii facturii pentru a efectua plata in
mod corespunzator.

9. Proprietatea abandonata

Dupd ce Produsul Dvs. a fost reparat sau daca nu acceptati oferta de reparare, ASUS va
va returna Produsul prin metoda RMA acceptatd. Daca nu ridicati Produsul sau daca
livrarea la adresa indicata de Dvs. nu este posibild, Dupa aceasta perioada, ASUS va

va trimite o notificare la adresa indicatd in momentul solicitarii trimiterii in service.
Daca tot nu ridicati Produsul in termen de 90 de zile de la emiterea notificarii. ASUS isi
rezerva dreptul de a va pretinde daune, inclusiv costul depozitarii, in vederea scoaterii
din uz a produsului in conformitate cu legile si reglementarile aplicabile si cu orice
drept legal de sechestru pentru taxe neachitate.

10.  Asistenta si garantia

Prezenta Garantie se aplica in tara in care a avut loc achizitionarea.
Luati la cunostinta faptul cé in aceasta garantie:

«  procedurile de service pot varia in functie de tara;

«  este posibil ca unele servicii si/sau piese de rezerva sa nu fie disponibile in toate
tarile;
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«  inunele téri se pot aplica taxe si restrictii in timpul furnizarii serviciului, pentru
mai multe detalii, vizitati site-ul de asistentd ASUS, la adresa https://www.asus.
com/support/.

«  inunele téri se pot solicita documente suplimentare, cum ar fi chitanta de
achizitionare sau dovada importarii corecte inainte de furnizarea serviciilor de
garantie si asistenta internationale. pentru mai multe detalii, vizitati site-ul de
asistenta ASUS, la adresa https://www.asus.com/support/.

Pentru a beneficia de servicii de garantie internationale complete, vizitati site-ul Web

destinat Centrelor de service ASUS la adresa https://www.asus.com/support/ pentru

detalii despre locatie.

ASUS isi rezerva dreptul de a ilustra si interpreta informatiile despre garantia ASUS. Va

rugam sa consultati pagina oficiala de suport ASUS https://www.asus.com/support/

pentru informatii curente si complete despre garantia ASUS.

Date de contact ASUS

Aceastd garantie este furnizata de:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Tel: +886-2-2894-3447
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y 4

Unidades de fuente de
alimentacion

Tarjeta De Garantia

Las regulaciones de la garantia son diferentes segun las regiones.

Consulte con su sitio de soporte local.



Formulario de informacion de garantia de ASUS

Sr./Sra./Srta.:

Numero de teléfono:

Direccion:

Direccion de correo electrénico:

Fecha de compra: / / (DD/MM/AA)

Nombre del proveedor:

Numero de teléfono del proveedor:

Direccion del proveedor:

Numero de serie

Importante: Guarde esta tarjeta en un lugar seguro por si tiene que consultarla
en otro momento. ASUS se reserva el derecho a solicitar este documento antes
de aceptar las solicitudes de reparacién. La garantia de ASUS no afecta a los
derechos legales que tenga ni los limita.
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Esta garantia del fabricante ASUS (en lo sucesivo, la "Garantia") es concedida por
ASUSTeK Computer Inc. (en lo sucesivo denominada "ASUS") al comprador (en

lo sucesivo denominado "Usted") de la PSU ASUS (en lo sucesivo denominada
"Producto"). Esta Garantia se entrega con el Producto, sujeto a los siguientes términos
y condiciones. Los Agentes de Servicio y Centros de Reparacion acreditados por ASUS
prestaran los servicios cubiertos por esta Garantia.

Informacién segun lo dispuesto en el “/REAL DECRETO LEGISLATIVO 1/2007, de
16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para
la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias’, (en
adelante la“Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios”)

Segun el articulo 3 de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios,
son consumidores “las personas fisicas que actien con un proposito ajeno a su
actividad comercial, empresarial, oficio o profesion”y “las personas juridicas y las
entidades sin personalidad juridica que actden sin &nimo de lucro en un ambito ajeno
a una actividad comercial o empresarial”.

Si usted es un consumidor, segun la definicion del articulo 3 de la Ley General para

la Defensa de los Consumidores y Usuarios, usted ostenta los derechos recogidos en
los articulos 114 y siguientes de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios, por la que se regula la garantia legal del vendedor (en adelante la “Garantia
Legal”). Véase el apartado A mas adelante.

De forma adicional a la Garantia Legal del vendedor, ASUS proporciona la garantia
del fabricante (en adelante la“Garantia Comercial”) que proporciona una garantia
independiente y adicional a la Garantia Legal mencionada en el parrafo anterior y en
modo alguno afecta o limita los derechos que ostenta bajo la Garantia Legal. Véase el
apartado B mas adelante.

El contenido del articulo 3 y los articulos 114y siguientes de la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios pueden ser consultados a través del siguiente
enlace: https://www.boe.es/eli/es/rdlg/2007/11/16/1/con

A) Garantia Legal del vendedor

Con independencia de la Garantia Comercial prevista en el apartado B mas adelante,
en virtud de la Garantia Legal prevista en los articulos 114 y siguientes de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, los consumidores tienen
derecho a que el vendedor lleve a cabo las medidas correctoras necesarias ante las
faltas de conformidad que se detecten de los productos adquiridos, de forma gratuita
para el consumidor.
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Estas medidas correctas, que estan previstas en la referida norma, no se ven afectadas
en ningun caso por la Garantia Comercial, por lo que los consumidores tienen derecho
a estas medidas de forma adicional y con independencia de la Garantia Comercial.

En este sentido, en virtud de la Garantia Legal, el consumidor tiene derecho a la puesta
en conformidad de los bienes, ya sea mediante su reparacion o sustitucion, a eleccion
del consumidor, o a la rebaja proporcional del precio o a la resolucién del contrato, en
las condiciones y dentro de los plazos establecidos en el articulo 114 y siguientes de la
Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios.

Estas medidas correctoras serdn totalmente gratuitas para el consumidor, respecto a
todos los gastos necesarios para llevarlas a cabo, incluidos los gastos derivados del
envio, el transporte, la mano de obra y los materiales que sean necesarios para ello.

Si el consumidor pretende acogerse a las medidas correctoras de la Garantia Legal, y
decide solicitarlas directamente al fabricante (ASUS) y no al vendedor, deberé ponerse
en contacto con el Servicio de Atencion al Cliente a través de la web oficial de ASUS
que puede encontrar en la siguiente direccion/enlaces (Por ejemplo, véase mas abajo)

Llamada https://www.asus.com/es/support/CallUs

Més informacion en https://www.asus.com/es/support/

Si el problema no puede ser resuelto a distancia (por favor, lea los subapartados
";Cuando tiene que contactar con el servicio de atencion al cliente de ASUS?"

de la seccion 4 llamada "Responsabilidad del consumidor" de este formulario de
informacidn), tendra que enviar el Producto al Centro de Reparacion de ASUS (este
proceso se llama "RMA"). ASUS le proporcionara un nimero de RMA relacionado con
su Producto. Conserve el nimero de RMA para poder comprobar el estado de su
reparacion mas adelante.

Describa el problema de forma clara y completa rellenando el formulario de solicitud
de RMA.

Adjunte una copia de este formulario cumplimentado y una copia de su factura/recibo
o de los documentos que acrediten la compra de su Producto.

B) Garantia Comercial de ASUS

La presente Garantia Comercial de ASUS (en adelante, la "Garantia Comercial")

que ha sido redactada de conformidad con la Ley General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios, se otorga de forma independiente y complementaria a la
citada Garantia Legal y no afecta ni limita en modo alguno dichos derechos legales.
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La presente Garantia Comercial es otorgada por ASUSTeK Computer Inc. (en lo
sucesivo denominada "ASUS") al comprador y/o consumidor (en adelante denominado
"Usted" o "Cliente") de los productos ASUS (en adelante denominado "Producto").

Esta Garantia Comercial se entrega junto con el Producto, sujeta a los siguientes
términos y condiciones. Los Centros de Servicio y Reparacion acreditados por ASUS (en
adelante también denominados "ASUS" o "nosotros") prestaran los servicios cubiertos
por esta Garantia Comercial.

1. Condiciones Generales

Esta Garantia Comercial de ASUS se aplica durante el periodo definido en la etiqueta
(el "Periodo de Garantia Comercial"). Esta Garantia Comercial se aplica por un periodo
de hasta 120 meses y puede variar seguin el modelo a partir de la fecha de inicio de

la Garantia. Esta Garantia comienza en la fecha de entrega del producto al cliente
final ("Fecha de entrega"). Si no se puede proporcionar una prueba de compra, se
considerard que la fecha de fabricacion registrada por ASUS es el inicio del Periodo de
Garantia.

*  Lasfuentes de alimentacion de la serie ROG THOR tienen 10 afios de garantia.

*  Lasfuentes de alimentacion de la serie ROG STRIX tienen 10 afios de garantia.

*  Las fuentes de alimentacion de la serie TUF Gaming tienen 6 aios de garantia.

*  Elpanel OLEDy los LEDs RGB tienen 3 afios de garantia.

*  Elfuncionamiento del nicleo del producto esta sujeto a una garantia limitada de
10 anos:

Sin la prueba de compra original, este producto estara sujeto a una garantia de 3 afos

calculada a partir de la fecha de fabricacion.

La garantia comercial de ASUS de aplica en el territorio espafol.

ASUS garantiza que el producto no presenta defectos de mano de obra ni materiales

para el periodo de garantia comercial. La Garantia Comercial no cubre los accesorios

secundarios suministrados con el Producto, como cables, bolsas, ratones, etc. Si

el Producto, durante un uso normal y adecuado y dentro del Periodo de Garantia

Comercial, presenta defectos o fallos de funcionamiento, ASUS lo reparara, o lo

sustituira, por otro producto nuevo o reacondicionado que sea funcionalmente

equivalente o superior al Producto original o reembolsara el precio pagado o afectara

de otro modo al bien de consumo.

Esta Garantia Comercial s6lo se aplica si el Producto era de nueva fabricacion en la
Fecha de Compra y no se vendia como usado, reacondicionado o de segunda
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fabricacion. Conserve la factura de compra original y esta tarjeta de Garantia para
futuras solicitudes de servicio.

Esta Garantia Comercial no incluye los fallos causados por una instalacion,
funcionamiento, limpieza o mantenimiento inadecuados, accidentes, dafos, mal uso,
abuso, modificaciones del producto no realizadas por ASUS, programas de software
de terceros, desgaste normal o cualquier otro evento, acto, incumplimiento u omisién
fuera del control de ASUS. Para mas detalles, consulte la seccion sobre “Exclusion y
limitacion de la garantia”.

En caso de que su Producto esté equipado con un medio de almacenamiento de
datos o un Sistema Operativo, el Centro de Reparaciones podra recuperar el sistema
operativo originalmente configurado que se incluia con el Producto. ASUS no
restaurara ni transferira ningun dato o software del medio de almacenamiento
original del Producto. Si el Producto es reparado, todos los datos generados por
el usuario pueden ser borrados permanentemente.

Si el Producto esta bajo garantia comercial, usted acepta transferir la propiedad de
las piezas defectuosas sustituidas y dichas piezas pasaran automaticamente a ser
propiedad de ASUS.

2, Soporte de software

Cualquier software suministrado con el Producto se proporciona "tal cual". ASUS
no garantiza el funcionamiento ininterrumpido o sin errores de ningun software
suministrado con el Producto.

Esta garantia cubre el hardware del Producto. ASUS proporcionara soporte técnico
para el software preinstalado del Producto sélo cuando se trate del funcionamiento
correcto del hardware. Para otros problemas con el software, le aconsejamos que
revise los manuales de usuario, el sitio web de soporte de ASUS y/u otros recursos en
linea. El software de terceros puede requerir el apoyo de los respectivos proveedores.

3. Responsabilidades del cliente
Al utilizar el Producto:

- Leael manual del usuario y utilice el Producto sélo conforme a dicho manual.

- Nodeje el Producto conectado a la fuente de alimentacion cuando la bateria
esté completamente cargada y el Producto esté apagado. Algunos dispositivos
electrénicos no estan disefiados para permanecer conectados a una fuente
eléctrica durante largos periodos de tiempo.
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Haga copias de seguridad periédicamente de los datos almacenados en el
Producto.

Conserve el embalaje original. En el caso de que necesite devolver el Producto
para repararlo, el embalaje original puede proporcionar una mejor proteccién
para el Producto durante el transporte.

Antes de ponerse en contacto con el servicio de atencién al cliente, consulte
el manual y el sitio Web de soporte de ASUS para conocer las soluciones
predefinidas de los problemas.

Si el producto estd disenado con la funcion TPM (Trusted Platform Module,

es decir, Modulo de plataforma de confianza), conserve la contraseia de pre
arranque del chip de seguridad en un lugar seguro (Nota: debido al disefio
de TPM, ASUS no puede restablecer la contrasefia de pre arranque del chip
integrado de seguridad. Si pierde la contrasefa, solamente podra reparar el
Producto cambiando la placa base completa, lo cual no esta cubierto por la
garantia.)

;Cuando hay que ponerse en contacto con el servicio de atencion al cliente de ASUS?

Antes de ponerse en contacto con el servicio de soporte técnico de ASUS,
asegurese de que tiene el Producto delante de Usted y que esta encendido, si es
posible. Esté también preparado para proporcionar el nimero de serie, el nombre
del modelo y la prueba de compra del Producto. Los niimeros de teléfono de
asistencia técnica se encuentran en el sitio web: (Por ejemplo, véase https://www.
asus.com/es/support/CallUs).

ASUS le solicitard que realice algunas de las tareas o acciones de solucién de
problemas del Producto, por ejemplo:

o  Restaurar la configuracion de fabrica del sistema operativo, los
controladores instalados de fabrica y las aplicaciones del Producto.

o Instalar actualizaciones, revisiones o paquetes de servicio.

o  Ejecutar herramientas de diagnostico y programas en el Producto.

o Permitir al agente de soporte técnico de ASUS que acceda al
Producto con herramientas de diagnostico remotas (cuando sea
posible).

o  Realizar otras actividades razonables solicitadas por ASUS, que
ayudaran a identificar o resolver los problemas.

Cuando sea aplicable, si el problema no puede resolverse de forma remota,
debera enviar el Producto al Centro de Reparacion de ASUS (este proceso se
denomina "RMA"). ASUS le proporcionara un nimero de RMA relacionado con
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su Producto. Conserve el nimero de RMA para poder comprobar el estado de su
reparacion mas adelante.

Describa el problema de forma clara y completa rellenando el formulario de
solicitud de RMA.

Adjunte una copia de este formulario cumplimentado y una copia de su factura/
recibo o de los documentos que acrediten la compra de su Producto. (ASUS se
reserva el derecho de solicitarle los documentos originales).

Si es aplicable a su producto, asegtrese de haber realizado una copia de
seguridad de todos los datos almacenados en su Producto y de haber eliminado
cualquier informacion personal, confidencial o de propiedad antes de solicitar

el servicio. Al solicitar el servicio de reparacion, usted acepta automaticamente
que ASUS pueda eliminar los datos o las aplicaciones instaladas en el Producto
sin restaurarlos posteriormente. ASUS no se hace responsable de la pérdida
permanente, el daio o el mal uso de sus datos.

Empaquete el Producto en un paquete seguro y estable. El embalaje original
puede ser adecuado para este fin. En cualquier caso, el embalaje debe cumplir las
siguientes condiciones.

o Utilice un embalaje rigido con los bordes intactos.

o Retire del embalaje final cualquier etiqueta innecesaria, marcadores
de material peligroso u otra informacion de envio que ya no sea
aplicable.

o Envuelva cada articulo por separado.

o Utilice un material de relleno adecuado.

o Utilice una cinta adhesiva suficientemente fuerte y adecuada para el
envio para cerrar el paquete.

o Asegurese de que ningln papel sobresalga del embalaje.

o Utilice unaindicacion de direccién Unica, clara y completa que
incluya, sin posibilidad de error, la direccién para la devolucién del
Producto.

o Introduzca una copia de la informacion de la direccion dentro del
paquete.

A menos que ASUS se lo pida, no ponga nada més dentro del paquete que no
sea el Producto. Retire del Producto todos los accesorios como dispositivos de
almacenamiento externo, tarjetas de memoria, discos y memorias flash. ASUS no
asume ninguna responsabilidad por dafos en los accesorios o en los dispositivos
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de almacenamiento extraibles, a menos que el dafio sea el resultado de una
accion deliberada o de una negligencia por parte de ASUS.

- Siesaplicable a su producto, elimine, o proporcione, todas las contrasefias que
haya establecido en el Producto. Si el acceso al Producto esté bloqueado por
una contrasefia, y ésta no se proporciona, es posible que ASUS no pueda reparar
todos los fallos del Producto.

- Siel Producto estd equipado con la funcién TPM (Trusted Platform Module),
asegurese de incluir el chip de seguridad integrado con la contrasefia de
prearranque dentro del paquete.

4, Métodos de RMA

Si necesita un RMA, debera enviar el Producto al centro de reparacién ASUS mas
cercano. La garantia comercial de ASUS puede, para algunos modelos especificos
y durante un periodo de tiempo limitado, prever la devolucién del Producto
directamente a la tienda donde lo compré permitiendo al vendedor proceder a la
sustitucion directa.

El proceso estandar prevé uno o mas de los siguientes modelos de soporte,
dependiendo de la disponibilidad local y del modelo o tipo de su Producto. Para
comprobar el tipo de soporte disponible para el Producto que ha adquirido, consulte
(1) las indicaciones del manual que describe el modelo, (2) a su vendedor o (3)
poniéndose en contacto con el soporte técnico tal y como se indica en el apartado de
"Responsabilidad del cliente".

Mail-In

El producto defectuoso debe enviarse al centro de reparacion de ASUS para su
reparacion. El centro de reparacion de ASUS enviara el producto reparado al cliente sin
coste adicional.

Recogida y devolucion

El servicio de mensajeria contratado por ASUS recogera el producto defectuoso en
el lugar indicado por el cliente y lo entregara al centro de reparacién de ASUS, que lo
reparara y lo entregard al cliente mediante el servicio de mensajeria contratado por
ASUS. ASUS correra con los gastos de logistica y seguro del servicio.

Drop-In

El producto defectuoso debe ser entregado en un punto de recogida disponible en
el territorio, el producto sera recogido en el punto Drop-in, y reparado y devuelto al
mismo lugar al que el cliente debe ir a recogerlo.
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5. Exclusiones de este Servicio de garantia limitada

Bajo la Garantia Comercial, ASUS no garantiza que el Producto funcione sin
interrupciones o errores. La garantia comercial sélo cubre los problemas de hardware
durante el periodo de garantia comercial y en condiciones normales de uso. La
Garantia Comercial no se aplica a problemas de software, darios o circunstancias
causadas por un mal uso por parte del usuario, por ejemplo

(a) Los dafos causados a este(os) Producto(s) por usted o por cualquier tercero no
autorizado, y los dafos causados en consecuencia no estaran cubiertos por esta
Garantia;

(b) El nimero de serie del Producto (o de un accesorio) ha sido alterado, borrado o
eliminado;

(c) Se haya desechado;

(d) Danos (accidentales o no) en el Producto que no afecten a la funcionalidad del
mismo como, por ejemplo, 6xido, cambios de color, textura o acabado, desgaste
y deterioro gradual;

(e) Dafios al Producto causados por guerra, terrorismo, incendio, accidente, desastre
natural, mal uso intencionado o accidental, mantenimiento descuidado, mal uso
0 uso anormal;

(f)  Dafios al Producto causados por una instalacion incorrecta, una conexion
incorrecta o un mal funcionamiento de un dispositivo, ya sea una impresora,
un disco 6ptico, una tarjeta de red, un dispositivo USB, etc., o cualquier otro
dispositivo;

(g) Danos al Producto causados por un fallo eléctrico externo o cualquier otro
accidente eléctrico;

(h) Daros al Producto causados por el uso fuera de los pardmetros de
funcionamiento, almacenamiento o ambientales detallados en el manual del
usuario;

(i)  Primero, dafios al Producto o pérdida de datos causados por software de terceros
o virus. En segundo lugar, la pérdida de programas, software o datos que pueda
producirse como consecuencia de la reparacion o sustitucion del Producto.
Imposibilidad de uso por pérdida de una determinada contrasena de seguridad;

(j)  Imposibilidad de utilizar el Producto debido a dafos causados por la
contaminacion con sustancias peligrosas, enfermedades, parasitos o radiaciones;

(k) Fraude, robo, desaparicion inexplicable o mala conducta intencionada;
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() Incapacidad de uso o dafios al Producto causados por la instalacién y uso del App
Unlock Device (o similar), una utilidad que permite desbloquear el cargador de
arranque del Producto pero que, al mismo tiempo, invalida la Garantia Comercial.

Salvo lo dispuesto en esta Garantia Comercial , y en la medida en que lo permita la ley,

ASUS no sera responsable de ningtin dafo directo, especial, accidental o consecuente

que se derive de cualquier incumplimiento de la Garantia Comercial, condicion o ley,

tales como, pero no limitados a: pérdida de uso, pérdida de beneficios, pérdida de
ingresos demostrables o presuntos (incluida la pérdida de beneficios en los contratos),
pérdida de dinero, ahorros, negocios u oportunidades, pérdida de fondo de comercio

o reputacion, pérdida, dafo o alteracién de datos o cualquier otro tipo de pérdida

o dafio que conlleve la sustitucion de equipos y bienes, asi como por cualquier otro

coste incurrido para la restauracion, o reproduccion, de cualquier dato almacenado o

utilizado con el Producto.

Las limitaciones anteriores no se aplican a la muerte, las lesiones personales o la
responsabilidad legal resultante de una conducta negligente u omision por parte
de ASUS. Algunas jurisdicciones locales no permiten la exclusién (o limitacién) de
los dafios incidentales o consecuentes. Si usted se encuentra en alguna de estas
jurisdicciones en particular, las limitaciones anteriores no se aplicarén en su caso.

6. Privacidad

Para facilitar la solicitud de servicio, ASUS debe recoger, transferir y procesar sus datos
personales. Para ello, sus datos personales pueden ser transferidos a cualquiera de

los paises donde ASUS o sus empresas afiliadas tienen sus oficinas. Esto podria incluir
paises fuera de la Union Europea que no siempre tienen una legislacion restrictiva
sobre la proteccién de los datos personales como es el caso en los estados miembros
de la UE. No obstante, ASUS utilizard y protegera tus datos personales en todo
momento, sin embargo y en todos los estados, con sujecion a la Politica de privacidad
de ASUS. Por favor, consulte la Politica de Privacidad de ASUS en:
https://www.asus.com/es/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy

7. Casos de exclusion de la garantia

La devolucién del Producto al Centro de Reparacion de ASUS durante el Periodo de
Garantia Comercial no significa automaticamente que se reparara de forma gratuita. Al
recibir su producto, ASUS se reserva el derecho de comprobar la validez de su garantia
comercial y su solicitud de servicio de garantia. Si el Periodo de Garantia Comercial
ha caducado o si se aplica alguna de las exclusiones de la seccion de "Garantia
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Comercial - Exclusiones y Limitaciones", su solicitud se considerara fuera de garantia
("oowW").

Si su solicitud de servicio es OOW (Fuera de Garantia), se le proporcionara un
presupuesto con una propuesta de reparacion de Servicio con una oferta de
reparacion, que podra aceptar o rechazar. Si acepta la reparacion, le proporcionaremos
una factura por la mano de obra de la reparacion, las piezas de repuesto y otros costes
indicados en el presupuesto. Deberd pagar la factura en un plazo de 30 dias naturales
a partir de la fecha de emisién de la misma. La reparacion solo se llevara a cabo una
vez pagada la factura.

En el caso de una solicitud de OOW, si usted decide rechazar la oferta de reparacion
0 si su Producto no necesita ser reparado, cuando la ley lo permita, ASUS o el Centro
de Servicio Autorizado podrén cobrarle los gastos de transporte y diagnéstico. Estos
costes pueden variar en funcion del tipo de servicio y del pais donde se encuentre el
centro de servicio. El importe se da a conocer y debe aceptarse como reconocido al
solicitar un RMA.

8. Propiedad abandonada

Una vez reparado su Producto, o si no acepta la oferta de reparacion, ASUS le
devolvera el Producto a través del método RMA acordado.

Sino acepta el Producto, o si la entrega no es posible en la direccion que ha
proporcionado, ASUS le enviara un aviso a la direccion que ha proporcionado en el
momento de solicitar el servicio. Si, transcurrido un plazo de 90 dias desde el aviso,
aun no es posible la entrega, ASUS se reserva el derecho a reclamar los dafos y
perjuicios econémicos derivados de los costes de almacenamiento, los costes de
eliminacion de acuerdo con la normativa vigente y cualquier otra reclamacion legal
por impago.

9. Garantia y soporte técnico
Esta Garantia se aplica en el pais de compra.
Usted reconoce que en esta garantia:

- Los procedimientos de servicio pueden variar segun el pais.
- Algunos servicios y/o repuestos pueden no estar disponibles en todos los paises.

- Algunos paises pueden tener tasas y restricciones que se aplican en el momento
del servicio, por favor visite el sitio de soporte de ASUS en http://www.asus.
com/support para més detalles.
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- Algunos paises pueden requerir documentacion adicional, como una prueba
de compra o una prueba de importacion adecuada, antes de llevar a cabo la
garantia y el soporte, por favor visite el sitio de soporte de ASUS en
http://www.asus.com/support para mas detalles.

Visite el sitio de soporte de ASUS en http://www.asus.com/support para obtener

informacion actualizada y completa sobre la garantia de ASUS.

Datos de contacto de ASUS

Esta garantia es proporcionada por:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Teléfono: +886-2-2894-3447
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V 4
Napajacie jednotky

Zérucny list

Nariadenia tykajuice sa zaruky sa v jednotlivych oblastiach lisia.

Pozrite si lokdlne stranky podpory.



Tlaédivo s informaciami o zaruke ASUS

Pan/Pani/Sle¢na:

Telefénne ¢islo:

Adresa:

E-mail:

Datum zakupenia: / / (DD/MM/RRRR)

Meno predavajiceho:

Telefénne ¢islo predavajlceho:

Adresa predavajlceho:

Vyrobné cislo

Délezité upozornenie: Tento zéruén)’l list ulozte na bezpe¢nom mieste pre budtice
pouzitie. Pred il ziadavky na opravu si spoloénost ASUS vyhradzuje
pravo na predlozenie tohto dokladu. Tymto nie st ovplyvnené ani obmedzené
vase zakonné prava.
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Tato ASUS zaruka vyrobcu (v dalsom nazyvana “Zaruka”) je poskytovana firmou
ASUSTeK Computer Inc. (v dalsom “ASUS") majitelovi (v dalSom “Vy”) pre Napéjacie
jednotky ASUS (v dalSom oznacovany ako “Produkt”) Této zaru¢nd karta je dodavana
s produktom za nasledujtcich podmienok a ustanoveni. U firmy ASUS akreditované
Servisné a opravarenské stredisko poskytne sluzby v ramci tejto zaruky.

Zarucna doba pre produkt

Této zaruka plati po dobu 120 mesiacov a méze sa lisit podla modelu od datumu, kedy
si koncovy spotrebitel prvykrat zakupil tento vyrobok (,Datum zakupenia”). Ak nie je k
dispozicii potvrdenie o nakupe, za zaciatok zaru¢nej lehoty bude povazované datum
vyroby produktu.

120 mesiacov:

*

Na napajacie jednotky série ROG THOR je poskytnutéd 10-rocna zéruka.

Na napajacie jednotky série ROG STRIX je poskytnuté 10-rocna zéruka.

Na napajacie jednotky série TUF Gaming je poskytnuta 6-ro¢na zaruka.

Na panel OLED a na ¢ervené, zelené a modré LED kontrolky sa vztahuje 3-ro¢na
zaruka po dobu troch rokov.

*

*

*

*

Na prevadzku hlavného zariadenia sa poskytuje obmedzend 10-ro¢na zaruka. Viac

informacii tykajucich sa podmienok néjdete nizsie:

a) Na tento vyrobok sa bude bez originélneho dokladu o zakipeni vztahovat
3-ro¢na zaruka, ktord sa pocita od datumu vyroby.

Zakonné prava

Tato zaruka je poskytovana nezavisle od akejkolvek Statutarnej zaruky, ktora moze byt
v platnosti v krajine nakupu a Statutarnu zaruku ziadnym spésobom neovplyvriuje ani
neobmedzuje.

1. Vseobecne

Spolo¢nost ASUS zarucuije, Ze po dobu platnosti zaruky nebude produkt vykazovat
nedostatky v spracovani ani chyby sp6sobené materidlom. Zaruka nepokryva s
produktom dodavané prislusenstvo, napriklad: kable, vrecko, my$ apod. Ak produkt
zlyhd pocas zarucnej doby pri normalnom a spravnom spésobe pouzivania, ASUS
chybné casti produktu, pripadne produkt samotny opravi alebo nahradi novymi
alebo obnovenymi ¢astami alebo produktmi, funkéne minimalne rovnocennymi ako
povodne dodané.
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Tato zaruka plati iba ak bol produkt v ¢ase nakupu novo vyrobeny a nebol predany
ako poutzity, repasovany alebo druha akost. Ulozte si originalny doklad o nékupe a
tato zarucnd kartu pre buduce pouzitie. Tato zéruka nepokryva zlyhania spésobené
nespravnou instalaciou, nespravnym pouzivanim, cistenim alebo tdrzbou, ndhodné
zlyhanie, poskodenie, zneuZzitie a modifikacie produktu iné ako od firmy ASUS, a
softvérové programy tretich stran, zlyhania sposobené normalnym opotrebenim ¢i
akoukolvek inou udalostou, ¢inom, zavinenim alebo zanedbanim mimo kontrolu firmy
ASUS. Pre viac informécii si prestudujte bod 5. tohto zaru¢ného listu.

Vsetky komponenty, ktoré Servisné centrum ASUS opravi ¢i nahradi, dostavaju zaruku
na minimélne tri mesiace, pripadne po zvysok zarucnej doby na cely vyrobok.

Ak sa na produkt vztahuje zaruka, tymto suhlasite s prenesenim vlastnictva
nahradenych chybnych ¢asti a takéto asti sa automaticky stant majetkom firmy
ASUS.

2. Podpora softvéru

Akykolvek softvér dodavany s produktom je poskytovany “tak ako je”. ASUS
negarantuje neprerusenu, alebo bezchybnu prevadzku akéhokolvek softvéru
dodaného s produktom.

Tato zaruka pokryva hardvér produktu. ASUS poskytne technickd podporu pre
softvér predinstalovany na produkte iba v pripadoch, ked'sa tento softvér tyka
spravneho fungovania hardvéru. Ostatné softvérové problémy odportcame riesit
pomocou prislusnych uzivatelskych priruciek, podpornym webom ASUS a/alebo
pomocou online zdrojov. Softvéry tretich stran budu vyzadovat podpory zo strany ich
dodavatelov.

3. Zodpovednost zakaznika

Pri pouzivani produktu:

«  Najskor si precitajte priru¢ku a produkt pouzivajte podfa pokynov v nej
uvedenych.

«  Neodstranujte tepelny modul, pretoze opatovna montéaz tepelného modulu
moze sposobit poskodenie kontaktov a ostatnych komponentov.

«  Vprirucke a na webovej stranke ASUS si vyhladajte navrhy rieseni problémov, az
potom sa obrétte na zakaznicky servis.

«  Telefénne ¢islo hordicej linky technickej podpory néajdete na
https://www.asus.com/support/

166


http://www.asus.com/support

4. Zarudné sluzby

Navstivte, prosim, predajcu u ktorého ste zakupili svoj vyrobok, aby ste mohli uplatnit
tuto zaruku od spolo¢nosti ASUS.

V pripade, Ze vyssie uvedeny predajca vam nedokézal pomoct uplatnit zaruku od
spolo¢nosti ASUS, navstivte, prosim, webovu stranku servisného strediska spolo¢nosti
ASUS na https://www.asus.com/support/, kde ziskate podrobné informécie o
kontaktoch.

5. Vynimky z tychto sluzieb obmedzenej zaruky

ASUS nezarucuje neprerusent ani bezchybnt prevadzku tohto produktu. Tato zaruka
pokryva iba technicky hardvér po dobu trvania zaruky a za normalnych podmienok
pouzivania. Zaruka sa nevztahuje na softvérové problémy ani skody zavinené
zékaznikom alebo okolnostami, ako napriklad (bez obmedzenia):

(1) Poskodenie tohto vyrobku(ov) vami ¢i inou neopravnenou tretou stranou;

(2) Bolo zmenené, zrusené alebo odstranené vyrobné ¢islo produktu, jeho
komponentov ¢i prislusenstva;

(3) Zastaralost;

(4) Poskodenie produktu (nahodné alebo iné), ktoré neovplyviuje jeho prevadzku
ani funkénost, ako napriklad (bez obmedzenia) hrdza, zmena zafarbenia, textdry
alebo povrchovej tpravy, znamky opotrebenia alebo postupné zhorsovanie
stavu;

(5)  Poskodenie produktu ako vysledok vojny, terorizmu, poziaru, nehody, prirodnej
katastrofy, zamerného alebo nahodného nespravneho pouzitia, zneuzitia alebo
nespravnej Udrzby a pouzivania za inych ako normalnych podmienok;

(6) Poskodenie produktu spdsobené nespravnym pripojenim k periférnemu
zariadeniu, alebo poruchou periférneho zariadenia ako tlaciaren, opticka
mechanika, sietova karta, USB zariadenie atd’;

(7) Poskodenie produktu spdsobené externou elektrickou poruchou alebo
akoukolvek nehodou;

(8) Poskodenie vyrobku sposobené pouzivanim mimo prevadzkové a skladovacie
parametre alebo mimo prostredie uvedené v uzivatelskej prirucke;

(9) Poskodenie produktu sposobené softvérom tretej strany, alebo virusom;
pripadne doslo k strate dat alebo softvéru pocas opravy ¢i nahrady;
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(10) Nepouzitelnost produktu alebo jeho poskodenie sposobené kontaminaciou
nebezpecnymi latkami, chorobami, skodcami alebo Ziarenim;

(11) Sprenevera, krddez, nevysvetlené zmiznutie alebo $kody/skodlivé okolnosti
sposobené myselnym konanim zékaznika;

(12) Poskodenie vyrobku sposobené akymkolvek pouzivanim sdvisiacim s banskym
ucelom.

(13) Zaruka bude zrusena, ak je napajacia jednotka upravena alebo prevadzkovana
v neobvyklom okolitom prostredi alebo akymkolvek inym sposobom, ktory
nespada do aktualnej specifikicie ATX spolo¢nosti Intel - vratane poziadaviek
na chladenie, konfiguracie konektora a prislusnych elektrickych Specifikacii a
Casovania signalu.

6. Obmedzenie zodpovednosti

Okrem ustanoveni uvedenych v tejto zaruke a v maximalnom rozsahu povolenym
zakonom ASUS neprebera zodpovednost za priame, zvlastne, vedlajsie alebo nasledné
$kody vzniknuté v dosledku porusenia zaruky alebo jej podmienok, alebo vinom
pravnom systéme, vratane, ale neobmedzene na stratu moznosti pouzivania; stratu
zisku; stratu skuto¢nych ¢i predpokladanych ziskov (vratane straty zisku zo zmluv);
stratu z pouzivania penazi; stratu predpokladanych Uspor; obchodnd stratu; stratu
prileZitosti; stratu dobrej vole; stratu reputécie; stratu, poskodenie ¢i poskodenie

dat; alebo iné nepriame alebo nésledné straty ¢i Skody vratane vymeny zariadenia

a majetku; akékolvek naklady na obnovenie ¢i kopirovanie akychkolvek dat

uloZenych na produkte, alebo produktom pouzivanych. Vyssie uvedené obmedzenia
sa nevztahujui na naroky sposobené smrtou alebo zranenim oséb, ani Ziadnou
statutarnou zodpovednostou za imyselné ¢iny a/alebo hrubt nedbalost a/alebo
zanedbania zo strany firmy ASUS. V niektorych jurisdikciach nie je dovolené vylucit ¢i
obmedzit vedlajsie ¢i ndsledné skody; v rozsahu v ktorom takato jurisdikcia ovplyviuje
tuto zaruku sa vas takéto obmedzenia netykaju.

7. Sukromie

Spolo¢nost ASUS musi zhromazdovat, spracovavat a pouzivat vase osobné tdaje, aby
mohla poskytovat pozadovanu sluzbu, a na tento ticel mézu byt vase osobné tdaje
prenasané, ukladané, spracovavané alebo pouzivané sesterskymi spolo¢nostami ASUS
alebo poskytovatelmi sluzieb spolocnosti ASUS, ktori mézu mat sidlo v inej krajine nez
vy. Spolocnost ASUS sa zavézuje, ze vietky uvedené prenosy, ukladanie, spracovavanie
a pouzivanie vasich osobnych Udajov sa bude realizovat podla platnych zékonov o
ochrane osobnych Udajov, zabezpeceni osobnych tidajov a,Zéasad ochrany osobnych
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udajov spolocnosti ASUS". Ziskajte pristup a precitajte si Zasady ochrany osobnych
tdajov spolo¢nosti ASUS na adrese:
https://www.asus.com/sk/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Pripady mimo krytie zaruky

Vratenie produktu Opravérenského strediska ASUS v priebehu zaru¢nej doby
automaticky neznamena, ze oprava je zadarmo. Potom, ¢o ASUS obdrzi Vas produkt,
vyhradzuje si pravo skontrolovat platnost Vasej zaruky a Vasej ziadosti o garanciu
sluzby. Ak uz zaru¢na doba uplynula, alebo plati ktorédkolvek z vynimiek z odseku 5,
Vasa poziadavka bude povazovana za mimozaru¢nu (“OOW").

Ak je vasa ziadost o vykonanie servisu pozarucna a ak spolo¢nost ASUS po postdenti

rozhodne, Ze je mozné vas vyrobok opravit, bude vdm poskytnuty zoznam servisnych

poplatkov a ponuka na opravu, ktori mézete prijat alebo zamietnut. Ak prijmete

opravu a zoznam servisnych poplatkov, spolo¢nost ASUS nélezitym sposobom

opravi vas vyrobok. Po dokonéeni opravy vam poskytneme fakturu za servisné prace,

nahradné diely a dalsie naklady uvedené v zozname servisnych poplatkov, a to za

predpokladu, ze riadne vykonate tGhradu do 14 dni od datumu vydania faktry.

9. Opustena vec

Potom, ¢o bol Va3 produkt opraveny; alebo potom, ¢o ste opravu odmietli, firma ASUS

vas produkt vrati dohodnutou RMA metddou. Ak si Vas produkt nevyzdvihnete, alebo

dodévka na Vami poskytnutd adresu nebude mozna, ASUS Vam zasle oznamenia na

adresu, ktorti ste poskytli pri Ziadosti o servis. Ak si Vyrobok ani potom nevyzdvihnete

do 90 dni od ozndmenia, firma ASUS si vyhradzuje pravo pozadovat od Vés ndhradu

skody, vratane nakladov na ulozenie, odstranenie produktu v stlade s platnymi

zakonmi a predpismi; ako aj vSetky Statutarne naroky na nezaplatené poplatky.

10.  Zarukaapodpora

Této zaruka plati v krajine ndkupu.

Tymto potvrdzujete, Ze v rdmci tejto zaruky:

«  Servisné postupy sa menia podla krajiny.

«  Niektoré sluzby a/alebo nahradné diely nemusia byt dostupné vo vietkych
krajinach.

«  Vniektorych krajindch mézu mat poplatky a obmedzenia platné v ¢ase vykonania
servisu, viac podrobnosti najdete na stranke podpory spolo¢nosti ASUS na adrese
https://www.asus.com/support/.
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«  Niektoré krajiny mozu, skor ako sa uplatni medzinarodna zaruka a podpora,
vyzadovat dodatocnt dokumentaciu, napriklad doklad o nékupe alebo
potvrdenie o zdkonnom importe, viac podrobnosti néjdete na stranke podpory
spolocnosti ASUS na adrese https://www.asus.com/support/.

Ak mate zaujem o sluzby medzinarodnej zaruky, navstivte webovu stranku Servisné

stredisko ASUS na https://www.asus.com/support/ kde st podrobné tidaje o

lokalitéch.

Spoloc¢nost ASUS si vyhradzuje pravo vykladu tychto Zaru¢nych ustanoveni.

Informécie uvedené v tomto zaru¢nom liste sa mézu zménit bez predchéadzajucich

upozorneni. Pre aktudlne a kompletné informécie o zaruce ASUS, navstivte, prosim,

stranky podpory ASUS na https://www.asus.com/support/.

Kontaktné udaje firmy ASUS

Tato zaruku poskytuje:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Telefon: +886-2-2894-3447
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V 4
Napajalniki

Garancijski list

Predpisi garancije se razlikujejo glede na regije.

Oglejte si jih na lokalnem spletnem mestu s podporo.



Obrazec s podatki o garanciji ASUS

G./Ga./Gd¢.:

Telefonska Stevilka:

Naslov:

E-posta:

Datum nakupa: / / (DD/MM/YYYY)

Naziv Prodajalea:

Telefonska tevilka prodajalca:

Naslov uvoznika:

Serijska Stevilka

Pomembno: Shranite ta garancijski list na varnem mestu za referenco v
prihodnje. ASUS si pridrzuje pravico do vpogleda v ta dokument preden sprejme
zahteve za popravilo. To ne vpliva na vase obvezne zakonske pravice in jih ne
omejuje.
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Za ASUSOVO garancijo proizvajalca (nadalje »Garancija«) kupcu (nadalje »vam«)
Napajalniki ASUS (nadalje »izdelek«) jamci podjetje ASUSTeK Computer Inc. (nadalje
»ASUS«). Izdelku je priloZen ta garancijski list, ki je v skladu z naslednjimi pogoji.
Pooblaiceni ASUSOVI serviserji in servisni centri bodo zagotavljali storitve, ki jih
pokriva ta garancija.

Garancijsko obdobje izdelka

Ta garancija je veljavna najvec 120 mesecev in se lahko razlikuje glede na datum
prvotnega nakupa s strani kon¢nega uporabnika (»datum nakupac). Ce ni mogoce
predloziti dokazila o nakupu, se steje, da se garancijsko obdobje za¢ne na datum
proizvodnje, ki ga ima druzba ASUS zabeleZenega v svojih evidencah.

120 mesecev:

*

Napajalniki serije ROG THOR imajo 10-letno garancijo.
Napajalniki serije ROG STRIX imajo 10-letno garancijo.
Napajalniki serije TUF Gaming imajo 6-letno garancijo.
Za plo3¢o OLED in LED-diode RGB je zagotovljena 3-letno garancija.

*

*

*

*

Za delovanje osnovnega izdelka je zagotovljena omejena 10-letna garancija.

Dodatne informacije o pogojih so navedene spodaj:

a) Brez originalnega potrdila o nakupu je za ta izdelek zagotovljena 3-letna
garancija, ki se izra¢una od datuma proizvodnje.

Zakonske pravice

Ta garancija velja neodvisno od morebitnih zakonske pravice, ki veljajo v drzavi
nakupa, in na noben nacin ne vpliva ali omejuje ta zakonske pravice.

1. Splosno

ASUS jamdi, da je izdelek brez napak v izdelavi in materialu za to garancijsko obdobje.
Garancija ne pokriva priloZenih dodatkov, ki so bili dostavljeni skupaj z izdelkom, kot
so: kabli, kartica, igra itd. Ce pride do okvare izdelka ob normalni in pravilni uporabi v
garancijskem obdobju, ASUS bo po svoji presoji popravil ali zamenjal okvarjene dele
izdelka, z novimi ali obnovljenimi deli ali z izdelki, ki so funkcijsko enakovredni ali boljsi
od originalno dobavljenih.
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Ta garancija velja samo, Ce je bil izdelek na datum nakupa na na novo izdelan in ne
prodan kot rabljen, obnovljen ali proizvodni preostanek. Originalno potrdilo o nakupu
in ta garancijski list shranite za storitvene zahtevke v prihodnosti. Ta garancija ne
vkljucuje okvar, do katerih pride zaradi neustrezne namestitve, uporabe, ¢is¢enja ali
vzdrzevanja, nesre¢, poskodb, neprimerne uporabe, zlorabe ali spreminjanja izdelka, ki
ga ni pooblastil ASUS, katera koli programska oprema drugega proizvajalca, obicajne
obrabe ali katerega koli dogodka, dejanja, napake ali izkljucitve, ki je ni povzrocil
ASUS. Za ve¢ podrobnosti si oglejte poglavje 5 tega Garancijskega Lista.

Za vse dele, ki jih ASUSOV servisni center popravi ali nadomesti, velja garancija za tri
mesece ali za preostalo garancijsko obdobje (glede na dolocila za posamezen del).

Ce je izdelek v garanciji, se strinjate s prenosom lastnistva nadomes¢enih okvarjenih
delov, pri cemer ti deli samodejno postanejo ASUSOVA lastnina.

2. Podpora za programsko opremo

Vsa programska dobavljena s produktom je dobavljena brez garancij. ASUS ne
garantira nemotenega dela oziroma odsotnost napak na katerikoli programski opremi
dobavljeni s produktom.

Ta garancija pokriva strojno opremo izdelka. ASUS bo nudil tehni¢no pomoc za
vnaprej namesc¢eno programsko opremo izdelka samo, ¢e se ta nanasa na ustrezno
delovanje strojne opreme. Za druge tezave s programsko opremo priporo¢amo, da
si ogledate uporabniske prirocnike, ASUSOVO spletno stran s podporo in/ali druge
spletne vire. Pri programski opremi tretje stranke se boste za podporo morda morali
obrniti na vasega prodajalca.

3. 0Odgovornosti uporabnika

Med uporabo izdelka:

«  Najprej preberite uporabniski priro¢nik in izdelek uporabljajte samo v skladu s
tem prirocnikom.

«  Ne odstranjujte toplotnega modula. S ponovnim sestavljanjem toplotnega
modula lahko poskodujete kontakte in komponente.

«  Preden se obrnete na sluzbo za stranke, resitve za odpravljanje tezav pois¢ite v
priro¢niku in na ASUSOVI spletni strani s podporo.

«  E-postni naslov tehni¢ne podpore najdete na strani
https://www.asus.com/support/
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4, Garancijska storitev

Ce zelite uveljavljati to garancijo druzbe ASUS, obis¢ite prodajalca, pri katerem ste
kupili izdelek.

Ce pri zgoraj navedenem prodajalcu ne morete uveljavljati garancije druzbe ASUS,
obiscite spletno mesto sredisca za storitve druzbe ASUS na naslovu https://www.
asus.com/support/, na katerem boste nasli podrobne podatke za stik.

5. I1zkljucitve iz te omejene garancijske storitve

ASUS ne jamci za nemoteno delovanje izdelka ali za delovanje izdelka brez napak.
Garancija pokriva samo tehni¢ne tezave s strojno opremo v garancijskem obdobju
in ob normalni uporabi. Velja za tezave z vdelano programsko opremo, vendar ne
na morebitne druge tezave s programsko opremo ali poskodbe oz. okolis¢ine, ki jih
povzrodi stranka, kot so med drugim:

(1) Skoda, ki jo na teh izdelkih povzrotite vi ali katera koli druga nepooblai¢ena
tretja oseba;

(2) Serijska stevilka izdelka, njegovih sestavnih delov ali dodatkov je spremenjena,
izbrisana ali odstranjena;

(3) Zastarelost;

(4) Poskodbe (nenamerne ali druge) izdelka, ki ne vplivajo na delovanje in funkcije
izdelka, kot so (a ne omejeno na) rjavenje, spremembe v barvi, teksturi ali
premazu, obraba in postopno propadanje;

(5) Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi vojne, terorizma, pozara, nesrece, naravne
nesrece, namerne ali nenamerne nepravilne uporabe, zlorabe, malomarnosti,
neprimernega vzdrzevanja ali uporabe pri neobicajnih pogojih;

(6) Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi nepravilne namestitve, nepravilne povezave
z zunanjo napravo ali povezave z okvarjeno napravo, kot je tiskalnik, opti¢ni
pogon, omrezna kartica ali USB naprava;

(7) Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi izpada elektri¢nega toka ali nesrece z
elektri¢nim tokom;

(8) Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi uporabe, ki ni v skladu z navodili za
ravnanje, skladiscenije ali okolje v uporabniskem priro¢niku;

(9) Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi programske opreme ali virusov drugega
proizvajalca; ali izguba programske opreme ali podatkov, do katere pride med
popravilom ali zamenjavo;
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(10) Neuporabnost ali poskodba izdelka, ki je posledica onesnazenja z nevarnimi
snovmi, boleznimi, $kodljivci ali sevanjem;

(11) Goljufija, tatvina, nepojasnjeno izginotje ali skoda/3kodljive razmere, ki jih je
stranka povzrocila z namernim dejanjem;

(12) Poskodbe izdelka, ki nastanejo zaradi rudarjenje kriptovalut ali sorodnih
dejavnosti, razen ce je model posebej zasnovan za rudarjenje.

(13) Ce predelate napajalnik ali ga uporabljate v neobi¢ajnem okolju oziroma na
kakrsen koli drug nacin, ki ni skladen z omejitvami trenutne specifikacije ATX
druzbe Intel, vklju¢no z zahtevami glede hlajenja, konfiguracije prikljuckov ter
ustreznimi specifikacijami elektri¢ne energije in casovnega razporejanja signalov,
garancija morda ne bo veljavna.

6. Omejitev odgovornosti

Razen v kolikor je tako navedeno in kolikor to do najvecje mere dopusca zakon,
podjetje ASUS ni odgovorno za neposredno, posebno, nenamerno ali posledi¢no
$kodo, ki je posledica krsenja garancije ali pogojev garancije, ali po kateri drugi pravni
teoriji, vklju¢no, a ne omejeno na izgubo uporabnosti; izgubo prihodkov; izgubo
dejanskih ali pri¢akovanih dobickov (vklju¢no z izgubo dobickov iz pogodb); izgubo
uporabe denarja; izgubo pri¢akovanih prihrankov; izgubo posla; izgubo priloznosti,
izgubo dobrega imena; izgubo ugleda; izgubo, poskodbo ali okvaro podatkov; ali
katero koli posredno ali posledi¢no izgubo ali $kodo, ki je povzrocila (vklju¢no z
zamenjavo opreme in lastnine) kakrsne koli stroske obnavljanja ali reproduciranja
katerih koli podatkov, shranjenih ali uporabljenih v izdelku. Zgornje omejitve se

ne nanasajo na zahtevke v povezavi s smrtjo ali telesnimi poskodbami oziroma na
zakonske odgovornosti za namerna dejanja ali velike malomarnosti in/ali izkljucitve
s strani podjetja ASUS. Nekatere zakonodaje ne dovolijo izkljucitve ali omejitve
naklju¢ne ali posledi¢ne $kode; v primeru da je ta garancija v pristojnosti taksne
zakonodaje, zgornje omejitve za vas ne veljajo.

7. Zascita podatkov

ASUS mora vase osebne podatke zbirati, obdelati in uporabljati, da lahko opravlja
zahtevane storitve. V ta namen se vasi osebni podatki posredujejo podruznicam
druzbe ASUS ali ponudnikom storitev ASUS, ki te podatke shranjujejo, obdelujejo
ali uporabljajo in ki se lahko nahajajo v drugi drzavi. ASUS se je zavezal, da za vsak
omenjeni prenos, shranjevanje, obdelovanje in uporabo vasih osebnih podatkov
veljajo veljavni zakoni glede varstva zasebnosti in zascite osebnih podatkov ter
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Pravilnik o zasebnosti druzbe ASUS«. Pravilnik o zasebnosti druzbe ASUS najdete na
povezavi: https://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy
Policy/.

8. Primeri, ki jih garancija ne pokriva

Ce izdelek v garancijskem obdobju vrnete servisnemu centru ASUS, vam to $e ne
zagotavlja brezpla¢nega popravila izdelka. Ob prejemu vasega izdelka si servisni
center ASUS pridrzuje pravico preveriti veljavnost vase garancije in vase zahteve
za garancijsko storitev. Ce je garancijsko obdobje poteklo ali veljajo katere izmed
omejitev v stavku 5, bo zahtevek obravnavan kot izven-garancijski zahtevek (»OOW«).

Ce vas zahtevek za servisiranje ni zajet v garancijo in ¢e je izdelek glede na oceno
druzbe ASUS mogoce popraviti, vam bomo posredovali seznam stroskov servisiranja s
ponudbo za popravilo, ki jo lahko sprejmete ali zavrnete. Ce se strinjate s popravilom
in seznamom stroskov servisiranja, bo druzba ASUS ustrezno popravila vas izdelek.

Po dokon¢anem popravilu vam bomo poslali ra¢un za delo, rezervne dele in druge
stroske, navedene na seznamu stroskov servisiranja, vi pa se strinjate, da boste ta
racun placaliv 14 dneh od datuma izdaje racuna.

9. Zapuscena lastnina

Po popravilu/zamenjavi vasega izdelka ali ¢e ponudbo za popravilo odklonite, bo
podjetje ASUS popravljeni/zamenjani izdelek vrnilo v skladu z dogovorjenim nacinom
RMA. Ce izdelka ne prevzamete ali pa dostava na naslov, ki ste ga navedli, ni mozna,
bo ASUS na naslov, ki ste ga naved|i ob zahtevku za servisiranje, poslal obvestilo. Ce

izdelka kljub temu ne prevzamete v roku 90 dni od posiljanja obvestila, si ASUS
pridrzuje pravico od vas zahtevati povrnitev skode, vklju¢no s stroski hrambe; pravico
do odstranitve izdelka v skladu z veljavnimi zakoni in predpisi; in katero koli drugo
zakonsko pravico do zaplembe premozenja za neplacane stroske.

10.  Mednarodna garancija in podpora

Ta garancija je veljavna v drzavi nakupa.

Potrjujete, da v tej garanciji:

+  Postopek servisiranje se od drzave do drzave lahko razlikuje.

«  Nekatere storitve in/ali rezervni deli morda niso na voljo v vseh drzavah.
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«  Nekatere drzave imajo lahko takse in omejitve, ki so veljavne v ¢asu storitve,
dodatne podrobnosti najdete na spletnem mestu s podporo druzbe ASUS na
naslovu https://www.asus.com/support/.

«  Nekatere drzave pred odobritvijo mednarodne garancije in podpore lahko
zahtevajo dodatno dokumentacijo, kot je dokazilo o nakupu ali dokazilo o
ustreznem uvozu, dodatne podrobnosti najdete na spletnem mestu s podporo
druzbe ASUS na naslovu https://www.asus.com/support/.

Ce zelite izkoristiti storitev mednarodne garancije, obii¢ite servisni center ASUS na

https://www.asus.com/support/, kjer boste nasli natancnejse lokacije.

ASUS si pridrzuje pravico interpretirati dolocila the ASUS Garancijskih Informacij.

Informacije v tem garancijskem listu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.

Prosimo obis¢ite ASUS Podporno stran na https://www.asus.com/support/ za zadnjo

in kompletno ASUS Garancijsko Informacijo.

Kontaktni podatki podjetja ASUS

To garancijo zagotavlja:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447
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Y 4
Gii¢ Kaynagi Uniteleri

Garanti Karti

Garanti diizenlemeleri bolgelere bagli olarak farklidir.
Lutfen yerel destek sitenizden kontrol edin.



ASUS Uriin Garantisi, Bilgi Formu

Bay/Bayan:

Telefon Numarasi:

Adresi:

E-posta:

Satin Alma Tarihi: / / (GG/AA/YYYY)

Saticinin Adi:

Saticinin Telefon Numarasi:

Saticinin Adresi:

Seri Numarasi

Onemli: Gerektiginde basvurmak igin liitfen bu karti giivenli bir yerde saklayin.
ASUS onarim isteklerini kabul etmeden 6nce bu belgeyi talep etme hakkina
sahiptir. ASUS garantisi, zorunlu yasal haklarinizi etkilemez ya da sinirlamaz.

180



ASUS imalatgi garantisi (bundan boyle “Garanti” olarak anilacaktir) ASUSTeK
Computer Inc. (bundan boyle "ASUS" olarak anilacaktir) tarafindan ASUS Gii¢ Kaynagi
Uniteleri (bundan bdyle “Uriin” olarak anilacaktir) alicisina (bundan béyle “Siz” olarak
anilacaktir). Uriinle birlikte sunulan bu garanti karti asagidaki kayit ve sartlara tabidir.
ASUS tarafindan onaylanan Yetkili Servis Temsilcileri ve Tamir Merkezleri bu Garanti
kapsamindaki hizmetleri sunacaktir.

Uriiniin garanti siiresi:

Bu garanti 120 aya kadar gegerlidir ve Griniin son musteri tarafindan ilk satin alindigi

tarihten itibaren modele gore degisebilir (“Satin /ilma Tarihi”). Fatura veya satin alima

iliskin belge sunulamazsa satin alim tarihi olarak Uriiniin imalat tarihi kabul edilecektir.

120 ay:

ROG THOR Serisi PSU'larin 10 yil garantisi vardir.

ROG STRIX Serisi PSU'larin 10 yil garantisi vardir.

TUF Gaming Serisi PSU'larin 6 yil garantisi vardir.

OLED panel ve RGB LED'ler Ui yil 3 yil garantilidir.

Temel Grtin kullanimi 10 yillik sinirl garantiye tabidir, kosullar hakkinda daha fazla

bilgi igin:

a) Orijinal satin alma belgesi olmadan, bu Grtin tGretim tarihinden itibaren
hesaplanan 3 yillik garantiye tabi olacaktir.

*

*

*

*

*

Yasal Haklar

Bu garanti, tiriintin satin alindigi tilkede gegerli olan her tiirli kanuni Haklar'dan
bagimsiz olarak verilmistir ve tiiketicinin Yasal Haklar'ini hicbir sekilde etkilemez ve
sinirlamaz.

1. Genel

ASUS, bu Uriiniin Garanti Siiresi icerisinde isgilik ve malzeme kusurlan icermemesini
garanti eder. Bu Garanti Uriinle beraber verilen ve érnegi asagida sunulan ekli
aksesuarlar kapsamaz: kablolar, canta, fare vs. Garanti Siiresi dahilinde Uriin normal ve
diizgtin kullanimi sirasinda bozulursa, ASUS, Uriiniin kusurlu kisimlarini ya da Uriiniin
kendisini, orijinal olarak saglananlara islevsel agidan denk ya da daha iyi olan yeni ya da
elden gecirilmis parcalar veya Uriinlerle onaracak veya degistirecektir.

Bu Garanti sadece Uriiniin satin alim tarihinde yeni imal edilmis (sifir tiriin) olmas
durumunda gegerlidir. lerideki servis taleplerinde kullanmak iizere liitfen orijinal satin
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alim faturasini ve bu garanti kartini saklayin. Bu Garanti; hatali yiikleme, hatali calistirma,
temizlik veya bakim sirasinda verilen zararlar, kaza, hasar, yanlis kullanim, kot kullanim,
rtinde ASUS disi yapilan miidahaleler, her tiirlii tigtincii taraf yazilim programlari,
normal eskime ve asinma veya ASUS'un kontroliinde olmayan diger her tiirlii olay,
eylem, kusur veya ihmal nedeniyle olusan arizalari kapsamaz.

Bir ASUS Servis Merkezi tarafindan onarilan ya da degistirilen tim bilesenler tic ay
slireyle veya garanti stiresinin kalan donemi icin (hangisi gegerliyse) garanti kapsaminda
olacaktir.

Uriiniin Garanti kapsaminda degistirilen kusurlu parcalarin miilkiyetini devretmeyi ve
bu pargalarin otomatik olarak ASUS'un mali olmasini bu noktadan itibaren otomatik
olarak kabul etmis sayiliyorsunuz.

2. Yazilim Destegi

Bu Garanti Uriiniin donanimini kapsar. ASUS, Uriiniin 6nceden yiiklenmis yazilimi igin
teknik destegi yalniz donanimin diizgiin ¢alismasiyla ilgili olmasi durumunda saglar.
Yazilimla ilgili diger sorunlar icin kullanicr kilavuzlarini, ASUS destek web sitesini ve/veya
diger cevrim ici kaynaklari gozden gegirmenizi éneririz. Uclincii taraf yazilimlar ilgili
saticilarin destegini gerektirir.

3. Miisteri sorumlulugu

Uriinii kullanirken:

« Oncelilkle kullanici kilavuzunu okuyun ve Uriinii yalniz kullanicr kilavuzuna gére
kullanin.

«  Termal modiilii ¢ikarmayin; tekrar monte edilen termal modiil, temas kusuruna
neden olabilir ve bilesenlere zarar verebilir.

. Miisteri hizmetlerine bagvurmadan énce sorun giderme ¢éziimleri icin kilavuzu ve
ASUS destek web sitesini kontrol edin.

«  Teknik destek hatti numarasi madde11'deki destek hatti tablosunda ya da
http://support.asus.com adresinde bulunabilir.

4. Garanti Hizmeti
Bu ASUS garantisini izlemek igin, lGtfen Griint satin aldiginiz bayiye gidin.

Yukarida soz edilen bayinin ASUS garantisini izlemenize yardimci olamamasi
durumunda, liitfen ayrintili iletisim bilgileri icin https://www.asus.com/support/
adresindeki ASUS servis merkezi sitesini ziyaret edin.
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5. Bu sinirl Garanti Hizmeti diginda kalan hususlar

ASUS bu Uriiniin kesintisiz veya hatasiz calisacagini garanti etmez. Garanti yalniz garanti
stiresindeki ve normal kullanim sirasindaki teknik donanim sorunlarini kapsar. Yazilim
sorunlari ya da miisteriden kaynaklanan hasarlarda ya da sinirli olmamak tizere asagida
ornek olarak verilen durumlarda gegerli degildir:

(1) Bu Urtinde/irtinlerde sizden veya yetkisiz herhangi bir Ggtincii taraftan
kaynaklanan hasar;

(2)  Uriiniin, bilesenlerinin ya da aksesuarlarinin tizerindeki seri numarasi degistirilmis,
iptal edilmis ya da kaldirilmissa;

(3) Teknolojik olarak eskimisse;

(4)  Bunlarla sinirlama olmamak tizere, paslanma, renk, doku ya da son katta degisiklik,
yipranma ve aginma ve kademeli kétiilesme gibi Uriiniin alismasini ve islevlerini
etkilemeyen hasar (yanlislikla ya da diger yollarla ortaya ¢ikan) varsa;

(5) Savas, terorizm, yangin, kaza, dogal afet, kasitl veya kazayla yanlis kullanim, kotu
kullanim, ihmal veya yanls bakim ya da anormal kosullarda kullanim nedeniyle
olusmus hasar varsa;

(6) Uriiniin ASUS markasini tasimayan ya da ASUS tarafindan satilmayan cevrebirim
aygitina takilmasi veya baglanmasi nedeniyle Uriin hasar gérmiisse;

(7)  Yazicl, optik siiriicti, ag karti veya USB aygiti gibi bir cevrebirim aygitina uygunsuz
takilmasi veya diizgiin baglanmamasi nedeniyle Uriin hasar gérmiisse;

(8) Harici bir elektrik arizasi veya bir kaza nedeniyle Uriin hasar gérmiisse;

(9)  Kullanici Kilavuzu'nda agiklanan galistirma, depolama kosullari veya ortami

disinda kullanimi sonucunda Uriin hasar gérmiisse;

Uglinci taraf yazilimlar ve viriis/viriislerden kaynakli Uriinde hasar olusmussa veya

onarim ya da degisim sirasinda yazilim kaybi ya da veri kaybi varsa;

(10

(11) Tehlikeli maddeler, hastaliklar, zararlilar ya da radyasyondan kaynaklanan Uriin
kullanilamama durumu ya da hasari varsa;

(12,

Sahtekarlik, hirsizlik, agiklanamayan kaybolma veya miisterinin bilerek yaptigi bir
hareketin neden oldugu hasarlar/zarar verici durumlar;
(13

Model 6zellikle madencilik igin tasarlanmadig siirece, Uriinde, kripto para
madenciligi veya ilgili etkinliklerden kaynaklanan hasar.
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(14) Giic kaynag birimi olagan disi bir ortamda ya da sogutma gereksinimleri,
konnektor yapilandirmasi ve ilgili elektrik ve sinyal zamanlamasi 6zellikleri dahil
olmak tizere Intel'in gegerli ATX spesifikasyonu sinirlarinin diginda kalan baska bir
sekilde degistirilirse veya kullanilirsa, garanti gegersiz kalabilir.

6. Sorumluluk Sinirlamasi

Bu garantide de saglanan sekil haricinde ve yasanin izin verdigi maksimum kapsamda,
kullanim kaybi, gelir kaybi, fiili ya da beklenen kar kaybi (s6zlesmelerdeki kardan kayip
dahil), para kullanimi kaybi, beklenen tasarruf kaybi, is kayb, firsat kaybi, serefiye kaybi,
itibar kaybi, verilerin kaybi, hasari veya bozulmasi ya da techizat ve mallarin degisimi
dahil olmak {izere ne sekilde olursa olsun her tiirlii dolayli ya da sonugta ortaya ¢ikan
kayip veya hasar, Uriinde saklanan veya Uriinle kullanilan her tiirlii verinin her tiirlii
kurtarma veya ¢ogaltma masrafi dahil ama bunlarla sinirl olmayan herhangi bir garanti
ya da kosul ihlalinden ya da diger her tiirlii yasal nedenden kaynaklanan dogrudan,
oOzel, arizi ya da sonugta ortaya ¢ikan hasarlardan ASUS sorumlu degildir.Yukaridaki
sinirlamalar 6liim ya da personel yaralanma tazminat taleplerinde veya ASUS'a ait kasti
ve biiyiik ihmal igeren eylem ve/veya eksiklik hakkinda her tiirlii yasal sorumluluk igin
gecerli degildir. Bazi yargi daireleri, s6z konusu yargi dairesinin s6z konusu Garantinin
Sizin icin gegerli olmadigina hilkmetmesi derecesinde, arizi veya sonugta ortaya ¢ikan
hasarlarin istisna tutulmasina veya sinirlandiriimasina izin vermemektedir.

7. Verilerin Korunmasi

ASUS'un, istenen hizmeti kolaylastirmak amaciyla kisisel verilerinizi toplamasi, islemesi
ve kullanmasi gereklidir; bu amag icin, kisisel verileriniz ASUS'un, bulundugunuzdan
farkli bir Glkede yer alabilecek bagl sirketlerine ya da hizmet saglayicilarina
aktarilabilir, bunlar tarafindan saklanabilir, islenebilir veya kullanilabilir. ASUS, kisisel
verilerinizle ilgili s6zti edilen tiim aktarim, saklama, isleme veya kullanma islemlerinin
gizlilik korumasi ve kisisel veri gtivenligi konularindaki gegerli yasalara ve "ASUS Gizlilik
ilkesi” kosullarina bagl kalacagini garanti eder. Liitfen su adrese eriserek ASUS Gizlilik
ilkesi kosullarini okuyun: https://www.asus.com/tr/Terms of Use Notice Privacy
Policy/Privacy Policy.

8. Garanti digi durumlar

Garanti stiresi icinde Uriiniin ASUS Onarim Merkezine génderilmesi, otomatik olarak
{icretsiz onarilacagi anlamina gelmez. Uriiniiniizii aldiginda ASUS servisi Garantinizin ve
Garanti dahilinde servis talebinizin gecerliligini kontrol etme hakkini sakli tutar. Garanti
Suiresi sona erer veya madde 5'daki istisnalardan herhangi birisi gecerli olursa talebiniz
Garanti disi olarak kabul edilir.
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Servis isteginiz OOW seklindeyse ve tiriiniintiz, ASUS'un degerlendirmesi altinda tamir
edilebilir durumdaysa, size tamir teklifiyle birlikte Servis Ucreti Listesi sunulacaktir;

bu teklifi kabul edebilir veya reddedebilirsiniz. Tamiri ve servis Ucreti listesini kabul
ederseniz ASUS, trlinlinlizli uygun bicimde tamir edecektir. Tamir tamamlandiktan
sonra, tamir islemi, yedek parcalar ve Servis Ucreti Listesinde belirtilen diger maliyetler
icin, fatura tarihinden itibaren 14 giin icinde uygun sekilde demeniz kosuluyla size bir
fatura gonderecegiz.

9. Terk Edilen Mal

Uriintiniiz giincellendikten/yiikseltildikten/degistirildikten sonra ya da garanti hizmeti
teklifini kabul etmezseniz, ASUS, Uriiniiniiz{i/iiriin degisiminizi kararlastirilan yéntemle
iade edecektir. Uriiniiniizii almazsaniz ya da temin ettiginiz adrese teslim mimkiin
olmazsa ASUS Uriiniiniizii 90 giin sireyle saklar. Bu siirenin ardindan ASUS servis talebi
sirasinda belirtmis oldugunuz adreste Size bir bildirimde bulunur. Halen Uriinii teslim
almamaniz halinde ASUS, yiirirliikteki yasalar ve yonetmeliklere gore Griinii bertaraf
etmek icin depolama maliyeti dahil olmak tizere sizden tazmin talebinde bulunma
hakkini ve 6denmeyen ticretler icin her tirlii yasal haciz hakkini sakli tutar.

10.  Uluslararasi Garanti ve Destek

Bu Garanti satin alidigi tlke sinirlari icerisinde gegerlidir.
Bu garantide asagidakileri kabul edersiniz:

«  Servis prosediirleri iilkeden iilkeye degisebilir.

. Bazi servis imkanlari ve/veya yedek parcalar tiim ilkelerde kullanilamayabilir.

+  Baz tilkelerde uygulanacak servis stirecleri icin belirli ticretlendirmeler ve bazi
kisitlamalar gegerli olabilir. Daha fazla detay icin https://www.asus.com/support/
adresini ziyaret edebilirsiniz.

«  Belli tilkelerde Uluslararasi Garanti ve Destek gerceklestirilmeden 6nce satin alim
kaniti (fatura,fis, garanti belgesi vb) veya gecerli ithalat kaniti gibi ek belgeler
gerekebilir. Daha fazla detay icin https://www.asus.com/support/ adresini ziyaret
edebilirsiniz.

Kapsamli uluslararasi garanti hizmetinden yararlanmak amaciyla ayrintili yerler hakkinda

bilgi icin ASUS Servis Merkezi web sitesini ziyaret edin: https://www.asus.com/

support/.
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ASUS bu ASUS Garanti Bilgisi kartindaki kosullari yorumlama hakkini saklar. Bu garanti
kartindaki bilgiler 6nceden haber verilmeden degistirilebilir. En son ASUS garanti
bilgileri icin https://www.asus.com/support/ adresindeki ASUS Destek sitesini ziyaret
edebilirsiniz.

ASUS iletisim bilgileri

Bu garantiyi saglayan:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, Nr.15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Telefon: +886-2-2894-3447
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y 4
Bbnokun XXnBneHHa

FAPaHTIHWIA TaNoH

lapaHTiiiHi HOPMK BIAPI3HAIOTLCA B 3a/1€XHOCTI Bifi perioHy.
OtpumaiiTe iHpopmaLlito Ha NOKaNbHOMY CalTi NIATPUMKY.



FapaHTifiHuii TanoH ASUS

Man/MakHi:

Homep TenedoHy:

Appeca:

En.nowra:

[laTa nokynku: / / (A4/MM/PPPP)

HasBa KomnaHii-npopasuA:

TenedpoHHUI HOMepP NpoaaBLS:

Anpeca KomnaHii-npopasLa:

CepiHni Homep

Baxnueo: byab nacka, pexiTb TaNoH y Hafill MicLi ANA BUKOPUCTaHHA
B K ia ASUS 3a co6o10 NpaBo BUMaraTi gaHuii
AOKY T nepea NPUITHATTAM 3aABKUN Ha peMoHT. FapaHTia ASUS He BnnnBae Ha

BalWi 3aKOHHI NpaBa i He 06Mexye ix.
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3aranbHi NONOXeHHA

TapanTis Big ASUSTeK Computer Inc. (aani ASUS) € 06mexeHoI0* i noLmpIoeTbea
Ha npopgyKuito, npuadaHy Hosoto B odiviiiHoro gunepa ASUS ans ocobuctoro
HenpodeciiHoro BUKopucTaHHsA. CKOpUCTaTCA nepeBaramu rapaHTii MOXKHa 3a
YMOBW, AKLLO HECMIPABHOCTI NPUCTPOIO BUK/MKaHi AepeKTOM, MOB'A3aHNM i3 i1oro
BUPOBHULITBOM, 3 ypaxyBaHHAM AOTPUMAHHA NpaBun ekcnyaraLii, BUKnageHux y
«MoCiBHIKY KOPUCTYBaYa», i NPOTATOM FapPaHTIIHOTO TEPMIHY.
TapaHTiHNiA TEPMiH BKa3aHWIA Ha cneLlianbHii Haknenui Ha 3BOPOTHOMY 6oLl Koprycy:
12M - o3Hauae 12 micauis, 24M - o3Hauae 24 micaui, 36M - o3Hauae 36 micauis
rapaHTii 3 gaTv NoKynku.
TapaHTiiiHWit TepMiH Big KomnaHii ASUS y 6yab-AkoMy BUNagKy He Moxe
nepesuLLyBaT:
«  AnAamopenen i3 TepMiHOM rapanTii 12 micauis — He Moxe nepesuLLyBaT 18
MicALiB i3 faT BUPOBHNLTBA;
«  [AnAamopenen i3 TepMiHOM rapaHTii 24 Micaui — He Moxe nepesuLyyBaTti 30
MicALiB i3 faT BUPOBHMLTBA;
«  [AnAamopenen i3 TepMiHOM rapaHTii 36 MicALiB — He MOXe nepeBuLLyBaTH 42
micALi 3 AaTn BUPOGHULTBA.

TepmiH cnyx6m cknapae:
120 micAuis:

*

Bnoku xwvBneHHa cepii ROG THOR matoTb rapaHTito 10 pokis.

*

Bnoku xwvBneHHa cepii ROG STRIX matoTb rapaHTito 10 pokis.

*

Bnoku xveneHHa cepii TUF Gaming matoTb rapaHTilo 6 pokis.

MaHenb OLED i caitnogioan RGB LED nianaratoTb rapaHTii 3 poku.

Pobota Aapa Bupoby nignarae 10-piyniit obmexeHiii rapaHTil. binble iHpopmauii

L0/ YMOB MOJAHO HIMKYe:

a) be3 opuriHanbHOro NiATBEPAXKEHHA NOKYNKY Liei BUPI6 Mae rapaHTilo 3 poku, Aki
MIAPaxoByOTbCA BIA AHA BUTOTOBIEHHA.

*

*

. [NA Mofieneit i3 TepMiHOM rapaHTii 12 MicALIB — 2 poKM 3 AaTh BUPOBHULITBA;

«  [NA Mopeneli i3 TepMiHOM rapaHTii 24 MicaLi — 3 poKu 3 AaTh BUPOOHULTBA;

«  AnA Mopeneil i3 TepMiHOM rapaHTii 36 MicALiB — 4 POKM 3 AaTi BUPOGHNLITBA.
BpaxoByiouu BUCOKY AKICTb i HagiHICTb npopyKuii ASUS, dakTuuHmii TepmiH cnyx6n
MO€ 3HauHO nepeBuLLyBaTV OPiLliINHNIA.
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lapaHTiiHi 30608'A3aHHA ASUS NOWMPIOOTHLCA TiNbKW Ha OpuriHanbHy KoHdirypaiito
obnafHaHHA. BCi KOMNOHEHTW, BiipeMOHTOBaHI abo 3amiHeHi CepBiCHUM LieHTPOM
ASUS, MaTmyTb OAATKOBY rapaHTito — 3 MicALli 3 AaTh 3aKiHYeHHA pemoHTY. Bci
nfedeKTHi AeTani, 3amiHeHi Ha HOBI NPU PEMOHTI, aBTOMAaTUYHO NEPEXOAATD Y BAACHICTb
ASUS.

lapaHTia He NOLWMPIOETLCA Ha JOAATKOBI Peyi, AKI MOXYTb T B KOMMAEKTI.

Mepep 3BepHeHHAM A0 cepBicHOro LeHTpy ASUS

3BepHITbCA A0 CYXOM TEXHIYHOT NIATPUMKM Ha odiLiiHoMy caiiTi ASUS, Moxnmeo Bam
3MOXYTb HaAaTV NiATPUMKY AUCTAHLiAHO.

AKWo ByAe NOTPIGHO YCyHEHHA HeCNPaBHOCTI B yMOBaX CepBicCHOro LeHTpy ASUS,
nepepaaTu NPUCTPIl Y PEMOHT MOXHa 3BEPHYBLUMNCh Y MarasuH, yepes Akui Bu

oro npuadanu. MifCTaBoIo ANA rapaHTIiHOTO PEMOHTY € HaABHICTb NPaBUNbHO
3aMOBHEHOTrO rapaHTIiHOrO TanoHa (3 060B'A3KOBUM 3a3HaueHHAM CepiliHOro Homepa
obnafHaHHA, AaTh NOKYMKW, NeyaTkolo TOproBenbHOI opraHisaLlii) Ta JOKYMEHTIB, Wo
nigTBEPAXYIOTb MOKYTKY.

Mpocymo 36epiratv opuriHanbHy ynakoBKy Ha BUNafoK 3BEPHEHHA B rapaHTiHWIA
peMoHT. OpuriHanbHa ynakoBka 3abe3neuntb Kpaiynil 3axucT NpucTpolo nia Yac
TPaHCMOPTYBaHHA.

CepsicHi LeHTpu ASUS He HecyTb BiANOBIAanbHOCTI 3a CTOPOHHI NpeAMeTH, Lo
He BiJHOCATbCA [0 KOMMNEKTY MPUCTPOIO, NepefjaHi B PEMOHT Pa3oM i3 OCHOBHUM
NPUCTPOEM (HaNpUKNag: AUCKK, drel-HakonmuyyBaui, KapTv Nam'aTi, TOLLO).

CepBicHWIN LEHTP Ma€ NPaBo NepefaTh NPUCTPIii Ha 36epiraHHA TPeTiM ocobam y
pasi, AKLO BNACHMK He 3abupae NpucTpiii foBLue 60 AHIB NICNA 3aKiHYEHHA PEMOHTY
npv BiANOBIAHOMY NOBIAOMEHHI NPO Lie BnacHuKa. Mnata 3a Take 36epiraHHA
NOKNaJa€eTbCA Ha BNacHNKa NpUcTpolo.

MprAaGaHHAM LbOro NPUCTPOIO CNIOXNBaY NIATBEPAXKYE 3roAy Ha HafaHHA
NepCcoHanbHUX AaHUX Npn 3BepHeHHi Ao CEpBiCHOI’O LeHTpy. Byﬂb*ﬂKE BUKOPUCTAHHA
Bawwwmx panunx 6yfe 3axuieHo Monitrkoto KoHdiaeHuiiHocTi ASUS (https://www.asus.
com/ua-ua/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy).
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Mepepaya NpUCTpoto 40 cepBicHOro LieHTPY ASUS NpoTArom rapaHTiiiHoro TepmiHy
He 03Hauag, LWo BiH Oyae BigpeMoHTOBaHMIN 6e3KoLwToBHO. [licna npuitomy NpUCTpoio
cepBicHUI LeHTp ASUS 3anuiae 3a coboto npaBo NepesipuTh AINCHICTb rapaHTii.

AKLWO B pe3ynbTaTi AiarHoCTUKI GyAe BCTAHOBNEHO, WO NPUCTPIil He Nignarae
rapaHTiilHOMy peMOHTY, 6y/ie HafiaHWiA CNICOK NNATHNX MOCAYT i3 Npono3uuieo
PEMOHTY, AIKi MOXHa NPUIHATYA @b BIAXUNUTY. Y MeXaX, BCTaHOBMEHNX YMHHIM
3aKOHO/aBCTBOM, CepBICHNI LieHTp ASUS MoXe CTAryBaTV nnaTy 3a liarHOCTUKY,
AKLO MPUCTPIil He MiNAraE rapaHTIiHOMy PEMOHTY, a MPONO3ULiiA NNaTHOTO PEMOHTY
BiAX1neHa; abo AKLO NPUCTPIil He BIMarae PeMOHTY (3aABfieHa HecnpaBHICTb He
nigresepannacs).

ObmexeHa rapaHTis Big ASUS* — rapaHTiitHi 30608'A3aHHA BUPOBHWKA, AKI
3a6e3neuyoTbCA TiNbKM NPY AOTPUMaHHI YMOB (06MexXeHb), BUKNafeHUX y
rapaHTiiiHOMY TanoHi Ta B rapaHTiiiHNX NONITUKaX Ha odiLjiiHomy caiTi ASUS.
YMOBU rapaHTii MOXyTb PO3PI3HATICA 3aNeXHO Bifl MicLA NPUAGaHHA NPOAYKLii.
BuknapeHi ymoBw rapaHTii filoTb Ha TepuTopii YKpaiHu i He cynepeyaTs ii YWHHOMY
3aKOHOZABCTBY. binblu AeTanbHy iHPOPMALLiio 3 MOXAMBMMMI 3MIHAMU NPO YMOBU
HaflaHHA rapaHTii MoXHa 3HaiT1 Ha caiiTi Komnanii ASUS — asus.ua. Ha Libomy x caiiTi
Bu 3moxeTe 38epHyTUCA A0 CryK61 TexHiuHOT NiaTPUMKI ASUS AnA BCTaHOBNEHHA
npo6aemu, OTPUMaHHA AoNOMOT Y i pileHHi a60 3 6yAb-AKNX IHLWKX MITaHb, WO
CTOCYI0TbCA BUKOPUCTaHHA Npopykuii ASUS.

BuHATKN
lapaHTia HepilicHa y BUNagKax, Konu:

(1) TowKoaXXeHHs Lboro BUpoby (Lmx BUPo6IB), CipuumHeHi Bamu, abo byab-akoio
HEaBTOP130BaHOI0 CTOPOHOIO;

(2) NpWCTpIl BUKOPMCTOBYBABCA B LiNAX, WO He BiANoBiaaloTb NOro NpaMomy
NPU3HAYeHHIO0;

(3)  medeKT (BKMIOYAKOUM NOLIKOAMKEHHA NOBEPXOHb NPUCTPOIO) BUHWK MicnaA
nepepaavi NpUCTPOIO CNOXMBaYeBi Ta BUKANKAHNIA HENPaBUAbHUM i
(abo) Hep Vi NOBOZKEHHAM, HEMp M TPAHCMOPTYBaHHAM,
06cnyroByBaHHAM, BUKOPUCTaHHAM i (a60) 36epiraHHAM NPUCTPOIO NOKYMLEeM;

(4) npuCTpi Mae aedeKT, WO BUHNKNW B pe3yNbTaTi HEHaNeXHNX yMoB
ekcnnyatauii (KopoTKi 3aMI1KaHHA, NepeBaHTaXeHHA, MeXaHiuHi, enekTpuUHi
Ta (abo) TeNNoBi NOWKOAPKEHHA, 3aCTPAMI KOHTAKTW, TPILLMHW, BiAKONW, Cligun
ynapis i (a6o) MexaHiuHoro BnavBy i T.4.);
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@)

(8)

9)

(10)

(1)

(12)

rapaHTiiiHa neyaTka, rapaHTiiiHa Hakneiika abo cepiliH1i Homep NPUCTPOLO
BUAaneHi, BUNpaseHi, 3incoBaHi abo nowkKogeHi;

nedeKT CTaB pesynbTaToM HEeNpPaBUIbHOTO BCTAHOB/EHHS, NiAKMIOUYEHHA

i (a60) HanawwTyBaHHA NPUCTPOIO, BKMIOUYAKOUM NOLIKO/KEHHS, BUKNMKaHI
NiAKMIOYEHHAM NPUCTPOIO 10 IKEPEN XMUBEHHS, L0 He BiAnoBiaalTb
CTaHfjapTam NapameTpiB XUBNEHHs, TeNeKOMYHiKaLliliHWX, kabenbHUX Mepes Ta
HWWX NOAIBHNX 30BHILLHIX daKTOpIB;

fedeKT CTaB pe3ynbTaToM HenpaBUIbHOTO MiAK/IOYEHHA 30BHILUHIX NPUCTPOIB,
AKe NPU3BeNo /10 BUXOY 3 Nafly BCbOrO MPUCTPOIO abo AKOICh 10r0 YacTuHY;
MOLIKOZKEHHA BUKJIMKAHI BUKOPUCTAHHAM HECTaHAAPTHNX Ta (a60) HeAKiCHUX
BUTPaTHUX MaTepianis, NpUNaaAs, 3anacHX YaCTUH, eeMeHTIB XUBeHHs i (a6o)
HociiB iHdopMaLlii pi3HUX TVNiB;

BUABJIEHI CNiAN PEMOHTY daxiBLAMY, He YNOBHOBaXXeHUMU KomnaHieio ASUS, i
(a60) BUABNEHI CNiAM HECAHKLIOHOBAHOTO PO3KPUTTA MPUCTPOI;

BUABJIEHI MOLIKOMPKEHHS, WO BUKNVKaHi NOTPannAHHAM BCepeanHY NpUCTPOio
CTOPOHHIX NpeAMeTiB, PeYOBWH, PIAVH TOLLO;

MOLUKOZXKEHHS CTano HacniaKoM Aii Bipycy i (a6o) HeniLeH3iNnHOro NporpamHoro
3a6e3neyeHHs;

nedeKT BUKNNKaHWiA i€t HenepeBOPHNX CU, HEeLACHM BUNaJIKOM,
HaBMUCHMMY i (a60) HeobepexxHUMM Aismu KopucTyBaya i (a6o) TpeTix oci6;
iCHYI0Tb OBMEXEHHA B YaCTUHI CYMICHOCTI MPOAYKTY 3 IHWMMU MPUCTPOAMMU.
Yepes TexHONOri4Hi 0COBANBOCTI AEAKI MPUCTPOT MOXYTb MaTh OOMEXEHHA B
po6oTi abo byTH HECYMICHUMU 3 LIUM NPOAYKTOM;

30BHILLHIN AedEKT, Lo BUHMK BHACNILOK NPUPOAHOTO 3HOCY B yMOBaX TpMBanoi
eKkcnnyatauii npucTpoto;

Ta B iHLIMX BUNaJKaX, KON HECMPABHICTb BUHWKNA He 3 BUHU BUPOGHIKa.

MowKogxeHHA Bupoby yepes MaliHiHI KpynToBanioTy abo NOB'A3aHy 3 LM
[iANbHICTb, OKPIM BUNAAKIB, KON MOAEeNb creLianbHO CTBOPEHO [N1A MalHIHTY.

AKLLO 6NOK KUBNEHHA MOANGDIKOBAHO, BiH 3aCTOCOBYETLCA Y HE3BUYHOMY
OTOYEHHi ab0 byAb-AKIM iHLIMM YNHOM BUXOAUTH 33 PaMKW NOTOUHMX
xapaktepuctuk ATX Intel, BKntouaioun BUMOTM A0 OXONOfKEHHA, KOHIrypaLlito
3'e/lHyBava, BiANOBIHI €NeKTPUYHI XapaKTePUCTUKM | XapaKTepUCTUKN
XPOHOMETpaxy CUrHaJty, Liio rapaHTilo Moxe 6yTin CKacoBaHo.
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Privacy

ASUS mae notpeby 36upatun, 06pobnATy i BUKOPUCTOBYBATM Balli 0COBUCTI AaHi, W06
B[IOCKOHaNMTV 06CNYroByBaHHs; NA LbOro Ballli 0COBUCTI AaHi MOXyTb NepesaBaTnca,
36epiratncs, 06pobATICA abo BUKOPUCTOBYBATVCA acOLiNOBaHUMM KOMNaHIAM
ASUS i noctauanbHukamu nocnyr ASUS B iHLWINX KpaiHax.

ASUS 3060B'A3y€TbCA [OTPUMYBATUCA YMHHIX 3aKOHIB LOAO0 3aXMCTy | Ge3neku
0cobucTrx AaHux i «MonitTukmn KoHdiaeHuinHocTi ASUS» nif yac 3a3HaueHyx nepepaui,
36epiraHHA, 06po6KM abo BUKOPUCTaHHA BalLnX 0COBUCTUX faHNX. Byab nacka,
npouuTtaiTe «Monitnka KoHiaeHUiHocTi ASUS» Ha:
https://www.asus.com/ua-ua/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy
Policy

[JlopaTtkoBa iHpopMmaLia 3 gornaay 3a NPoAYyKTOM

« YBaxHO mpouwnTariTe Ta AOTPUMYITECD YCiX IHCTPYKLN | TexHiKK Ge3nekn,
OnMCcaHNX y NOCIGHIKY KOpUCTyBaya.

OdiuinHnii caint ASUS B YKpaiHi: asus.ua
FapaHTia HapaHa:

ASUSTeK Computer Inc.
1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447
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Cac quy dinh bao hanh sé khac nhau tuy theo timg khu vuc.
Vui long kiém tra qua trang web hé trg tai dia phuong ctia ban.



Phan thong tin bao hanh cua ASUS
Ong/ Ba:

56 dién thoai:

Dia chi:

E-mail:

Ngay mua: / / (ngay/thang/nam)

Tén daily:

S6 dién thoai dai ly:

Dia chi dai ly:

S seri

CHUY QUAN TRONG: Xin vui long g|w 56 bao hanh nay & novi an toan dé dung
den sau nay. ASUS co quyen yeu cau xudt trinh s6 nay trwcvc khi chap nhan yeu
cau sira chira. Diéu nay khéng anh hréng hoic han ché cac quyén hop phap bit
budc cua quy khach.
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Dich vu bao hanh cua ASUS (goi tat la “bao hanh”) dugc cung cap bai ASUSTeK Computer
Inc (goi tit la“ASUS”) danh cho “khach hang’, ngusi sa hitu bo c&p ngudn (goi la“san pham”)
dinh kem s6 bao hanh nay, theo nhiing diéu khoan va diéu kién nhét dinh. Cac dich vu
trong thai gian bao hanh s& duuc cung c&p bai trung tam bao hanh chinh hang ASUS hoic
cac trung tam bao hanh dugc uy quyén.

Thoi gian bao hanh san pham:

Ché d6 bao hanh dugc ap dung trong thai han 36 thang tinh tir ngay ngu‘dl tleu dung mua

san pham lan dau ( Ngay mua hang”). Néu khong co chuing nhan mua hang nao dugc cung

cap kem theo thi ngay san xuat dugc ASUS ghi nhan dugc xem la ngay bat dau thoi gian

bao hanh.

120 thang:

ROG THOR Series PSUs ¢4 thai han bao hanh 10.

ROG STRIX Series PSUs c6 thai han bao hanh 10.

TUF Gaming Series PSUs c6 thai han bao hanh 6.

T&m nén man hinh OLED va céc dén LED RGB dugc bao hanh trong thai han 3 nam.

Hoat dong clia sén pham c6t 16i dugc bao hanh gisi han 10 ndm nhu théng tin bé

sung vé cac diéu kién dudi day:

a) Néu khong cé ching tir mua hang géc, san pham nay sé dugc bao hanh 3 ndm
tinh tif ngay san xuat.

*

*

*

*

*

Quyén hop phap
chh vu bao hanh nay dugc cung c&p mot cach doc lap voi cac Iuat dinh vé bao hanh dugc

ap dung tai quoc gia mua may va khong bi anh hudng hoiic gidi han bai bat ky luat dinh
Nnao vé bao hanh trong moi tinh huéng.

1. Diéu khoan chung

ASUS bao dam san pham khong c6 16i vé thiét ké va vat liéu tai quéc gia ban san phdm
trong thai han bao hanh. Ché d6 bao hanh khéng bao gém cac phu kién kém theo - thuéng
dugc giao chung véi San phdm nhu: cap, adapter, tro chai, v.v... Néu san pham bi 13i trong
qua trinh st dung binh thuong va dugc van hanh dung cach trong thai gian bao hanh, theo
quyét dinh riéng cua minh, ASUS sé sua chiia hoiic thay thé cac b phan bi hong cua san
pham, hoiic toan b san phdm, vdi cac linh kign hoic san phdm moi hay da dugc xu ly dé co
thé hoat dong mot cach binh thuong nhu nhiing linh kién dugc cung cp ban dau.

hé @6 bao hanh nay chi ap dung trén san pham dugc ban mdi lan dau sau khi xuat xuong va
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khéng phai dugc ban lai khi da qua su dung, da dugc lam mdi hoéc da dugc 1p rap lai lan
hai. Xin vui long gilt hoa don mua hang ban géc va s6 bao hanh nay dé su dung khi dung
dich vy trong tuong lai. Ché d bao hanh nay khong bao gém I6i do Iap dat, su dung, vé
sinh hodc bao tri khong phai do ASUS thuic hién, cling nhu tai nan, hang hoc do vo tinh hay
8y gdy ra trén san phdm, bét ky chuong trinh phdn mém nao thudc bén thif ba, hao mon
thong thuong khong nam trong tam kiém soat cua ASUS. DE biét thém chi tiét xin vui long
xem phan 5 cuia s6 bao hanh nay.

Tét ca cac linh kién dugtc sua chiia hoac thay thé bai Trung Tam Bao Hanh ASUS sé dugc
bao hanh 3 théng, hoic bao hanh tiép theo thai gian bao hanh con lai tuy theo ting diéu
kién.

Néu san phdm con trong thai gian bao hanh, quy khach hang phai chap nhan quyén s¢
htu cac linh kién hu hong da dugc thay thé mac nhién thuoc vé ASUS.

2. Hé tro’ phan mém
Bt ky phan mém nao di kem san phdm déu dugc cung cap vc7| tinh chét “ting kem" AsUs

khong dam bao qua trlnh hoat dong lién tuc hoic khong I6i cua bét ky phan mém nao
cung cip kem theo san pham.

Ché do bao hanh nay chi danh cho phan cu‘ng cua san pham. ASUS sé hd trg ky thuét cho
phan mem cai san tren san pham nham dam bao chuc nang phén cung lién quan. Dai vai
cac van dé phan mem khac, chung (0| khuyen quy khach hang xem lai hu‘ong dan sudung,
trang web hd trg cua ASUS va/hoac cac nguon truc tuyén khac. Phdn mém cua hang thi ba
co thé can sy hd trg tu nha cung cap tuong ng.

3. Trach nhiém cua khach hang

Khi s dung san pham:
Doc ky hudng dan su dung va chi si dung san phdm theo hudng dén su dung.
Khéng thdo mé dun nhiét; viéc 1dp rép lai modun nhiét cé thé gay ra 16i tiép xtic va
lam hodng céc linh kién.
Xin vui long kiém tra hudng dén sui dung va trang web h6 trg cuia ASUS dé biét duoc
cac giai phap da co san, truoc khi lién lac voi trung tam dich vu khach hang.
S6 dién thoai dudng day nong hd trg ky thuat co thé duoc tim thﬁy tai trang web
h‘ttps:l/www.,asus.comlvnlsqpport. Do thong tin lién lac o thé 'thay doi, xin vui
long tham khao tai website dé cap nhat thong tin lién lac moi nhat.
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4. Dich vu bao hanh
Vui long dén Dai ly noi ban da mua san pham dé nhan dich vu bao hanh nay ctia ASUS.
Trong moi trudng hgp ma dai Iy néu trén khéng thé gidp ban thuc hién dich vy bao hanh

clia ASUS, vui long truy cap trang web trung tém bao hanh ctia ASUS tai
https://www.asus.com/vn/support dé cé chi tiét vé thong tin lién hé.

5. Cac ngoai I cua dich vu bao hanh co diéu kién

ASUS khong dam bao qua trinh hoat dong cua san pham dién ra lién tuc hoiic khong gap
16i. Ché do bao hanh chi bao gém cac van dé lién quan dén ky thuat phan cung trong thai
gian bao hanh va trong nhiing diéu kién su dung thong thuong. Biéu nay ap dung cho cac
su ¢6 vé trinh diéu khién (firmware) nhung khong ap dung cho moi su c6 phan mém khac,
ciing nhu cac thiét hai do hoan canh st dung hoéc do khach hang chti y gay ra, vi du nhu
sau (va con nhiéu trudng hop khac):

(1) Héng héc gay ra cho (céc) San pham nay bdi ban hoac bat ky bén thi ba nao khéng
dudgc ty quyén.

(2) S8 seri cua san phdm, cua cac linh kién hoac phu kién da bi cao sua, xoa b hoic thao
go.

(3) Haomon tu nhién.

(@) Huhong (vé tinh hoac khac) trén san pham vé hinh thiic bén ngoai khong anh hudng
dén hoat déng va chuic nang cua san pham, nhu khong gidi han vé viéc ri set, thay déi
mau sic, chét liéu hoéic nhling hao mon ty nhién theo thai gian.

(5) Huhong san pham do chién tranh, khiing bg, hoa hoan, tai nan, thién tai, v tinh
hoéic c6 y sui dung khong dung cach, lam dung, cdu tha hogc bao tri khong diing
cach, si dung trong nhiing diéu kién khéng binh thudng.

(6)  Huhong san pham do Iap déit, két ndi khong dung cach hay suf dung cac thiét bi
ngoai vi khéng tuong thich nhumay in, 6 dia quang, card mang, hoiic thiét bi USB v.v..

(7). Huhong san phdm géy ra do 16i nguén dién tu bén ngoai hoac bt k)} tai nan dién
nao.

(8) Huhong san phdm do su dung hozic diéu kién bao quan hay thong s méi truong
khong dung vdi hudng dan su dung.

(9)  Huhong san phdm géy ra bai phan mém cua hang thu ba hodc virus; hay méat mat
phén mém hoac df liéu xay ra trong qua trinh sufa chlia hoac thay thé.

(10) Khong su dung dugc hoic hu hong san pham gay ra do déu vét cua chét nguy hiém,
cac bénh dich, sau bo hoic buic xa.
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(11) Gian lan, trom c3p, bién mét khong ro nguyén nhan, hoac cac thiét hai/trucng hop
géy thiét hai do hanh dong 8 y cua khach hang.

(12) Thiét hai d6i véi San pham phat sinh tir hoat dong khai théc tién dién ti hodc cac
hoat dong lién quan trir khi mau san pham dugc thiét ké dac biét dé khai thac tién
dién tir.

(13) Néu bo c&p nguén dugc stia déi hoac st dung trong méi trudng xung quanh bét
thudng hodc theo bt ky cach nao khac ndm ngoai pham vi théng s6 ky thuat ATX
hién tai clia Intel - ké cd cac yéu cau lam mat, cau hinh dau néi va thong s6 ky thuat vé
dinh gi¢ tin hiéu va dién nang thich hgp, ché d6 bao hanh cé thé bj vé hiéu.

6. Gi&i han trach nhiém
Ngoai tru nhiing diéu da dé cap trong quy dinh bao hanh nay va trong pham vi phap luat
cho phep, ASUS khong chiu trach nhiém vé nhung hu hong truc tiép, dic biét, tinh ca hodc
hé qua do vi pham cac quy dinh hoéc diéu kién bao hanh, hoac theo nhiing y kién hop
phap, da dugc bao gom nhung khong gidi han vé nhung that thoat trong viéc su‘dung,
thét thoat thu nhéap; that thoat loi nhuén thuc té hoac udc tinh (bao gom that thoat vé
nhung lgi nhuan trong cac hop d6ng); thét thoat vé viec su‘dung tién; that thoat cac khoan
tiét kiem ucc tinh; that thoat trong cong viéc; thit thoat vé co hoi; that thoat vé uy tin;
that thoat ve danh tiéng; that thoat do hu hong hodc méat mat dif liéu; hoac bat ky nhu‘ng
mat mat glan tiép hay lién doi gay ratrong moi truong hop do thay thé thiét bi va quyen
s hitu, cng nhubat ky chi phi nao nhdm phuc h0| hodc khéi phuc du Ileu dugc luu trit
hoac su‘dung trén san pham. Nhiing gldl han da noi d trén se khong «© gla tri dé dugc boi
terong vé nhan mang | hoéc thuong tlch hay trach nhiém hinh su‘dm vai nhiing hoat dong
co j tinh va/hodc vo y cua ASUS. Mot val ludt dinh khong cho phep cac ngoal lé hay glol han
vé hong hoc mot cach vo tlnh hay €0 ¢0 50; trong pham vi luat dlnh coanh hucng dén cac
quy dinh bao hanh nay, cac gidi han d trén khang ap dung cho quy khach hang.

7. Quyén riéng tw

No can thiét dé ASUS thu thap, truyén tai va xu ly cac difliéu ca nhan ASUS can thu thap, xit
Iy va st dung dir liéu ca nhan clia Ban dé tao diéu kién thuan Igi cho dich vu dugc yéu cau;
va vi muc dich nay, dt liéu c& nhan cda Ban c6 thé dugc chuyén giao cho, luu tr, x Iy hoac
st dung bdi cac cong ty truc thudc ctia ASUS hodc cac nha cung cap dich vu clia ASUS vén
c6 thé hoat ddng & mot quéc gia khac véi ban. ASUS cam két réng moi hoat déng chuyén
giao, luu trdi, x{r ly hodc st dung dir liéu c& nhan ctia Ban viia néu phai tuan tha cac luat

1 hién hanh vé bdo vé quyén riéng tu va bo mat dir liéu ca nhan ciing nhu“Chinh sach
quyén riéng tu ctia ASUS". Xin vui long truy cap va doc thém chinh sach quyén riéng tu cua
ASUS tai: http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.
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8. Cac trwérng ho'p ngoai bao hanh

Vlec gm san pham bao hanh vé trung tam bao hanh ASUS trong thoi gian bao hanh khong
© nghla a san pham mac nhién se dugc sua chua mlen phl Khi nhan ducc san pham cua
quy khach, ASUS co quyen kiém tra sy hdp 1é vé yéu cau bao hanh cua quy khach trudc khi
lam dlch vu. Néu da het thoi i gian bao hanh hoac vi pham bét ky ‘ngoai 1é nao trong muc 5,
yeu cau bao hanh cua ban se duuc xem Ia sua chiia ngoal bao hanh (”OOW”)

Néu truang hgp cua ban la sua chia ngoal bao hanh thi bang phl sua chlfa se dugc bao
dé quy k khach dugc biét, quy khach co thé chdp nhan hoéc tu chdi. Néu quy khach chdp
nhan sua chifa, chung t6i se xuat hoa don cho quy khach vé chi phi nhan cong, linh klen
va cac chi phl khac nam trong bang phi dich vu. Quy khach phal thanh toan hoa don nay
trong 4 tuan ké tu ngay xuat hoa don. Dich vu sua chiia chi hoan tét khi hoa don da dugc
thanh toan.

9. Khwére tir quyén sé hivu

Sau khi San phém ctia Quy khach da duoc stia chita/thay thé, hodc néu Quy khach khong
déng y véi dé nghi stra chita, ASUS sé gui trd lai san phém da sua chiia/san pham thay thé
qua phuong thiic RMA nhu da thoa thuan. Néu quy khach khong nhan lai san pham cua
minh, hodc néu viéc gui tra khong thé thuc hién dén dia chi ma quy khach cung cap, ASUS
se gui dén quy khach mot thong bao dén dia chi ma quy khach cung cdp khi yéu cau dich
vu. Néu quy khach van khong dén nhan lai san phdm cua minh trong vong 90 ngay ké tu
ngay guii thdng bao, ASUS co quyén tinh thém chi phi bao gém phi luu trls; & tiéu huy san
phém theo luat phap quy dinh; cling nhu bt ky quyén loi nao theo phap luat lién quan
dén viéc khong thanh toan cac chi phi.

10.  Hdtrg vabao hanh quéc té
Chinh sach bao hanh nay ap dung & quéc gia noi ban mua hang.
Trong pham vi bao hanh nay:
Thu tuc dich vu co thé thay ddi tuy tuing qudc gia.
Mot s6 dich vu va/hoac linh kién sé kh6ng 0 G tit ca cac quoc gia.
Mot vai quéc gia sé co mot s6 phi va rang budc ap dung tai thai diém lam dich v, vui

long truy cap trang web HG Trg ASUS tai https://www.asus.com/support dé co thém
chi tiét.

208



Cac quoc gia tiép nhan co thé yeu céu cac van ban bé sung nhu hoa don mua hang
hoc chuing nhan sa hiiu, trudc khi thuc hién dich vu hé trg va bao hanh quoc te vui
long truy cap trang web HG Trg ASUS tai https://www.asus.com/support dé co thém
chi tiét.

Dé tan dung tdi uu dlch vu bao hanh quoc té, xin vui long tham khao trang web vé cac

trung’ tam bao hanh cua ASUS tai dia chi https:/www.asus.com/support/ dé biét thém
chi tiét.

ASUS dugc quyén mé ta va gidi thich vé cac thong tin bdo hanh clia ASUS. Xin vui long
tham khéo trang web hé trg chinh thuic cda: https://www.asus.com/support dé biét dugc
c4c thong tin bao hanh méi nhét va day du nhét ctia ASUS.

Théng tin lién lac vé ASUS

Dich vu bao hanh nay dwoc cung cip boi:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447
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Y 4

Unidades de fonte de
alimentacao
Cartao de garantia

Os regulamentos de garantia sao diferentes dependendo das regioes.

Verifique com seu site de suporte local.



Formulario de informacoes de garantia ASUS

Sr./Sra.:

Numero de telefone:

Endereco:

E-mail:

Data da compra: / / (DD/MM/AA)

Nome do revendedor:

Numero de telefone do revendedor:

Endereco revendedor:

Numero de série

Importante: Guarde este certificado em local seguro para referéncia futura. A
ASUS reserva o direito de solicitar este documento antes de aceitar pedidos de
servico e reparo. Isto nao afeta ou limita seus direitos estatutarios mandatorios.
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Esta garantia de fabricante ASUS (a “Garantia”) é concedida pela ASUSTeK Computer
Inc. (a"ASUS") ao comprador (o0 “Usuario”) da unidades de fonte de alimentagdo ASUS
(0“Produto”). Este certificado de Garantia é fornecido com o produto, sujeito aos
seguintes termos e condicdes. A assisténcia no ambito desta Garantia sera prestada
por agentes de assisténcia e centros de reparo definidos pela ASUS.

Periodo de garantia do produto:

Esta garantia aplica-se por um periodo de até 120 meses (3 meses de garantia legal +
117 meses de garantia contratual) e pode variar de acordo com o modelo conforme
tabela abaixo, a partir da data em que o produto foi adquirido pela primeira vez por
um cliente final ("Data da Compra"). Se a Data de Ativagao nao puder ser aplicada ou
o comprovante de compra nao puder ser fornecido, a data de fabricagao, conforme
registrada pela ASUS sera considerada o inicio do Periodo de Garantia.

Tabela de modelos:

* As fontes de alimentagao da série ROG THOR tém garantia de 10 anos.

* As fontes de alimentacéo da série ROG STRIX tém garantia de 10 anos.

* As fontes de alimentagdo da série TUF Gaming tém garantia de 6 anos (3 meses de
garantia legal + 69 meses de garantia contratual).

* O painel OLED e os LEDs RGB estao sujeitos a uma garantia de 3 anos (3 meses de
garantia legal + 33 meses de garantia contratual) por trés anos.

Direitos Estatutarios

Esta garantia é oferecida independentemente de quaisquer direitos estatutarios que
possam ser aplicadas no pais onde o produto foi adquirido e ndo afeta nem limita de
forma alguma esses direitos estatutarios.

1. Geral

A ASUS garante que o produto estd livre de defeitos de fabricagdo e materiais em seu
pais de compra durante o Periodo de Garantia. A garantia nao cobre os acessoérios
incluidos, que foram entregues junto com o produto, como: cabos, adaptador, jogo,
etc. Se o produto avariar durante a utilizagao normal e correta dentro do periodo de
garantia, ASUS, conforme sua deciséo, reparara ou substituird as pecas defeituosas do
Produto, ou o préprio produto, por componentes ou produtos novos ou reparados
com funcionalidade equivalente ou superior a dos componentes ou produtos
originais.
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Esta garantia aplica-se apenas aos produtos que sejam novos na data de compra.
Guarde a nota fiscal de compra original e este certificado de garantia para utilizar em
futuros pedidos de assisténcia. Esta garantia nao inclui falhas causadas por instalagéo,
utilizagdo, limpeza, ou manutencdo incorretas, acidentes, danos, ma utilizagao, abuso,
modificagdes ao produto nao efetuadas pela ASUS, quaisquer programas de software
de terceiros, desgaste normal ou qualquer outro evento, ato, falta ou omisséo que ndo
seja da responsabilidade da ASUS.

Todos os componentes reparados ou substituidos por um Centro de Assisténcia da
ASUS terédo garantia durante trés meses ou durante o restante periodo de garantia,
conforme aplicavel. O Centro de reparagéo podera recuperar o sistema operacional
a0 estado original fornecido com o produto. A ASUS néo ira restaurar ou transferir
quaisquer dados ou software do suporte de armazenamento original do Produto.
Se o Produto for reparado, todos os dados criados pelo utilizador poderao ser
liminados per Antes de enviar seu produto para assisténcia,
faga um back up/copia de seguranca de todas as informagées.

Se o Produto se encontra sob Garantia, o Usuario concorda em transferir a propriedade
dos componentes com defeito automaticamente para a ASUS.

2, Suporte de software

Qualquer software entregue com o Produto é fornecido “no estado em que se
encontra”. A ASUS nao garante o funcionamento ininterrupto ou sem erros de
qualquer software fornecido com o Produto.

Esta garantia cobre o hardware do produto. A ASUS iréd fornecer apoio técnico para
o software pré-instalado no Produto apenas quando estiver relacionado com o
funcionamento correto do hardware. Para outros com o software, aconselhamos o
Usuario a consultar os manuais de instalagdo, o site de suporte da ASUS e/ou outros
recursos online. A assisténcia a software de terceiros é da responsabilidade dos
respectivos fornecedores.

3. Responsabilidade do cliente

Ao utilizar o produto

. Leia o0 manual do Usuario primeiro e utilize o produto apenas como indicado no
manual do Usuario.

. Néo remova o médulo térmico, reinstalar o modulo térmico pode causar defeito
de contato e danos aos componentes.
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«  Consulte o manual e o site de suporte da ASUS para obter solugdes antes de
contatar o servico de apoio ao cliente.

«  Oendereco de e-mail do suporte técnico pode ser encontrado em
https://www.asus.com/br/support/.

4, Servico de Garantia

O processo de garantia devera ser realizado através do ASUS Center (https://www2.
uranet.com.br/callcenter/asus rma_site.php).

A Garantia Limitada é oferecida para os produtos da ASUS. Esta Garantia Limitada
nao cobre nenhum aplicativo e/ou software, produtos ndo-ASUS ou periféricos ndo
pertencentes a ASUS.

5. Exclusdes deste servico de garantia limitada

A ASUS nao garante um funcionamento ininterrupto ou sem erros deste Produto. A
garantia cobre apenas problemas técnicos de hardware durante o periodo de Garantia
e em condi¢des normais de utilizacao. Se aplica a problemas de firmware mas nao

se aplica a outros problemas de software ou danos induzidos pelos clientes ou
circunstancias, tais como, mas nao se limitam a:

(1) Danos causados a este(s) Produto(s) por vocé ou por terceiros ndo autorizados.

(2) O numero de série do produto, os componentes ou acessorios tiverem sido
alterados, cancelados ou removidos;

(3) Degradagao;

(4) Danos (acidentais ou outros) no Produto que nao influenciem o funcionamento
e as fungoes do Produto, incluindo mas nao se limitando a, corrosao, alteragao da
cor da textura ou do revestimento, desgaste e deterioragao gradual;

(5) Danos ao Produto causados por guerra, terrorismo, acidente, desastre natural,
utilizagao indevida acidental ou intencional, violéncia, manutencao imprépria ou
negligente, utilizagdo em condigbes anormais;

(6) Danos no Produto causados por instalagdo ou ligagao incorreta a um dispositivo
periférico, como uma impressora, unidade 6ptica, Placa de rede ou dispositivo
USB;

(7) Danos no Produto causados por falha elétrica externa ou qualquer acidente;

(8) Danos no Produto causados pela utilizagdo fora dos parametros ou ambiente de
utilizagdo e armazenamento indicados no Manual do Usuario;

(9) Danos ao Produto causado por software de terceiros ou virus, ou perda de
software ou de dados que possa ocorrer durante a reparagao ou substituicao;
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(10) Incapacidade de utilizagao de ou danos ao Produto causados por contaminagao
de substéncias perigosas, doencas, germes ou contaminacgao;

(11) Fraude, roubo, desaparecimento néo esclarecido, ou danos/cincunstancias/
prejudiciais causados por atos deliberados do cliente;

(12) Danos ao produto decorrentes da mineragao de criptomoedas ou atividades
relacionadas, a menos que o modelo seja especialmente projetado para

mineragao. . .
(13) Se a unidade de fonte de alimentacao for modificada ou usada em um

ambiente incomum, ou de qualquer outra forma que esteja fora dos limites da
especificacdo ATX da Intel - incluindo requisitos de resfriamento, configuragdo
de conector e especificagdes elétricas e de tempo de sinal pertinentes, a garantia
pode ser anulada.

6. Limitacdo de responsabilidade

Com excegao do previsto na presente garantia e até ao limite méximo permitido por
lei, a ASUS ndo é responsével por danos diretos, especiais, acidentais ou consequentes
resultantes de qualquer violagao da garantia ou condigéo, ou sob qualquer outra
teoria juridica, incluindo mas nao se limitando a perda de utilizagao; perda de receitas;
perda de lucro real ou previsto (incluindo perda de lucros sobre contratos); perda

de utilizagdo de dinheiro; perda de poupanca prevista; perda de negécios; perda

de oportunidade; perda de boa vontade; perda de reputacao; perda de, danos a ou
corrupcao de dados; ou quaisquer outras perdas ou danos indiretos ou consequentes
causados, incluindo a substituicdo de equipamento e propriedade, despesas de
recuperagéo ou reproducao de dados armazenados em ou utilizados com o Produto.

A limitagao precedente nao se aplica a reclamages sobre morte ou danos pessoais,
ou a qualquer responsabilidade legal por atos e/ou omissoes negligentes e
intencionais por parte da ASUS. Algumas jurisdi¢des nao permitem a exclusdo ou
limitagao de danos acidentais ou consequentes, na medida em que tais jurisdicoes
regulem esta Garantia, as limitagdes mencionadas acima nao se aplicarao ao Usuario.

7. Protecao de dados

E necessario que a ASUS colete, processe e use seus dados pessoais para facilitar o
servigo solicitado; e para este fim, os seus dados pessoais podem ser transferidos,
armazenados, processados ou utilizados pelas empresas afiliadas da ASUS ou pelos
fornecedores de servigos da ASUS, que podem estar localizados num pais diferente do
seu. A ASUS compromete-se que toda a transferéncia, armazenamento,
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processamento ou utilizagdo dos seus dados pessoais esteja sujeita as leis aplicaveis
em matéria de prote¢do de privacidade e seguranca de dados pessoais e da "Politica
de privacidade da ASUS". (https://www.asus.com/br/Terms of Use Notice
Privacy Policy/Official-Site).

8. Casos fora da garantia

O envio do produto para um centro de assisténcia da ASUS durante o periodo de
garantia nao implica que este seja reparado gratuitamente. Ao receber o seu produto,
o centro de assisténcia da ASUS reserva o direito de verificar a validade da sua
garantia e do seu pedido de assisténcia sob garantia. Se o Periodo de Garantia tiver
sido ultrapassado ou se se aplicarem as exclusdes na clausula 5, o seu pedido sera
considerado como fora da garantia ("OOW").

Se o seu pedido de assisténcia estiver OOW (Fora de garantia) , ser-lhe-a enviada um
orgamento com uma oferta de reparagao, que podera aceitar ou rejeitar. Se aceitar a
reparagao iremos enviar-lhe uma fatura com o valor da méao-de-obra, os componentes
de substituicdo e os outros custos da reparagao mencionados na Lista de encargos.

9. Propriedade abandonada

Apos o reparo/substituicao do seu Produto, ou caso vocé nao concorde com a oferta
de reparo, ASUS retornard seu produto reparado/ substituido através do método RMA.
Se 0 Usuario nao recolher o seu Produto, ou se a entrega nao for possivel no endereco
fornecido, a ASUS ird armazenar o Produto durante um periodo de 60 dias. Apos este
periodo, a ASUS ira enviar um aviso para o endereco fornecido pelo Usuério quando
este solicitou a reparagéo. Se mesmo assim o Usudrio nao recolher o produto, a ASUS
reserva o direito de exigir uma indenizacao, incluindo os custos de armazenamento;
de proceder a eliminagéo do produto de acordo com as leis e requlamentagdes
aplicaveis; e qualquer direito legal de garantia de encargos.

10.  Garantia e Suporte
Esta garantia aplica-se apenas no pais de compra.
Nesta garantia o cliente reconhece que:

. Os procedimentos de servico podem variar por pais.
. Alguns servigos e / ou pegas de reposicao podem nao estar disponiveis em
alguns paises.
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«  Alguns paises podem ter taxas e restricdes que se aplicam no momento do
servico prestado. Visite o site de Suporte da ASUS em
https://www.asus.com/br/support/ para mais detalhes.

« Alguns paises podem exigir documentacao adicional, como prova de compra
ou comprovacao de importagao propria, antes de realizar o servico de garantia
ASUS. Visite o site de Suporte da ASUS em https://www.asus.com/br/support/
para mais detalhes.

Para disfrutar do servico de garantia ASUS, visite o ASUS Service Center em https://

www.asus.com/br/support/ para mais detalhes.

ASUS reserva-se o direito de ilustrar e interpretar as Informagoes de Garantia ASUS.

Consulte o Suporte Oficial da ASUS em https://www.asus.com/br/support/ para
obter a Informagdo de Garantia ASUS atual e completa.

Detalhes da conta ASUS
Esta garantia é fornecida por:

ASUSTeK Computer Inc.
1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Tel.: +886-2-2894-3447
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V4
Streamforsyningsenheder

Garantibevis

Garantibestemmelserne er forskellige afhaengigt af din region.

Se din lokale supportwebside.



ASUS informationsformular vedrgrende garanti

Hr./Fru./Frk.:

Telefonnummer:

Adresse:

E-mail-adresse:

Kgbsdato: / / (DD/MM/AA)

Forhandlerens navn:

Forhandlers telefonnummer:

Forhandlerens adresse:

Serienummer:

VIGTIGT: Opbevar venligst dette bevis pa et sikkert sted til senere brug.

ASUS forbeholder sig retten til at de om dette dok for nogen
anmodninger om reparation accepteres. Dette hverken paviker eller begraenser
dine obli iske lovb rettighed




Denne ASUS producentgaranti (som herefter refereres til som “Garanti”) udstedes

af ASUSTeK Computer Inc. (som herefter refereres til som “ASUS”) til keberen (som
herefter refereres til som “Dig”) af ASUS-Stremforsyningsenheder (som herefter
refereres til som “Produktet”). Dette garantibevis folger med produktet, og er
underlagt felgende vilkar og betingelser. Tjenesterne, som er daekket af denne garanti,
vil blive udfert af ASUS’ godkendte serviceagenter og reparationscentre.

Produktets garantiperiode

Denne garanti galder i en periode pa op til 120 maneder - afhangig af model - fra den
dato, produktet forst blev kebt af slutbrugerkunden ("Kgbsdato"). Hvis kabsbeviset
ikke kan fremvises, anses fremstillingsdatoen pa produktet som veerende kgbsdatoen.

120 maneder:

PSU-enhederne i ROG THOR-serien har 10 ars garanti.

PSU-enhederne i ROG STRIX-serien har 10 ars garanti.

PSU-enhederne i TUF Gaming-serien har 6 rs garanti.

OLED-panelet og RGB-LED-lysene er underlagt en 3-ars garanti i tre ar.

Brug af kerneprodukter har en begraenset 10-ars garanti. Se flere oplysninger om
betingelserne nedenfor:

a) Uden det originale kebsbevis har dette produkt en 3-ars garanti beregnet fra
fremstillingsdatoen.

*

*

*

*

*

Lovbestemte rettigheder

Denne garanti gives uafhaengig af alle lovbestemte rettigheder, som er geeldende i det
land, hvor produktet er kobt, og pévirker eller begraenser ikke sadanne lovbestemte
rettigheder pa nogen som helst made.

1. General

ASUS garanterer at produktet er fri for defekter i fabrikation og materialer inden

for garantiperioden. Garantien daekker ikke medfelgende tilbeher, der blev leveret
sammen med produktet, sésom: Kabler, adapter, spil osv. Hvis produktet gar i stykker
under normal og korrekt brug indenfor garantiperioden, ASUS vil reparere eller
udskifte produktets defekte dele efter eget sken, eller udskifte selve produktet, med
nye eller istandsatte dele eller produkter, som enten fungere pa samme méde eller
bedre end de originale dele.
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Denne garanti geelder kun hvis produktet var nyfremstillet, da det blev kbt og ikke
nar den er solgt som brugt. Behold venligst den originale kebsfaktura og garantibevis
til senere brug. Denne garanti omfatter ikke fejl, der er forarsaget af forkert installation,
drift, rengering eller vedligeholdelse, uheld, skader, misbrug, andringer pa produktet,
der er udfert at andre end ASUS, alle slags tredjepartssoftwareprogrammer, normal
slidtage eller enhver anden begivenhed, handling, fejl eller undladelse der er sket
udenom ASUS’kontrol. For yderligere oplysninger henvises til afsnit 5 i denne
garantibevis.

Alle komponenter, som et ASUS servicecenter har repareret eller udskiftet er under
garanti i tre maneder, eller i resten af garantiperioden, hvad enten er gaeldende.
Reparationscenteret vil muligvis gendanne operativsystemet, som fulgte med
produktet, til originalindstillingerne.

Hvis produktet er under garanti, accepterer du hermed at overdrage ejerskabet af
udskiftede defekte dele, og sadanne dele skal automatisk blive ejendom tilhgrende
ASUS.

2, Softwareunderstottelse

Al software leveret sammen med produktet leveres "som den er". ASUS garanterer ikke
uafbrudt eller fejlfri drift af software leveret sammen med produktet.

Denne garanti deekker over produktets hardware. ASUS giver kun teknisk support til
produktets forudindstillede software, nar det gaelder ordentligt funktion af hardwaret.
For andre problemer med softwaret, anbefaler vi at du se i brugervejledningen, ASUS
supportside pa nettet og/eller andre online hjeelpesider. Tredjeparts software kan
kreeve hjeelp fra hver sin leveranderer.

3. Kundens ansvar

Under brug af produktet

«  Lees forst brugervejledningen, og brug kun produktet i henhold til
brugervejledningen

«  Det termiske modul ma ikke fjernes. Hvis det termiske modul samles igen, kan
det medfere kontaktdefekt og beskadige komponenterne.

«  Behold den originale emballage. Hvis produktet skal sendes til reparation, vil den
originale emballage beskytte bedre under transporten.

«  Teknisk support E-mail-adresse kan findes pa https://www.asus.com/support/.
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4, Garantiservice

Kontakt venligst din forhandler, hvor du har kebt produktet, for at bruge garantien fra
ASUS.

Hvis ovennaevnte forhandler ikke kan hjaelpe dig med ASUS-garantien, skal du ga
pa ASUS servicecenters webside pé https://www.asus.com/support/ for flere
kontaktoplysninger.

5. Ikke omfattet af den begreensede garantiservice

ASUS garanterer ikke uafbrudt og fejlfri drift af dette produkt. Garantien daekker kun
tekniske hardwareproblemer i garantiperioden og under normale brugsforhold. Dette
geelder for problemer med firmware, men ikke for andre softwareproblemer eller
kundeforarsagede skader eller forhold, sasom, men ikke begraenset til:

(1) Skade pa dette produkt(er), der er forarsaget af dig eller ikke-godkendte
tredjeparter.

(2)  Produktets serienummer, komponenter eller tilbeher er @endret, annulleret eller
flernet.

(3) Foraldelse.

(4) Skade (ved uheld eller andet) p& produktet, som ikke pévirker produktets
funktionalitet og funktioner, sasom med ikke begraenset til rust, &endring af
farver, tekstur eller overfladebelaegninger, slidtage og gradvis foraeldelse.

(5) Skade pa produktet, som er forarsaget ved ulykke, naturkatastrofe, bevidst eller
tilfeeldigt misbrug, mishandling, forsemmelse, forkert vedligeholdelse eller brug
under unormale forhold.

(6) beskadigelse af produktet give af forkert installation, tilslutning eller fejlfunktion
af en ekstern enhed sasom printer, optisk drev, netkort eller USB-enhed, osv..

(7) beskadigelse af produktet forarsaget af en ekstern elektrisk fejl eller en ulykke;

(8) beskadigelse af produktet som folge af brug uden for drift eller opbevaring
parametre eller miljget er beskrevet i brugervejledningen.

(9) skade pa produktet forarsaget af tredjeparts software eller virus (r), eller der er
software eller tab af data, der kan opsté under reparation eller udskiftning.

(10) uanvendelig af eller skade pa produktet forarsaget af forurening med farlige
stoffer, sygdomme, skadedyr eller straling.

(11) Bedrageri, tyveri, uforklarlig forsvinden, eller skader/skadelige omstaendigheder,
som folge af en forszetlig handling af kunden.
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(12) Skade pa produktet som folge af minedrift af kryptovalutaer eller relaterede
aktiviteter, nedmindre modellen er beregnet til minedrift.

(13) Hvis stramforsyningsenheden modificeres eller bruges i et usaedvanligt miljo
eller pa anden made, der falder uden for graensen for Intels nuvaerende ATX-
specifikation - herunder kalekrav, stikkonfiguration og relevante elektriske og
signaltimingspecifikationer, kan muligvis annullere garantien.

6. Ansvarsbegraensning

Bortset fra hvad der stér i denne garanti, og til det omfang som loven tillader, kan ASUS
ikke holdes ansvarlig for hverken direkte, bestemte, tilfaeldige eller deraf folgende
skader, som felge af brud pa garantien eller forholdet, eller under nogen anden lov
teori, herunder men ikke begraenset til tab af brug, tab af omszetning, tab af faktiske
eller forventet overskud (herunder tab af overskud fra kontakter), tab af brug af penge,
tab af forventet besparelse, tab af forretning, tab af muligheder, tab af goodwill, tab af
omdemme, tab, beskadigelse eller edelaeggelse af data, eller nogen anden indirekte
eller deraf folgende tab eller gdeleeggelse, som pa nogen méade er forarsaget,
herunder udskiftning af udstyr og ejendom, enhver omkostning vedrerende
gendannelse eller genproduktion af nogen data, som er gemt pa eller brugt sammen
med dette produkt. Feromtalte begraensning gzelder ikke for krav for dedsfald eller
personskader, eller nogen anden lovbestemt erstatningsansvar for forseetlig og grov
forsemmende handlinger og/eller undladelser af ASUS. Nogle retskredse tillader ikke
udelukkelse eller begraensning af tilfzeldige eller deraf folgende skader. | det omfang
en sadan retskreds styrer denne garanti, vil ovenstaende begraensninger ikke geelde
for dig.

7. Databeskyttelse

For at kunne tilbyde service direkte fra ASUS, er det ngdvendigt at vi indsamler,
behandle og bruge personlig data, Disse personoplysninger kan overferes til,
opbevares, behandles eller bruges af ASUS ‘tilknyttede virksomheder eller ASUS-
tjenesteudbydere, som kan vaere placeret i et andet land. ASUS har forpligtet sig til,
at al overforsel, opbevaring, behandling eller brug af dine personoplysninger skal
veere underlagt gaeldende love om beskyttelse af personlige oplysninger og ASUS
‘privatlivspolitik. Du kan lzese mere om ASUS ‘privatlivspolitik her: http://www.asus.
com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

223



8. Ude-af-garanti tilfeeldes

Returnering af produktet til ASUS servicecentret i garantiperioden betyder ikke
automatisk, at den vil blive repareret gratis. Ved modtagelsen af produktet forbeholder
ASUS servicecentret sig retten til at tjekke gyldigheden af din garanti og din anmodning
om garantiservice. Hvis garantiperioden er udlgbet eller hvis nogle af undtagelserne i
paragraf 5 gzelder, vil din anmodning blive anset for ude af garanti (“OOW").

Hvis din serviceanmodning er OOW, vil du fé en liste med reparationspriser, som du
enten kan accepterer eller afvise. Hvis du accepterer reparationsprisen, vil du modtage
en faktura for arbejdskraften, reservedele samt andre omkostninger, som star beskrevet
i oversigten med reparationspriserne. Du skal betale denne faktura indenfor 4 uger fra
fakturaens udstedelsesdato. Reparationen udferes farst nar fakturaen er blevet betalt.

9. Forladt ejendom

Nar dit produkt er blevet repareret/udskiftet, eller hvis du ikke accepterer vores
reparationstilbud, vil ASUS returnere dit reparerede/udskiftede produkt via den aftalte
RMA-metode. Hvis du ikke henter dit produkt, eller hvis det ikke er muligt at leverer
produktet pa den oplyste adresse, vil ASUS sende dig en meddelelse til adressen, som
du oplyste da du anmodede om reparation. Hvis du stadig ikke at afhente produkt
inden for en periode pa 90 dage fra afsendelse af meddelelsen forebeholder ASUS sig
retten til at kraeve erstatning fra dig, inklusiv opbevaringsomkostninger, bortskaffelse
af produktet i overensstemmelse med gzeldende love og bestemmelser, samt krav pa
tilbagebetaling for ubetalte afgifter.

10.  Garanti og support

Denne garanti er geeldende i landet, hvor produktet er blevet kabt.

Du anerkender, at i denne garanti:

«  Serviceprocedurerne kan variere fra land til land.

«  Nogle servicer og/eller reservedele vil muligvis ikke veere tilgaengelige i nogle af
landene.

«  Visse lande vil muligvis opkraeve et gebyr, og der kan vare begraensninger som
er geeldende under serviceringsperioden. Du kan laese mere om dette pa ASUS'
supportside pa https://www.asus.com/support/.

«  Nogle lande vil muligvis kraeve yderligere dokumentation, sésom kebsbevis eller
importbevis, for den internationale garanti og support ydes. Du kan lzese mere om
dette pa ASUS' supportside pé https://www.asus.com/support.
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For at kunne drage fordel af ASUS garanti service bedes du besage dit ASUS

servicecenter pd https://www.asus.com/support for flere detaljer.

ASUS forbeholder sig ret til at fortolke bestemmelserne i denne garantibevis.
Oplysningerne i dette garanti kort kan sendres uden forudgaende information. Besag
ASUS support siden pa https://www.asus.com/support for den seneste version af

garantihenszettelser.

ASUS kontaktoplysninger

Denne garanti er givet af:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447
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V4
Virtalahdeyksikot

Takuukortti

Takuuehdot ovat aluekohtaisia.

Tarkista ne ASUS-naytonohjaimen paikalliselta tukisivustolta.



ASUS-takuutietolomake

Hra/Rva/Nti:

Puhelinnumero:

Osoite:

Sahkopostiosoite:

Ostopdivamaara: / / (PP/KK/VWV)

Myyjan nimi:

Myyjén puhelinnumero:

Myyjan osoite:

sarj o

TARKEAA: Sailyta tima kortti tallessa tulevaa kayttoa varten. ASUS

pidattaa oikeuden pyytda tata asiakirjaa nahtavaksi ennen korjauspyynnon
hyvéksymista. Tama ei vaikuta pakollisiin lakimaaraisiin oikeuksiisi tai rajoita
niita.
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ASUSTeK Computer Inc (tdmén jélkeen "ASUS") myontad taman ASUS-valmistajan
takuun (tdman jélkeen "takuu”) virtaldhdeyksikot (tdmén jalkeen “tuote”) ostajalle
(tdman jalkeen “sind"). Tama Takuukortti toimitetaan tuotteen mukana seuraavien
madraysten ja ehtojen mukaisena. ASUKSEN valtuuttamat huoltoedustajat ja
korjauskeskukset toimittavat tamén takuun kattamat palvelut.

Tuotteen takuuaika

Tama mallikohtainen takuu on voimassa 120 kuukautta siita paivamaarastd, kun
loppukayttaja osti tuotteen ("ostopdivamaara”). Jos ostotositetta ei ole esittad,
tuotteen valmistuspdivimaaraa pidetdan ostopdivamaarana.

120 kuukautta:

* ROG THOR -sarjan virtalahdeyksikéilld on 10 vuoden takuu.

* ROG STRIX -sarjan virtalahdeyksikéilld on 10 vuoden takuu.

* TUF Gaming -sarjan virtaldhdeyksikoilld on 6 vuoden takuu.

* OLED-paneelilla ja RGB LED -lampuilla on 3 vuoden takuu.

* Ydintuotteen toiminnalla on rajoitettu 10 vuoden takuu. Katso lisétietoja alla
olevista ehdoista:
a) llman alkuperdista ostotositetta, talld tuotteella on 3 vuoden takuu

valmistuspaivamadrasta laskettuna.

Lakimaaraiset oikeudet

Tama takuu on mydnnetty itsendisesti riippumatta kuluttajan oikeuksiin kuuluvasta
takuusta, jota voidaan soveltaa ostomaassa, eikd se vaikuta milldén tavoin kuluttajan
oikeuksiin kuuluviin takuisiin tai rajoita niitd.

1. Yleistd

ASUS takaa, ettei tuotteessa ole takuuaikana materiaali- tai valmistusvikoja
ostomaassasi edellyttden. Takuu ei kata toimitukseen kuuluvia lisavarusteita,
jotka toimitetaan yhdessa tuotteen kanssa, kuten kaapelit, verkkolaite, peli jne.
Jos tuotteeseen tulee takuuaikana vika normaalisti ja oikein kaytettdessa, ASUS,
oman harkintansa mukaan, korjaa tai vaihtaa tuotteen vialliset osat, jotka ovat
toiminnallisesti samanlaiset kuin alun perin toimitetut.

Téama takuu on voimassa vain, jos tuote on ostopdivimaarana uusi eikd sita myyty

kaytettyna tai kunnostettuna. Séilyta alkuperainen ostokuitti ja tama takuukortti
tulevaa palvelupyynt6a varten. Tama takuu ei kata vikoja, jotka aiheutuvat
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virheellisestd asennuksesta, kdytosta, puhdistamisesta tai kunnossapidosta,
onnettomuudesta, vahingosta, vahingossa tai tarkoituksella tapahtuneesta
vaarinkdytostd, muista kuin ASUS-valtuutetuista muokkauksista tuotteeseen, minka
tahansa kolmannen osapuolen ohjelmistojen asennuksesta, tavallisesta kulumisesta
tai muusta tapahtumasta, toimesta, hairiostd tai puutteesta, johon ASUS ei voi
vaikuttaa. Lisatietoja aiheesta [6ydatte pykaldsta 5.

Kaikilla ASUS-huoltokeskuksen korjaamilla tai vaihtamilla tuotteilla on kolmen
kuukauden takuu tai takuuajan jéljelld oleva aika, kumpi vain on sovellettavissa.
Jos tuote kuuluu takuun piiriin, sind suostut siirtdmaan korvattujen viallisten
osien omistajuuden, jolloin téllaiset osat tulevat automaattisesti ASUS-yrityksen
omaisuudeksi.

2, Ohjelmiston tuki

Kaikki mukana toimitetut ohjelmistot toimitetaan sellaisenaan. ASUS ei vastaa
kolmannen osapuolen tarjoamien ohjelmistojen toiminnasta.

Tama takuu kattaa tuotteen laitteiston. ASUS tarjoaa teknistd tukea esiasennetulle
ohjelmistolle vain siind maarin, kun sitd tarvitaan laitteiston oikeaan toimintaan.
Muissa ohjelmisto-ongelmissa suosittelemme turvautumaan kayttooppaisiin, ASUS-
tukisivustoon ja/tai muihin verkkoresursseihin. Kolmannen osapuolen ohjelmisto
saattaa vaatia tukea sen myyjalta.

3. Asiakkaan velvollisuus
Tuotetta kaytettdessa:

«  Lueensin kdyttoopas ja kdyta tuotetta vain kayttdoppaassa kuvatulla tavalla.

- Aldirrota lampdmoduulia. Sen kiinnittaminen takaisin voi aiheuttaa kontaktien
vioittumisen ja osien vahingoittumisen.

«  Katso kdyttdoppaasta ja ASUS-tukisivustolta vianetsintdratkaisuja ennen kuin
otat yhteyttd asiakaspalveluun.

«  Tekninen tuki Sahkopostiosoite |6ytyy https://www.asus.com/su

4, Takuupalvelu

Ota yhteytta jalleenmyyjaan, jolta ostit tuotteen, jos tulee tarvetta kayttaa tata
takuuta.

Siind tapauksessa, ettd ylld mainittu jalleenmyyja ei pysty auttamaan sinua ASUS-
takuun hakemisessa, siirry ASUS-huoltokeskuksen verkkosivustolle osoitteessa
https://www.asus.com/support/ saadaksesi yksityiskohtaiset yhteystiedot.
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5. Taman rajoitetun takuupalvelun rajoitukset

ASUS ei takaa tdman tuotteen keskeytyméatonta tai virheetonta toimintaa.

Takuu kattaa vain tekniset laitteisto-ongelmat takuuaikana ja normaaleissa

kéyttoolosuhteissa. Se soveltuu laiteohjelmisto-ongelmiin, mutta ei muihin

ohjelmisto-ongelmiin tai asiakkaan aiheuttamiin vahinkoihin tai olosuhteisiin, kuten

mm.

(1) Sinun tai valtuuttamattoman kolmannen osapuolen aiheuttama vahinko.

(2) Tuotteen, osien tai lisdvarusteiden sarjanumeroa on muokattu, pyyhitty tai
poistettu.

(3) Vanheneminen.

(4) Tuotteen vahinko (vahingossa tai muuten), joka ei vaikuta tuotteen kayttoon eika
toimintaan, kuten mm. ruoste, vérin, pintamateriaalin tai paallysteen muutos,
kuluminen ja véhittainen huonontuminen.

(5) Tuotteen vahinko, joka on aiheutunut sodasta, terrorismista, onnettomuudesta,
luonnonkatastrofista, tahallisesta tai tahattomasta vaarinkaytostd, laiminlyodysta
tai sopimattomasta kunnossapidosta ja kaytosta epanormaaleissa olosuhteissa.

(6) Tuotteen vahinko, joka on aiheutunut lisalaitteen, kuten tulostimen, optisen
hiiren, verkkokortin, USB-laitteen tai vastaavan lisdlaitteen vaarasta asennuksesta,
vaarasta liitdnndsta tai laitteen toimintahairiosta.

(7) Vahinkoa tuotteelle on aiheuttanut ulkoinen sahkévika tai onnettomuus.

(8) Vahinkoa tuotteelle on aiheuttanut kdyttdoppaassa mainittujen kdytto- tai
sailytysolosuhteiden ulkopuolinen kaytto.

(9) Tuotteen vahinko, joka aiheutuu kolmannen osapuolen ohjelmistosta tai
viruksesta, tai ohjelmiston tai tietojen menetys korjauksen tai vaihdon aikana.

(10) Tuotteen kédyton estyminen tai tuotteen vahingoittuminen, joka aiheutuu
altistumisesta vaarallisille aineille, sairauksille, tuholaisille tai séteilylle.

(11) Petos, varkaus, selittdmaton katoaminen tai vahingot / haitalliset olosuhteet,
jotka johtuvat asiakkaan tahallisesta toiminnasta.

(12) Vahinko tuotteelle, joka johtuu kryptovaluutan louhimisesta tai vastaavista
toiminnoista, jollei mallia ole erityisesti suunniteltu louhintaan.

(13) Jos virtalahdeyksikkda on mukautettu tai kdytetty poikkeavassa ymparistossa
tai milldan muulla tavalla, joka on Intelin ATX:n nykyisten teknisten tietojen
rajojen ulkopuolella - mukaan lukien jadhdytysvaatimukset, liitantamaaritys ja
asiaankuuluvat sdhko- ja signaaliajoitusmaaritykset, takuu voidaan mitétoida.
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6. Vastuurajoitus

Paitsi tassd takuussa esitetysti, ja lain tarkoittamaan enimmaismaaraan asti, ASUS

ei ole vastuussa mistdan suorista, erityisistd, satunnaisista tai seurauksellisista
vahingoista, jotka johtuvat mista tahansa takuun tai ehtojen rikkomisesta, tai
mistadan muusta oikeusteoriasta, mm. kdyton menetys; tulon menetys; odotettujen
tai todellisten tuottojen menetys (mukaan lukien sopimushyétyjen menetys); rahan
kéytosta syntynyt menetys; odotettujen sadstjen menetys; liiketoiminnan menetys;
mahdollisuuden menetys; goodwill-menetys; maineen menetys; tietojen menetys tai
vioittuminen; tai mika tahansa epasuora tai seuraamuksellinen menetys tai vahinko,
joka aiheutuu, mukaan lukien laitteen ja omaisuuden vaihto, kaikki kustannukset
tietojen palauttamisesta tai tuottamisesta, jotka on tallennettu tuotteeseen tai

jossa sita kdytetadn. Edelld mainittu rajoitus ei koske kuolemaa tai henkildovammoja
koskevia vaateita tai mitdan laillista vastuuta ASUKSEN tahallisista teoista tai karkeasta
huolimattomuudesta ja/tai tekematta jattamisista. Joillakin lainkayttoalueilla ei
sallita satunnaisten tai seurauksellisten vahinkojen pois sulkemista; siind maarin kuin
tallainen lainsaddanto hallitsee tata takuuta, ylld olevat rajoitukset tai pois sulkemiset
eivat koske sinua.

7. Yksityisyyden suoja

ASUSille on valttamatonta keratd, kasitelld ja kayttda henkilokohtaisia tietojasi
pyydettyjen palveluiden toteuttamiseksi; ja tassa tarkoituksessa ASUSin tytaryhtiot
ja ASUSin palveluntarjoajat, jotka voivat sijaita eri maassa, kuin missd sind asut,
voivat siirtad, tallentaa ja kdsitelld henkilokohtaisia tietojasi. ASUS on sitoutunut
siihen, ettd kaikki mainitut henkilokohtaisten tietojesi siirrot, kasittelyt ja kaytot
noudattavat tietosuojalakeja, henkilokohtaisten tietojen suojelua ja “ASUS Privacy
Policy” tietosuojakaytantoa. Tarkemmat tiedot ASUS Privacy Policy:sté [oydatte alta
olevasta linkista: https://www.asus.com/fi/Terms_of Use Notice Privacy Policy/
Privacy Policy.

8. Tapaukset, joita takuu ei kata

Tuotteen palauttaminen ASUS-huoltokeskukseen takuujakson aikana ei automaattisesti
tarkoita sen korjaamista ilmaiseksi. Tuotteen vastaanottaessaan ASUS pidattaa oikeuden
tarkistaa takuun kelvollisuus ja takuuhuoltopyyntdsi patevyys. Jos takuuaika on
paattynyt, tai jos jokin ehdon 5 poikkeus soveltuu, pyyntdsi katsotaan olevan takuun
ulkopuolella ("OOW - Out Of Warranty”).
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Jos huoltopyyntdsi on OOW, sinulle toimitetaan huoltohinnasto ja tarjous tuotteen
korjaamisesta, ja sind voit joko hyvaksya tai hylata sen. Jos hyvéksyt tarjoamamme
korjauksen, laskutamme sinua korjaustyostd, varaosista ja muista huoltohinnastossa
ilmoitetuista kustannuksista. Lasku on maksettava 4 viikon kuluessa laskun
péivamaardstd. Korjaus paatetdan vasta, kun lasku on maksettu.

9. Hylatty omaisuus

Kun tuotteesi on korjattu/vaihdettu, tai jos et hyvaksy tuotteen korjaustarjousta,
ASUS palauttaa korjatun/vaihdetun tuotteen hyvaksytylld RMA-menetelmalld. Jollet
nouda tuotettasi, tai jos toimittaminen ei ole mahdollista antamaasi osoitteeseen,
ASUS lahettaa sinulle ilmoituksen huoltoa pyytaessasi antamaasi osoitteeseen.

Jos et edelleenkddn nouda tuotetta 90 péivan sisaan siita kun ilmoitus on

lahetetty, ASUS varaa oikeuden vaatia sinulta vahingonkorvausta, mukaan lukien
varastointikustannukset; havittaakseen tuotteen soveltuvien lakien ja sadddsten
mukaisesti; ja maksamattomien maksujen pidattamista koskevien kuluttajan
oikeuksien mukaisesti.

10.  Tuotetakuu ja tuki

Témé takuu on voimassa ostomaassa.

Sind myonnat, ettd tassa takuussa:

«  Huoltotoimenpiteet voivat vaihdella maakohtaisesti.

«  Jotkut huollot ja/tai varaosat eivat ehkd ole saatavilla kaikissa maissa.

«  Joissakin maissa voi olla maksuja ja rajoituksia, jotka ovat voimassa huoltoaikana,

siirry ASUS-tukisivustolle osoitteeseen https://www.asus.com/support
saadaksesi lisatietoja.

«  Joissakin maissa voidaan vaatia lisaasiakirjoja, kuten ostotosite tai todiste
asianmukaisesta maahantuonnista ennen kansainvalisen takuun ja tuen
suorittamista, siirry ASUS-tukisivustolle osoitteeseen https://www.asus.com/
support saadaksesi lisatietoja.

Saadaksesi kdyttoon kattavan takuupalvelun, siirry ASUS-huoltokeskuksen kotisivulle

osoitteessa https://www.asus.com/support mistd myos |6ydat lisatietoja takuun ja

huollon suhteen.
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ASUS varaa oikeuden tulkita tdman takuukortin siséllon. Tieto tdssa takuukortista
voi muuttua ilman erillista ilmoitusta, tdmén takia |6ydat aina ajantasaiset takuu- ja
tukitiedot ASUS-huoltokeskuksen kotisivulla osoitteessa https://www.asus.com/
support.

ASUS-yhteystiedot

Tamén takuun tarjoaa:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Puhelin: +886-2-2894-3447
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V4
Unit Catu Daya

Kartu garansi

Peraturan Garansi dapat berbeda, tergantung pada wilayah.

Periksa di situs dukungan setempat.



Formulir Informasi Garansi ASUS

Tn./Ny./Nn.:

Nomor Telepon:

Alamat:

E-mail:

Tanggal Pembelian: / / (HH/BB/TTTT)

Nama Dealer:

Nomor Telepon Dealer:

Alamat Dealer:

Nomor Seri

Penting: Simpan kartu ini di tempat yang aman untuk acuan mendatang. ASUS
berhak inta dok ini sebelum menerima permintaan perbaikan. Hal ini
tidak akan uhi atau k i hak hukum wajib Anda.

peng
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Garansi produsen ASUS ini (selanjutnya disebut “Garansi”) diberikan oleh ASUSTeK
Computer Inc. (selanjutnya disebut “ASUS") kepada pembeli (selanjutnya disebut
“Anda”) Unit Catu Daya (selanjutnya disebut “Produk”). Kartu Garansi ini diberikan
bersama Produk, berdasarkan persyaratan dan ketentuan berikut. Agen Servis dan
Pusat Perbaikan ASUS yang terakreditasi akan memberikan layanan yang ditanggung
dalam Garansi ini.

Masa berlaku Garansi Produk

Garansi ini berlaku selama 120 bulan dan dapat berbeda menurut model, terhitung
sejak tanggal pembelian produk pertama kali oleh pengguna akhir ("Tanggal
Pembelian"). Jika bukti pembelian tidak dapat disediakan, maka tanggal produksi
Produk akan dianggap sebagai tanggal pembelian.

120 bulan:

PSU Seri ROG THOR memiliki Garansi 10 tahun.

PSU Seri ROG STRIX memiliki Garansi 10 tahun.

PSU Seri TUF Gaming memiliki Garansi 6 tahun.

Panel OLED dan LED RGB memiliki Garansi 3 tahun selama tiga tahun pemakaian.

*

*

*

*

*

Pengoperasian produk inti memiliki Garansi terbatas selama 10 tahun. Untuk

informasi lebih lanjut tentang kondisi di bawah:

a) Tanpa bukti pembelian asli, produk ini akan memiliki Garansi 3 tahun terhitung
sejak tanggal produksi.

Hak Hukum

Garansi ini diberikan secara terpisah dari Garansi resmi apapun yang mungkin berlaku
di negara tempat Anda membeli dan tidak mempengaruhi atau membatasi Garansi
resmi tersebut dalam kondisi apapun.

1. Umum

ASUS menjamin bahwa Produk ini bebas dari kerusakan materi dan selama pengerjaan
di negara tempat produk dibeli selama Masa Berlaku Garansi. Garansi ini tidak
mencakup aksesori yang diberikan bersama Produk, seperti: kabel, adapter, game, dll.
Jika produk gagal dalam penggunaan secara normal selama Masa Berlaku Garansi,
Sesuai kebijaksanaannya, ASUS akan memperbaiki atau mengganti komponen

Produk yang cacat, atau Produk itu sendiri, dengan komponen atau produk baru
maupun direkondisi yang berfungsi setara atau lebih baik dibandingkan yang diterima

sebelumnya.
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Garansi ini hanya berlaku jika Produk baru saja diproduksi pada tanggal pembelian
dan tidak dijual sebagai barang yang sudah digunakan, diperbaharui ataupun
diproduksi ulang. Untuk permintaan servis di kemudian hari, simpan faktur pembelian
asli dan kartu Garansi ini. Garansi ini tidak mencakup kegagalan yang disebabkan
pemasangan, pengoperasian, pembersihan, atau pemeliharaan yang tidak
semestinya; ketidaksengajaan, kerusakan, kesalahan penggunaan, penyalahgunaan,
modifikasi produk yang tidak dilakukan ASUS, program perangkat lunak pihak
ketiga manapun, keausan dan kerusakan normal, atau kejadian, tindakan, kesalahan,
maupun kekurangan lainnya yang berada di luar kendali ASUS. Untuk lebih jelasnya,
lihat pada bagian 5 dari Kartu Garansi ini.

Semua komponen yang diperbaiki atau diganti oleh ASUS Service Center akan
diberikan Garansi selama tiga bulan atau selama sisa masa Garansi, manapun yang
berlaku.

Jika Produk ini masih dalam masa berlaku Garansi, maka dengan ini Anda setuju untuk
mentransfer kepemilikan komponen cacat yang diganti dan komponen tersebut akan
secara otomatis menjadi milik ASUS.

2. Dukungan Perangkat Lunak

Setiap perangkat lunak yang diikutsertakan dengan Produk disediakan “apa adanya”.
ASUS tidak menjamin gangguan atau bebas masalah dari perangkat lunak yang
disediakan pada Produk.

Garansi ini mencakup perangkat keras Produk. ASUS akan menyediakan dukungan
teknis untuk perangkat lunak terinstal yang diberikan bersama Produk asalkan

telah mempertimbangkan fungsi perangkat keras yang semestinya. Untuk masalah
perangkat lunak lain, sebaiknya baca panduan pengguna, situs Web dukungan
ASUS, dan/atau sumber info online lainnya. Perangkat lunak pihak ketiga mungkin
memerlukan dukungan dari vendor terkait.

3. Tanggung jawab pelanggan

Saat menggunakan Produk:
Baca dulu panduan pengguna, lalu gunakan Produk hanya berdasarkan panduan
pengguna tersebut.

Jangan lepas modul thermal, pemasangan kembali modul thermal dapat
mengakibatkan kecacatan kontak dan kerusakan komponen.
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+  Bacapanduan pengguna dan situs Web dukungan ASUS untuk mendapatkan
solusi dalam mengatasi masalah, sebelum menghubungi layanan pelanggan.

Dukungan teknis Alamat E-mail dapat ditemukan di
https://www.asus.com/support,

4, Layanan Garansi
Kunjungi Dealer tempat Anda membeli produk untuk mendapatkan Garansi ASUS.

Jika dealer yang disebutkan di atas tidak dapat membantu Anda untuk mendapatkan
Garansi ASUS, kunjungi situs web pusat layanan ASUS di
https://www.asus.com/support/ untuk informasi kontak rinci.

5. Pengecualian dalam Layanan Garansi Terbatas ini

ASUS tidak menjamin bahwa pengoperasian Produk ini tidak akan terganggu atau
bebas kesalahan. Garansi ini hanya mencakup masalah perangkat keras teknis selama
masa berlaku Garansi dan dalam kondisi penggunaan normal. Garansi berlaku untuk
masalah firmware, namun bukan masalah perangkat lunak lainnya atau kerusakan
maupun kondisi yang disebabkan oleh pelanggan, seperti namun tidak terbatas pada:

(1) Kerusakan pada Produk ini yang disebabkan oleh Anda atau pihak ketiga yang
tidak sah;

(2) Nomor seri Produk, komponen, atau aksesori telah diganti, dibatalkan, atau
dilepas;

(3) Keusangan;

(4) Kerusakan (tidak sengaja atau lainnya) Produk yang tidak berdampak pada
pengoperasian dan fungsi Produk, misalnya tanpa terbatas pada, karat,
perubahan warna, tekstur, atau permukaan, keausan dan keusangan, serta
penurunan bertahap;

(5) Kerusakan Produk yang disebabkan oleh peperangan, terorisme, kebakaran,
kecelakaan, bencana alam, kesalahan penggunaan yang disengaja maupun tidak
disengaja, penyalahgunaan, kelalaian, pemeliharaan yang tidak semestinya, dan
penggunaan dalam kondisi tidak normal;

(6) Kerusakan Produk yang disebabkan pemasangan atau sambungan yang tidak
semestinya ke perangkat periferal, misalnya printer, drive optik, kartu jaringan,
atau perangkat USB;

(7)  Kerusakan Produk yang disebabkan gangguan listrik eksternal atau kecelakaan
apapun;
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(8) Kerusakan Produk yang disebabkan penggunaan di luar parameter operasional,
penyimpanan, atau lingkungan yang dijelaskan secara rinci dalam Panduan
Pengguna;

(9) Kerusakan Produk yang disebabkan perangkat lunak pihak ketiga atau virus, atau
hilangnya perangkat lunak maupun data yang mungkin terjadi sewaktu perbaikan
atau penggantian;

(10) Tidak dapat digunakan atau kerusakan Produk yang disebabkan kontaminasi
dengan zat berbahaya, penyakit, vermin, atau radiasi;

(11) Penipuan, pencurian, kehilangan tanpa sebab, atau kerusakan maupun kondisi
merusak yang disebabkan tindakan yang disengaja oleh pelanggan;

(12) Kerusakan pada Produk karena penambangan mata uang kripto atau aktivitas
terkait, kecuali jika model dirancang khusus untuk penambangan mata uang
kripto.

(13) Jika unit catu daya dimodifikasi atau digunakan di lingkungan ruang yang tidak
biasa, atau dengan cara lain yang tidak tercakup dalam batasan spesifikasi ATX Intel
saat ini, termasuk persyaratan pendinginan, konfigurasi konektor, dan spesifikasi
waktu sinyal dan listrik terkait, Garansi dapat dibatalkan.

6. Batasan Kewajiban

Kecuali sebagaimana disebutkan dalam Garansi ini dan sebatas yang diizinkan oleh
undang-undang yang berlaku, ASUS tidak bertanggung jawab atas kerugian langsung,
khusus, insidental, atau konsekuensial yang disebabkan oleh pelanggaran Garansi
maupun ketentuan, atau berdasarkan teori hukum lainnya, termasuk namun tidak
terbatas pada kehilangan manfaat, kehilangan penghasilan, kehilangan laba aktual

atau yang diharapkan (termasuk kehilangan laba atas kontrak), kerugian penggunaan
uang, kehilangan tabungan yang diharapkan, kehilangan bisnis, kehilangan peluang,
kehilangan niat baik, kehilangan reputasi, kehilangan maupun kerusakan data, atau

data korup, atau kehilangan maupun kerusakan apapun, baik tidak langsung maupun
konsekuensial, apapun penyebabnya, termasuk penggantian peralatan dan properti,
biaya pemulihan atau produksi ulang data yang tersimpan di atau digunakan dengan
Produk. Pembatasan tersebut di atas tidak berlaku untuk klaim kematian maupun cedera
badan, atau kewajiban hukum apapun karena tindakan yang disengaja atau kelalaian
dan/atau kealpaan oleh ASUS. Wilayah hukum tertentu melarang pengecualian atau
pembatasan atas kerugian insidental atau konsekuensial; selama wilayah hukum tersebut
mengesahkan Garansi ini, pembatasan di atas tidak berlaku untuk Anda.
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7. Privasi

ASUS wajib mengumpulkan, memproses, dan menggunakan data pribadi Anda agar
dapat memfasilitasi layanan yang diminta; dan untuk tujuan ini data pribadi Anda
mungkin akan ditransfer, disimpan, diproses, maupun digunakan oleh perusahaan
afiliasi ASUS atau penyedia layanan ASUS yang mungkin berlokasi di negara lain. ASUS
mengakui bahwa semua transfer, penyimpanan, pemrosesan, maupun penggunaan
data pribadi Anda tersebut akan tunduk pada undang-undang yang berlaku dalam
perlindungan privasi dan keamanan data pribadi, serta “Kebijakan Privasi ASUS".
http://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Kasus di Luar Garansi

Pengembalian Produk ke ASUS Repair Center selama masa berlaku Garansi tidak akan
secara otomatis dapat diartikan bahwa Produk akan diperbaiki tanpa biaya. Setelah
menerima Produk, ASUS berhak memeriksa validitas Garansi dan permintaan Anda
atas layanan Garansi. Jika Masa Berlaku Garansi telah habis atau jika pengecualian
dalam klausul 5 berlaku, maka permintaan Anda akan dianggap sebagai“OOW" (di
luar Garansi).

Jika permintaan layanan adalah OOW, maka Daftar Biaya Servis dengan saran
perbaikan akan diberikan kepada Anda, dan Anda dapat menerima atau menolaknya.
Jika Anda menerima perbaikan, maka kami akan mengenakan tagihan kepada Anda
untuk tenaga perbaikan, suku cadang, dan biaya lainnya yang tercantum dalam Daftar
Tagihan Servis. Anda harus membayar tagihan tersebut dalam waktu 4 minggu sejak
tanggal faktur diterbitkan. Perbaikan hanya akan diselesaikan setelah faktur dilunasi.

9. Properti yang Ditinggal

Setelah Produk diperbaiki/diganti, atau jika Anda tidak menyetujui saran perbaikan,
maka ASUS akan mengembalikan penggantian produk yang diperbaiki atau produk
pengganti menggunakan metode RMA yang telah disepakati. Jika Anda tidak
mengambil Produk, atau jika pengiriman tidak dapat dilakukan ke alamat yang
Anda berikan, maka ASUS akan memberikan pemberitahuan ke alamat yang telah
anda berikan pada saat meminta bantuan layanan. Jika anda tetap tidak mengambil
kembali Produk tersebut dalam waktu 90 hari dari pengiriman pemberitahuan, ASUS
berhak mengklaim kerugian kepada Anda, termasuk biaya penyimpanan.
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10.  Garansi dan Dukungan Internasional

Garansi ini berlaku di negara pembelian.

Produk yang dibeli di Uni Eropa berhak atas Layanan Garansi ASUS untuk kawasan Uni

Eropa:

+  Prosedur layanan dapat berbeda di setiap negara.

+  Sejumlah servis dan/atau suku cadang tertentu mungkin tidak tersedia di semua
negara.

«  Sejumlah negara mungkin akan memberlakukan biaya dan pembatasan pada
saat servis dilakukan. Untuk informasi rinci, kunjungi situs Dukungan ASUS di

https://www.asus.com/support/.

+  Negara tertentu mungkin memerlukan dokumentasi tambahan, misalnya bukti
pembelian atau bukti impor yang sesuai, sebelum melakukan Garansi dan
Dukungan Internasional, Untuk informasi rinci, kunjungi situs Dukungan ASUS di

https://www.asus.com/support/.
Untuk menikmati layanan Garansi internasional secara menyeluruh, kunjungi situs
Web ASUS Service Center di https:/ www.asus.com/support/.

ASUS berhak menafsirkan ketentuan dalam Informasi Garansi ASUS. Informasi dalam
kartu garansi ini dapat berubah tanpa pemberitahuan sebelumnya, mohon kunjung
situs "ASUS Support” di https://www.asus.com/support/ untuk informasi lengkap
dan terbaru dari garansi ASUS.

Informasi kontak ASUS

Garansi ini disediakan oleh:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447
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V4
Streamforsyningsenheter

Garantikort

Garantibestemmelsene er forskjellige fra region til region.

Ta kontakt med den lokale stottesiden for informasjon.



ASUS Garantiinformasjon
Hr./Fru/Frk.:

Telefonnummer:

Adresse:

E-postadresse:

Kjopsdato: / /

Forhandlerens navn:

(DD/MM/AA)

Forhandlerens telefonnummer:

Forhandlerens adresse:

Serienummer

VIKTIG: Oppbevar dette kortet pa et trygt sted for fremtidig referanse. ASUS
forbeholder seg retten til a ettersporre dette dokument for Asus godtar
reparasjonsforesporsel. Dette hverken pavirker eller begrenser dine ufravikelige,

lovfestede rettigheter.
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Denne produsentgarantien fra ASUS (heretter “Garantien”) gis av ASUSTeK Computer
Inc. (heretter “ASUS”) til kjsperen (heretter “Du”) til ASUS-Stremforsyningsenheter
(heretter“Produktet”). Dette garantikortet leveres ssmmen med Produktet, underlagt
folgende vilkar: ASUS-godkjente serviceverksteder og reparasjonssentre vil levere
tjenestene dekt av denne Garantien.

Garantiperiode til Produktet:

Denne garantien gjelder i en periode pa 120 maneder, noe som kan variere fra
modell, fra datoen produktet forst ble kjopt av en sluttkunde («Kjopsdato»). Dersom
Aktiveringsdato ikke er aktuelt og du ikke har gyldig kvittering for kjopet, anses
produksjonsdatoen som er registrert av ASUS til a vaere starten av garantiperioden.

120 maneder:

*

Stromforsyninger i ROG THOR-serien har en 10-drs garanti.

Stremforsyninger i ROG STRIX-serien har en 10-drs garanti.

Stremforsyninger i TUF Gaming-serien har en 6-ars garanti.

OLED-panelet og RGB-lysdiodene har en 3-ars garanti i tre ar.

Bruk av kjerneprodukt er underlagt en begrenset 10-ars garanti; du finner mer
informasjon om vilkérene nedenfor:

*

*

*

*

a) Uten opprinnelig kjepsbevis vil produktet vaere underlagt en 3-ars garanti
beregnet fra produksjonsdatoen.

Lovfestede rettigheter

Denne garantien gis uavhengig av eventuelle forbrukerrettigheter som kan gjelde i
kjopslandet og pavirker ikke eller begrenser slike Lovfestede rettigheter pa noen mate.

1. Generelt

ASUS garanterer at Produktet skal veere uten mangler i utfgrelse og materialer i
kjspslandet i Garantiperioden, med den forutsetningen at garantivilkarene for
medfelgende tilbehor kan avvike fra de til Produktet i ulike land. Garantien dekker
ikke medfalgende tilbehgr som ble levert sammen med produktet, for eksempel:
kabler, adapter, spill osv. Hvis produktet slutter & fungere under normal og korrekt bruk
innenfor Garantiperioden, ASUS vil, etter eget skjonn, reparere eller erstatte defekte
deler pa Produktet, med nye eller reparerte deler eller produkter som funksjonelt
enten er tilsvarende eller bedre enn de som opprinnelig ble levert.
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Denne garantien gjelder kun hvis Produktet nylig var produsert pé kjgpsdatoen

og ikke kom som brukt, overhalt, b-vare eller demo. Behold den opprinnelige
kjopsfakturaen og dette garantikortet for fremtidig serviceforesporsel. Denne
Garantien inkluderer ikke feil forarsaket av ukorrekt installasjon, bruk, rengjering eller
vedlikehold, uhell, skade, feilaktig bruk, misbruk, modifikasjoner av produktet som
ikke er utfort av ASUS, eventuell tredjepartsprogramvare, normal slitasje og annen
hendelse, handling, standard eller forsemmelse utenfor ASUS sin kontroll. For mer
detaljert informasjon, vennligst se seksjon 5 av dette Garanti Kortet.

Alle komponenter som er reparert eller byttet ut av ASUS sitt servicesenter vil vaere
under garanti i minst tre maneder eller det som gjenstar av garantiperioden, det som
er gyldig.

Hvis Produktet er under garanti, samtykker du herved til & overfore eierskapet av
utskiftede defekte deler, og slike deler vil automatisk bli ASUS sin eiendom.

2. Programvarestgtte

Enhver programvare som leveres med produktet leveres “som den er” ASUS garanterer
ikke feilfri drift av programvare som folger med produktet.

Garantien dekker maskinvaren til Produktet. ASUS vil gi teknisk stotte til Produktets
forhandsinstallerte programvare bare nér det gjelder riktig funksjon av maskinvaren.
For andre problemer med programvaren, anbefaler vi at du leser gjennom
bruksanvisningene, ASUS' supportnettsted og/eller andre ressurser pa internett.
Tredjeparts programvare kan kreve support fra respektive leveranderer.

3. Kundens ansvar

Ved bruk av Produktet

+  Lesbruksanvisningen farst og bruk Produktet bare i henhold til bruksanvisningen.

+  Dumaikke fjerne den termiske modulen, da du kan edelegge kontaktene og
skade komponenter nar du setter den pa igjen.

«  Sjekk bruksanvisningen og ASUS' supportnettside for feilsoking, for kundeservice
kontaktes.

«  Teknisk support e-postadresse kan bli funnet pa
https://www.asus.com/support/.
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4, Garantitjeneste
Kontakt forhandleren der du kjgpte produktet nar du vil bruke denne ASUS-garantien.

Dersom ovennevnte forhandler ikke kan hjelpe deg med a bruke ASUS-garantien, kan
du ga til nettstedet til ASUS' servicesenter pa http://www.asus.com/support/ for & fa
detaljert kontaktinformasjon.

5. Unntak fra denne begrensede garantiservicen

ASUS garanterer ikke uavbrutt eller feilfri bruk av dette Produktet. Garantien dekker
bare tekniske maskinvareproblemer i garantiperioden, og ved vanlige bruksforhold.
Den gjelder problemer med fastvare men ikke problemer forérsaket av programvare
eller skader péfert av kunden eller i situasjoner som, men ikke begrenset til, felgende:

(1)  Skade til dette Produktet forarsaket av deg eller en tredjepart som ikke er
autorisert. Skader som fglge av dette vil ikke bli dekket av denne Garantien,
inkludert men ikke begrenset til feilinstallasjon av harddisk, SSD og/eller RAM.

(2) Serienummeret, komponenter eller tilbeher til Produktet har blitt endret, slettet
eller fiernet;

(3) Foreldelse;

(4) Skade (utilsiktet eller annen) pa Produktet som ikke pavirker Produktets bruk og
funksjoner, sdnn som, men uten begrensninger til, rust, endring i farge, struktur
eller finish, slitasje, og gradvis forringelse;

(5) Skade pa Produktet forarsaket av krig, terror, brann, ulykke, naturkatastrofe,
tilsiktet eller utilsiktet feil bruk, misbruk, manglende eller uriktig vedlikehold, og
bruk under uvanlige forhold;

(6) Skade pa Produktet forarsaket av at Produktet ble feilaktig installert, feilaktig
tilkoblet eller skade forarsaket av feil pa perifer enhet som for eksempel skriver,
nettverkskort, optisk enhet, eller USB-enhet, etc;

(7) Skade pa Produktet forarsaket av ekstern elektrisk feil eller ulykke;

(8) Skade pa Produktet som et resultat av bruk utenfor bruken, lagringsbetingelsene
eller miljget beskrevet i bruksanvisningen;

(9) Skade pa Produktet forarsaket av tredjeparts programvare eller virus; eller tap av
programvare eller data som métte ha oppstétt under reparasjon eller ombytte;

(10) Ubrukbarhet av Produktet forarsaket av forurensning med farlige stoffer, sykdom,
skadedyr eller straling;elektrisk feil eller ulykke;

(11) Svindel, tyveri, uforklarlig forsvinning eller skader/skadelige omstendigheter

254



forarsaket av en forsettlig handling begatt av kunden;

(12) Skader pé produktet som oppstér ved utvinning av kryptovaluta eller relaterte
aktiviteter,med mindre modellen er spesielt designet for utvinning.

(13) Huvis stramforsyningsenheten modifiseres eller brukes i uvanlige omgivelser eller pa
annen mate som faller utenfor grensen til Intels gjeldende ATX-spesifikasjon - inkludert
krav til kjgler, koblingskonfigurasjon og aktuelle elektriske og signaltidsspesifikasjoner,
kan garantien bli ugyldig.

6. Begrensning av erstatningsansvar

Bortsett fra som fremsatt i denne garantien og i den grad loven tillater, er ikke ASUS
ansvarlig for direkte, spesielle, tilfeldige eller konsekvensielle skader som matte oppsta
som felge av brudd pa garantien eller forholdet, eller under noen annen juridisk

teori, inkludert men ikke begrenset til tap av bruk; tap av inntekt; tap av faktiske eller
forventede inntekter (inkludert tap av inntekt fra kontrakter); tap av bruk av penger;
tap av forventede innsparinger; tap av forretninger; tap av muligheter; tap av goodwill;
tap av rykte; tap av, skade pa eller edeleggelse av data; eller andre indirekte eller
konsekvensielle tap eller skader forérsaket overhodet, inkludert ombytte av utstyr

og eiendom, kostnader for gjenoppretting eller reproduksjon av data lagret pa eller
brukt med Produktet. Forgdende begrensning vil ikke gjelde ved krav ved ded eller
personlig skade, eller annet juridisk ansvar for forsettelig og grov forssmmelse og/eller
utelatelser fra ASUS. Noen rettskretser tillater ikke ekskludering eller begrensning av
tilfeldige eller konsekvensielle skader;i den grad aktuell rettskrets bestemmer denne
Garantien gjelder ikke ovenstdende begrensninger for deg.

7. Personvern

Det er ngdvendig for ASUS & samle, behandle og bruke dine personlige data for
a tilrettelegge for den forespurte tjenesten. Til dette formal kan dine personlige
data overfores til, lagres, behandles eller brukes av ASUS' tilknyttede selskaper
eller ASUS' tjenesteleveranderer, som kan veere lokalisert i et annet land enn det
du er. ASUS forplikter seg til at all overfering, lagring, behandling eller bruk av
dine personopplysninger skal vaere underlagt gjeldende lover om personvern og
personopplysninger og «ASUS'retningslinjer for personvern».Vennligst les ASUS
Retningslinjer for Personvern pa: http://www.asus.com/Terms of Use Notice
Privacy Policy/Privacy Policy/.
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8. Saker utenfor garanti

Hvis Produktet returneres til ASUS' reparasjonssenter i lopet av garantiperioden

betyr ikke det automatisk at det vil repareres gratis.Ved mottak av ditt produkt,
forbeholder ASUS seg retten til a sjekke gyldigheten til din garanti og din foresporsel
om garantiservice. Hvis garantiperioden har utlopt eller hvis noen andre av unntakene
iavsnitt 5 gjelder, vil din foresparsel betraktes som utenfor garanti (“OOW”).

Hvis din serviceforesparsel er en OOW, vil du motta en servicekostnadsliste med tilbud om
reparasjon, og du kan velge a godta eller avsla denne. Hvis du godtar reparasjonen vil vi gi deg
en faktura for reparasjonstid, reservedeler og andre kostnader oppagitt i servicekostnadslisten.
Du ma betale fakturaen innen 4 uker etter utstedelsesdatoen for fakturaen. Reparasjonen vil
ikke utfores for fakturaen er betalt.

9. Forlatte eiendeler

Nar Produktet har blitt reparert/erstattet, eller hvis du ikke samtykker i
reparasjonstilbudet, vil ASUS returnere det reparerte produktet / produkterstatningen
via avtalt metode for autorisasjonsretur. Hvis du ikke plukker opp ditt produkt eller hvis
levering ikke er mulig til adressen du har oppgitt, vil ASUS sende deg en melding til
adressen du oppga da du ba om servicen. Hvis du fortsatt ikke har hentet Produktet i
lopet av 90 dager fra sendingsvarsel, forbeholder ASUS seg retten til & kreve erstatning
fra deg, inkludert kostnader for lagring og kasting av produktet i henhold til gjeldende
lover og bestemmelser; og eventuelle lovbestemte rettigheter til & kreve erstatning for
ubetalte krav.

10.  Garanti og Support

Denne garantien gjelder i kjgpslandet.

Produktet kjopt i EU kvalifiserer for ASUS-garantiservice innen EU.

«  Serviceprosedyrene kan variere fra land til land.

« Noen typer service og/eller reservedeler kan vaere utilgjengelige i noen land.

«  Noen land kan ha gjeldende avgifter og restriksjoner pa tidspunktet for service.
Du finner mer informasjon, pa ASUS-stetteomradet, https://www.asus.com/
support/.

« Noen land kan kreve tilleggsdokumentasjon, sann som kjepsbevis eller bevis pa
korrekt utfert import for internasjonal garanti og stette utferes. Du finner mer
informasjon, p& ASUS-stgtteomradet, https://www.asus.com/support/.
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For & kunne dra fordel av den omfattende garantiservicen, besok ASUS Service Center-

websiden pé https://www.asus.com/support/ for detaljer.
ASUS forbeholder seg retten til & illustrere og tolke ASUS Garanti Informasjon. For
gjeldende ASUS Garanti Informasjon, besgk ASUS offisielle supportside

https:[lwww.asus.com[ support/.

ASUS kontaktdetaljer
Denne garantien leveres av:

ASUSTeK Computer Inc.
1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447
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y 4

Stromforsorjningsenheter

Garantikort

Garantireglerna skiljer sig & mellan olika regioner.

Kontrollera med din lokala supportwebbplats.



ASUS Garanti Informationsformular

Namn:

Telefonnummer:

Adress:

E-postadress:

Inkdpsdatum: / / (DD/MM/AA)

Saljarens namn:

Aterforsaljarens telefonnummer:

Saljarens adress:

Serienummer

Viktigt! Spara detta kort pa en séker plats for kommande behov. ASUS forbehaller
sig ratten att begdra detta dokument innan nagon reparatlonsbegaran

accepteras. Detta paverkar och begra inte dina iska l
rattigheter.
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Denna ASUS tillverkargaranti (harefter refererad till som “garantin”) ar beviljad

av ASUSTeK Computer Inc. (hérefter referead till som "ASUS”) till dgaren (hérefter
refererad till som "du”) for ASUS Stromférsérjningsenheter (harefter refererad till

som "produkten”). Detta garantikort levereras med produkten och galler under
féljande villkor. ASUS ackrediterade serviceombud och reparationscenter kommer att
tillhandahélla servicen som técks av denna garanti.

Garantiperiod for produkten:

Denna garanti géller i upp till 120 manader fran inkopsdagen dé produkten forst
koptes av en slutanvandare ("Inkpsdag”), och kan variera beroende pa modell. Om
inképsbevis inte kan uppvisas, kommer tillverkningsdatum som registreras av ASUS
anses vara borjan pa garantiperioden.

120 manader:

*

ROG THOR-seriens PSU-enheter har en garanti pa 10 ar.

ROG STRIX-seriens PSU-enheter har en garanti pa 10 ar.

TUF Gaming-seriens PSU-enheter har en garanti p& 6 ar.

OLED-panelen och RGB-indikatorer har en garanti pa 3 &r.

Karnproduktens funktion har en begransad garanti pa 10 ar, for mer information om

villkoren, se nedan:

a) Utan originalkvittot har produkten en garanti pa 3 ar, réknat fran
tillverkningsdagen.

*

*

*

*

Lagstadgade réttigheter

Denna garanti ges oberoende av eventuella ovillkorliga lagstadgade garantier eller
garantier som géller i inkdpslandet och paverkar eller begransar inte pé nagot sétt
sadana lagstadgade garantier eller garantier.

1. Allmént

ASUS garanterar att produkten &r fri fran defekter i tillverkning och material i
inkopslandet under garantiperiode. Garantin técker inte medféljande tillbehor

som levererades tillsammans med Produkten sasom: kablar, adapter, spel osv. Vid
produktfel vid normal och korrekt anvandning under garantiperioden kommer
ASUS, efter eget gottfinnande, kommer att reparera eller byta ut defekta delar av
produkten, eller sjalva produkten mot nya eller reparerade delar eller produkter som
ar funktionellt likvardiga eller béttre an de ursprungligen képta.

260



Denna garanti géller endast om produkten nyligen tillverkats enligt datumet for
inkopet och inte sélts som anvénd eller renoverad. Spara originalinképsfakturan och
detta garantikort for framtida servicebegéran. Denna garanti géller inte for fel som
orsakats av felaktig installation, hantering, rengéring eller underhall, olyckor, skador,
felaktig anvandning, missbruk, icke-ASUS modifieringar av produkten, varje tredje
parts program, normalt slitage eller andra héndelser, handlingar, forsummelser eller
underlatenhet som ligger utanfor ASUS kontroll. For ytterligare information se avsnitt 5
i detta garantikort.

Alla komponenter som ett ASUS servicecenter reparerar eller byter ut kommer att ha

garanti under tre manader eller under kvarvarande garantiperiod, vilkendera som ar

tillamplig.

Om produkten har giltig garanti samtycker du harmed till att Gverfora dgarskapet pa

utbytta defekta delar och att dessa delar automatiskt blir egendom tillhérande ASUS.

2. Programsupport

Alla program som levereras med produkten tillhandahélls “i befintligt skick”. ASUS
garanterar ingen oavbruten eller felfri hantering av nagra program som medfoljer
produkten.

Denna garanti galler for produktens maskinvara. ASUS kommer endast att
tillhandahélla teknisk support for produktens forinstallerade program nér det berér
korrekt funktion hos hardvaran. For andra problem med programmet foreslér vi att
du laser bruksanvisningarna, ASUS supportwebbsida och/eller andra resurser online.
Tredjeparts program kan kréva support fran respektive leverantor.

3. Kundens skyldigheter

Nar produkten anvénds

«  Lasforstigenom bruksanvisningen och anvind endast produkten i enlighet med
bruksanvisningen.

«  Tainte bort virmemodulen. Kontakterna och komponenterna kan skadas nar
den satts tillbaka igen.

«  Semanualen och ASUS supportwebbsida for felsékningslésningar innan du
kontaktar kundtjanst.

«  Teknisk support E-postadress kan hittas pa https://www.asus.com/support/
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4, Garantiservice
Ga till den aterforsaljare dar du kdpte produkten for att fullfélja denna ASUS-garanti.
I vilket fall som ovan namnda aterférsaljare inte kan hjalpa dig fullf6lja ASUS-garantin,

besok ASUS servicecenters hemsida https://www.asus.com/support/ for detaljerad
kontaktinformation.

5. Undantag fran denna begrénsade garantiservicen

ASUS garanterar inte oavbruten eller felfri drift hos denna produkt. Garantin tacker
endast tekniska hardvarufragor under garantiperioden och vid normal anvandning.
Det galler inte for programvaruproblem eller skador eller omsténdigheter som
orsakats av kunden exempelvis men inte begransat till:

(1) Skada pé denna(dessa) produkt(er) som orsakas av icke godkand tredje part;

(2) Serienumret pa produkten, komponenter eller tillbehdr har dndrats, strukits Gver
eller tagits bort;

(3) Aldrande;

(4) Skada (oavsiktlig eller p& annat sétt) pa produkten som inte péaverkar drift eller
funktion hos produkten, sdsom utan begransning till rost, férandring i férg, textur
eller finish, slitage eller gradvis forslitning;

(5)  Skador p& produkten orsakad av krig, terrorism, brand, olycka, naturkatastrof,
avsiktlig eller oavsiktlig felaktig anvéandning, missbruk, férsummat eller felaktigt
underhéll eller anvandning under onormala forhéllanden;

(6) Skada pa produkten som orsakats av felaktig installation, anslutning eller fel i
kringutrustning som skrivare, optisk enhet, natverkskort eller USB-enhet, etc.;

(7) Skada pa produkten som orsakats av ett externt elektriskt fel eller olycka;

(8) Skada pé produkten som orsakats av anvandning utanfér den drift- eller
férvaringsparametrar eller miljo som anges i bruksanvisningen;

(9) Skada pé produkten som orsakats av tredje parts program eller virus eller om
programforluster eller dataférluster kan uppsta under reparation eller utbyte;

(10) Oanvéndbarhet eller skada pa produkten som orsakats av férorening av farliga
substanser, smitta, ohyra eller stralning;

(11) Bedrdgeri, stold, oforklarligt forsvinnande eller skador/menliga omstandigheter
som orsakats med uppsat av kunden;

(12) Skada pé produkten som uppstar till fljd av brytning av kryptovaluta eller
relaterade aktiviteter, om inte modellen &r specialutformad for brytning;
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(13) Om stromférsérjningsenheten @ndras eller anvéands i en ovanlig milj6 eller pa
nagot satt faller utanfér ramarna for Intels nuvarande ATX-specifikation, inklusive
kylningskrav, kontaktkonfiguration samt relevanta elektriska och signalreglerings
specifikationer, kan garantin vara ogiltig.

6. Ansvarsbegransning

Férutom vad som tillhandahélls i denna garanti och till vad som tillats enligt lag ar
inte ASUS ansvarig for direkta, special, tillfélliga eller foljdskador som uppstar fran
brott mot garanti eller villkor, eller under ndgon annan juridisk teori, inklusive men
inte begransat till oanvandbarhet, inkomsférlust, forlust av verklig eller uppskattad
fortjanst (inklusive forlust av fortjanst i kontrakt); férlust av anvandning av pengar,
forlust av forvantade pengar, forlust av forvantade besparingar, forlust av affarer,
forlust av mojligheter, forlust av goodwill, forlorat rykte, forlust av, skada pa eller
forvanskning av data eller nagon indirekt eller darav foljande skada som orsakats av
byte av utrustning och egendom, kostnader for aterstallande eller reproduktion av
data som lagrats eller anvéands med produkten. Féregaende begransning skall inte
galla yrkanden pa grund av dodsfall eller personskador eller nagot forfattningsenligt
ansvar for avsiktlig och stor oaktsamhetshandlingar och/eller utelamnande av
ASUS. Vissa omraden tillater inte uteslutande eller begransning av oavsiktliga

eller foljdskador, i de fall d& sadana omraden styr denna garanti galler inte dessa
begransningar dig.

7. Sekretess

Det ar nddvandigt for ASUS att samla in, bearbeta och anvanda era personuppgifter for
att underlatta den begérda servicen. Av denna anledning kommer era personuppgifter
att 6verforas till, bearbetas eller anvandas av ASUS narstaende bolag eller ASUS
tjansteleverantorer som kan finnas i ett annat land @n dar ni befinner er. ASUS &tar sig
att all denna 6verforing, lagring, bearbetning eller anvandning av era personuppgifter
ska omfattas av géllande lagar om integritetsskydd och skydd av personuppgifter, och
"ASUS sekretesspolicy”. Vénligen 6ppna och lds ASUS sekretesspolicy har: http://www.
asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

8. Fall utanfor garantin

Retur av produkten till ASUS reparationscenter under garantiperioden betyder inte
automatiskt att den kommer att repareras utan kostnad. Vid mottagning av din
produkt forbehéller sig ASUS rétten att kontrollera giltigheten av din garanti och din
begdran om garantiservice. Om garantitiden utgatt eller om ndgon av undantagen
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i klausul 5 géller kommer din begéran att beddmas vara utanfor garantin (out of
warranty “OOW").

Om din servicebegaran & OOW kommer en serviceavgiftslista med erbjudande for
reparation att tillhandahéllas, vilken du kan acceptera eller avvisa. Om du accepterar
reparationen kommer vi att fakturera dig for arbetskostnaden, reservdelarna och
andra kostnader som faststallts i serviceavgiftslistan. Du maste betala fakturan inom
4 veckor fran mottagandet av fakturan. Reparationen kommer endast att utféras nar
fakturan &r betald.

9. Overgiven egendom

Nér produkten reparerats/bytts ut eller om du inte samtycker till reparationserbjudandet
kommer ASUS att returnera reparerad/utbytt produkt via Gverenskommen RMA-metod.
Om du inte hdmtar ut produkten eller om leverans inte ar majlig pa den adress som du
angivit kommer ASUS att skicka ett meddelande till den adress som du angivit nar du
begarde service. Om du fortfarande inte hamtar produkten inom en period av 90 dagar
fran att meddelandet skickats forbehaller sig ASUS rétten att krava ersattning fran dig,
inklusive kostnaden for lagring, avyttring av produkten i enlighet med tillimpliga lagar
och bestammelser och lagstadgad rétt for pantratt for obetalda avgifter.

10.  Garanti och support
Denna garanti géller i det land dar kopet gjordes.

Du accepterar i denna garanti att:

«  Serviceprocedurer kan variera mellan olika lander.
«  Viss service och/eller reservdelar kanske inte finns tillgdngliga i alla lander.
«  Vissalander kan ha avgifter och begransningar som galler for servicetiden,

besok ASUS supportwebbplats pa https://www.asus.com/support/ for mer
information.

«  Vissalander kan kréva ytterligare dokumentation, sasom inkopsbevis eller bevis
pa korrekt import, innan internationell garanti och support utférs, besok ASUS
supportwebbplats pa https://www.asus.com/support/ fér mer information.

For att ta utnyttja ASUS garantiservice till fullo vanligen besok ert ASUS servicecenter

pa https://www.asus.com/support/ for mer detaljer.

ASUS reserverar sig ratten att tolka bestammelserna i detta garantikort. Informationen

i detta garantikort kan komma att andras utan tidigare information. Vénligen besok
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ASUS supportsida pé https://www.asus.com/support/ for den senaste versionen
utav garantibestimmelserna.

ASUS kontaktinformation

Denna garanti galler for:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist., Taipei City 112, Taiwan
Phone: +886-2-2894-3447
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y 4

Fuentes de alimentacion

Tarjeta de Garantia

Las regulaciones de garantia son diferentes segun las regiones.

Consulte con su centro de asistencia local.



Formulario de informacion de garantia
de ASUS

Sr./Sra./Srta.:

Numero de teléfono:

Direccion:

Direccion de correo electrénico:

Fecha de compra: / / (DD/MM/AA)

Nombre del proveedor:

Numero de teléfono del proveedor:

Direccion del proveedor:

Numero de serie

Importante: guarde esta tarjeta en un lugar seguro por si tiene que consultarla
en otro momento. ASUS se reserva el derecho a solicitar este documento antes
de aceptar las solicitudes de reparacion. Esto no afecta ni limita sus derechos
estatutarios obligatorios.
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Esta garantia del fabricante ASUS (en adelante la“Garantia”) es concedida por ASUSTeK
Computer Inc. (en adelante “ASUS”) al comprador (en adelante “Ud”) de las fuentes de
alimentacion ASUS (en adelante el “Producto”). Esta tarjeta de garantia se proporciona
con el Producto, sujeta a los siguientes términos y condiciones. ASUS acredité a los
Centros de reparacion y agentes de servicio para que proporcionen los servicios
cubiertos bajo esta Garantia.

Periodo de garantia del producto:

Esta garantia tiene validez durante un periodo de hasta 120 meses y puede variar
seguin el modelo a partir de la fecha en la que un cliente final compré el producto
por primera vez (“Fecha de Compra”). Si no se puede proporcionar un comprobante
de compra, la fecha de fabricacion registrada por ASUS se tomara como el inicio del
Periodo de Garantia.Periodo de garantia de la bateria:

120 meses:

*

Las fuentes de alimentacion (PSU, por su sigla en inglés) de la serie ROG THOR
tienen una garantia de 10 afios.

Las fuentes de alimentacion (PSU, por su sigla en inglés) de la serie ROG STRIX
tienen una garantia de 10 afios.

Las fuentes de alimentacion (PSU, por su sigla en inglés) de la serie TUF Gaming
tienen una garantia de 6 afos.

El panel OLED y los LED RGB estén sujetos a una garantia de tres afos.

El funcionamiento del producto principal esta sujeto a una garantia limitada de
10 afos; para obtener mas informacion vea las condiciones que se mencionan a
continuacion:

a) Sin el comprobante de compra original, este producto estara sujeto a una
garantia de 3 anos calculada a partir de la fecha de fabricacion.

*

*

*

*

Derechos estatutarios

Esta garantia sustituye cualquier acuerdo verbal o escrito, ya que la garantia es
proporcionada directamente por su distribuidor.

1. General

ASUS garantiza que el Producto esta libre de defectos por mano de obra o materiales
en su pais de compra durante el Periodo de Garantia. La garantia no cubre los
accesorios adjuntos que se entregan con el producto, tales como cables, adaptadores,
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juegos, etc. Si el Producto no funciona correctamente durante el uso normal y
adecuado dentro del Periodo de garantia, ASUS, a su discrecion, repararéa o remplazara
las partes defectuosas del Producto, o el propio Producto, por piezas o productos
nuevos o reacondicionados que sean funcionalmente equivalentes a los originalmente
suministrados o mejores que estos.

Esta Garantia solo se aplica si el producto se fabricé recientemente respecto a la

fecha de compray no se aplicara si el producto ha sido adquirido como B-stock o
reacondicionado. Conserve la factura de compra original y esta tarjeta de garantia por
si solicita el servicio de reparacion en el futuro. Esta garantia no cubre aquellas averias
provocadas por la instalacion, uso, limpieza o mantenimiento incorrecto del producto,
ni tampoco aquellas derivadas de accidentes, dafios, mal uso, abuso, alteraciones

del producto realizadas sin autorizacion de ASUS, cualquier programa de software

de terceros, desgaste o deterioro normales, o cualquier otro evento, acto, defecto u
omisién que escape al control de ASUS. Para obtener una informaciéon mas detallada,
visite la seccion 5 de esta Garantia.

Todos los componentes reparados o reemplazados en un Centro de servicio técnico
de ASUS estaran cubiertos por la garantia durante tres meses o durante el periodo
restante de la misma, lo que sea aplicable.

Si la Garantia del Producto auin esta vigente, por el presente documento Usted acepta
transferir la propiedad de las piezas defectuosas de forma que estas pasaran a ser
propiedad de ASUS autométicamente.

2, Software de soporte

Esta garantia cubre el hardware del Producto. ASUS proporcionara soporte técnico
para el software preinstalado del Producto solo para seguir proporcionando un
funcionamiento adecuado del hardware. Para cualquier otro problema con el software,
le aconsejamos que revise los manuales de usuario, el sitio Web de soporte de ASUS y/
o otros recursos en linea. El software de otros fabricantes puede requerir soporte de
los correspondientes proveedores.

3. Responsabilidades del cliente

Al utilizar el Producto

«  Enprimer lugar, lea el manual del usuario y utilice el Producto sélo conforme a
dicho manual.

. No retire el médulo térmico, un médulo térmico reensamblado puede ocasionar
contacto con componentes defectuosos o danados.
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. Antes de ponerse en contacto con el servicio de atencién al cliente, consulte
el manual y el sitio Web de soporte de ASUS para conocer las soluciones de los
problemas.

. Para obtener ayuda técnica, consulte la direccion de correo electrénico en http://
Www.asus.com/mx/support.

4, Servicio de garantia

Por favor acuda a sus Distribuidor a quien compro el producto para dar seguimiento a
esta garantia ASUS.

En el caso de que el Distribuidor antes mencionado no pueda ayudarlo a ejercer los
derechos de la garantia de ASUS, visite el sitio web del Centro de servicio técnico de
ASUS en https://www.asus.com/mx/support/ para obtener informacién de contacto
detallada.

5. Exclusiones de este Servicio de garantia limitada

ASUS no garantiza el funcionamiento ininterrumpido o sin errores de este Producto.
La garantia solamente cubre los problemas de hardware técnicos durante el periodo
de la misma y en condiciones de uso normal. Esto se aplica a problemas de firmware,
pero no a cualquier otro problema de software ni dafios o circunstancias ocasionados
por el cliente como circunstancias ocasionados por el cliente como pero sin limitar las
siguientes opciones:

(1) Dafios ocasionados a este Producto(s) por usted o por un tercero no-autorizado;

(2) Elnumero de serie del Producto, los componentes o los accesorios han sido
alterados, cancelados o extraidos;

(3) Obsolescencia;

(4) Dano (accidental o de cualquier otro tipo) causado al Producto que no afecte al
uso y funcionamiento del Producto, como, sin limitacién, oxidacion, cambio en el
color, la textura o el acabado, desgaste por el uso y deterioro gradual;

(5) Dano causado al Producto por actos de guerra, terrorismo, incendio, accidente,
desastre natural, mal uso intencionado o accidental, abuso, negligencia o
mantenimiento inadecuado, o uso en condiciones anormales;

(6) Danos al Producto causados por la instalacion o conexion inapropiada a un
dispositivo periférico como, por ejemplo, una impresora, una unidad 6ptica, una
tarjeta de red o un dispositivo USB;
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(7) Dafios al Producto causados por una averia eléctrica externa o cualquier
accidente;

(8) Darnos causados al Producto por el uso fuera de los parametros de
funcionamiento o almacenamiento, o fuera del entorno que se detallan en el
Manual del usuario;

(9) Dafio causado al Producto por software de terceros o virus; o existe la posibilidad
de pérdida de software o datos durante la reparacion o reemplazo;

(10) Inutilizacion del Producto o dafo causado al mismo provocado por
contaminacion con sustancias peligrosas, enfermedades, bichos o radiacion;

(11) Fraude, robo, desapariciones sin explicacion o daios/circunstancias perjudiciales
ocasionados por un acto intencionado del cliente;

(12) Dafro al Producto resultado de mineria de criptomonedas o actividades
relacionadas a menos que el modelo esté especialmente disefiado para mineria;

(13) Sila fuente de alimentacion (PSU) se modifica o se utiliza en un entorno inusual,
o de cualquier otra manera fuera de los limites de la especificacion ATX actual de
Intel (incluidos los requisitos de refrigeracion, la configuracion de los conectores
y las especificaciones relevantes de temporizacion eléctrica y de senal), la
garantia podria quedar anulada.

6. Limitacion de la responsabilidad

Excepto en lo proporcionado en esta garantia y en la medida en que lo permita la
ley vigente, ASUS no asume ninguna responsabilidad por dafos directos, especiales,
incidentales o consecuentes derivados del incumplimiento de la garantia o de

las condiciones, o bajo cualquier otra teoria legal, lo que incluye, sin limitacion,
pérdida de uso; pérdida de ingresos; pérdida de beneficios reales o anticipados
(incluida la pérdida de beneficios contractuales); pérdida de uso de dinero; pérdida
de ahorros anticipados; pérdida de negocio; pérdida de oportunidades; pérdida de
colaboracion; pérdida de reputacion; pérdida de, dafio a o corrupcion de datos; o
cualquier pérdida o dafo indirecto o consecuente, sea cual fuere, causado, lo que
incluye la sustitucion del equipo y la propiedad, cualquier costo de recuperacion o
reproduccion de cualquier dato almacenado en el Producto o utilizado con este. La
limitacion anterior no se aplicaré en reclamaciones por muerte o dafos personales,
o cualquier responsabilidad legal por actos intencionados o negligentes graves y/u
omisiones de ASUS. Algunas jurisdicciones no permiten la exclusion o limitacién de
danos incidentales o consecuentes; por tanto, en la medida en que lo permitan tales
jurisdicciones que rigen esta Garantia, las limitaciones anteriores puede que nos se le
apliquen a Usted.
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7. Privacidad

Si es necesario que ASUS recolecte, procese o use sus Datos Personales para facilitar

la solicitud de servicio; y por este propdsito sus Datos Personales pueden ser
transferidos, almacenados o usados por companias filiales de ASUS o proveedores de
ASUS que pueden encontrarse en un pais diferente al suyo. ASUS se compromete a
que dicha transferencia, almacenaje, proceso o uso de sus Datos Personales sera sujeto
de todas las leyes aplicables sobre proteccion de la privacidad y seguridad de datos
personalesy a la“Politica de Privacidad de ASUS". Por favor, acceder y leer la Politica

de privacidad de ASUS en: http://www.asus.com/Terms_of Use Notice Privacy
Policy/Privacy Policy/.

8. Casos de exclusion de la garantia

El hecho de devolver el Producto al Centro de reparacion de ASUS durante el periodo
de garantia, no significa que se reparara gratuitamente. Al recibir Su Producto, ASUS se
reservara el derecho de comprobar la validez de Su Garantia y Su solicitud del servicio
de la misma. Si el periodo de garantia ha expirado o si se aplican cualquiera de las
exclusiones de la clausula 5, Su solicitud se considerara fuera de garantia (“FDG").

Si Su Solicitud de servicio estd FDG, se le proporcionara a Usted una Lista de cobros
por servicio con una oferta de reparacion, que podra aceptar o rechazar. Si Usted
acepta la reparacion, le facilitaremos una factura por la mano de obra de reparacion,
las piezas de repuesto y otros costos establecidos en la Lista de cobros por servicio.
Debe abonar la factura en un plazo de 14 semanas a partir de la fecha de emision de la
misma. La reparacion solo se completara después de haber liquidado la factura.

9. Propiedad abandonada

Después que su Producto se haya reparado/remplazado, o si no acepta la oferta de
reparacion, ASUS regresara su producto reparado/remplazo de producto por medio
del método de ADM acordado. Si no recoge Su Producto o si no es posible realizar

la entrega en la direccidn proporcionada por Usted, ASUS guardaré Su Producto
durante un periodo de 90 dias. Después de este periodo, ASUS le enviard un aviso a la
direccion que haya proporcionado cuando solicité el servicio. Si sigue sin recoger el
Producto, ASUS se reserva el derecho de reclamarle darios, lo que incluye los costos
de almacenamiento; deshacerse del producto conforme a las leyes y normativas
aplicables; y cualquier derecho legal de embargo por costos no pagados.
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10.  Garantiay Soporte

La Garantia Internacional de Notebooks ASUS ofrece servicio y soporte cuando el

producto ha sido comprado y el servicio y soporte pedidos dentro de los paises de

cobertura de la Garantia Internacional de Notebooks ASUS. Por ejemplo, si compro
el producto ASUS en el pais “A’, se mudé al pais “B"y desea pedir el servicio en el pais

"B’ si Ay B estan dentro de los paises con cobertura de la Garantia Internacional de

Notebooks ASUS, dicho producto ASUS es elegible para la garantia internacional en el

pais “B’, sujeto a las siguientes restricciones:

. Los procedimientos de servicio pueden variar en funcién del pais.

«  Algunos servicios y/o piezas de reemplazo pudieran no estar disponibles en
todos los paises.

«  Algunos paises pueden tener tarifas y restricciones que se apliquen en el
momento de realizar el servicio, visite el sitio de soporte de ASUS en
http://www.asus.com/mx/support para ver més detalles.

«  Ciertos paises pueden requerir documentacion adicional, como la prueba de
compra o la prueba de importacién adecuada, antes de ejecutar el Soporte
técnico y la garantia internacionales, , visite el sitio de soporte de ASUS en
http://www.asus.com/mx/support para ver més detalles.

Algunos notebooks pueden no ser elegibles para la Garantia Internacional de

Notebooks ASUS debido al disefio del modelo. Para una lista de productos elegibles,

por favor visite el sitio de soporte ASUS http://www.asus.com/mx/support para

mayores detalles. (Por favor seleccione su producto eligiendo la serie / modelo del
producto para ver su garantia)

Informacién de contacto ASUS

Esta garantia estd respaldada por:
ASUSTeK Computer Inc.

Centro de Atencion ASUS +52 (55) 1946-3663
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